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中国山东省护理专科学生核心自我评价对社交焦虑的影响

王兆红　郑营营

滨州职业学院　山东滨州　256603

摘　要：本研究旨在探讨中国山东省职业院校护理专科学生核心自我评价对社交焦虑的影响。采用问卷调查法，对 447 名

护理专科学生进行调查。研究结果显示：山东省护理专科学生的核心自我评价水平中等偏高，社交焦虑水平整体相对较低，

核心自我评价对社交焦虑有显著负向影响。
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据《中国国民心理健康发展报告（2021 ～ 2022）》指出，

目前中国有 45.28% 的大学生有焦虑倾向，社交焦虑是最常

见的焦虑问题之一 [1]，社交焦虑是指个体在一种或多种人际

交往中有强烈的忧虑 、紧张不安或恐惧的情绪反应和害怕

与别人对视、害怕被人注视等回避行为 [2]。护理专业学生（简

称护生）是未来护理队伍的重要人才储备，她们的身心健

康至关重要，但是社交焦虑在护生群体普遍存在且达到了

中等偏上水平 [3]，社交焦虑不仅可能阻碍学生的学业进步和

职业发展，还可能对其实习期间的人际关系处理和心理健

康产生负面影响 [4]。因此，探索护理专业大学生社交焦虑的

程度和相关因素具有重要意义。

核心自我评价是指个人对自身的评价，包括自尊、情

绪稳定性、控制点以及一般自我效能的评价，涉及积极评

价和消极评价 [5]。它是社交焦虑的重要影响因素。研究发现，

核心自我评价负向预测社交焦虑，当个体的核心自我评价

水平越低，社交焦虑水平越高 [6]。

护理专业学生在校期间因其专业特殊性、课业难度高、

学业负担重、模拟实操过程中需要与病人及医疗团队进行

有效沟通，导致心理压力和社交挑战逐渐增大，部分学生

容易出现焦虑等情绪 [7]；其次，在临床实践过程中，学生受

到学习环境转变冲击和经常暴露于不同场合、接触不同病

人的影响，导致其成为社交焦虑的高发群体 [8]。本研究主要

探讨高职护生的社交焦虑现状和影响因素，为促进护生心

理健康提供依据。

1 研究对象与方法

1.1 研究对象

采用随机抽样法，调查山东省高职院校护理专科学生

样本 490 份，剔除规律作答问卷，有效研究样本 447 份，

回收有效率为 91%。其中男 118 例，女 329 例；大一学生

216 例，大二学生 118 例，大三学生 113 例。被试均知情同

意且自愿参与本研究。

1.2 方法

调查问卷由核心自我评价量表和交往焦虑量表组成，

具体内容如下。

1.2.1 核心自我评价量表

本研究采用杜建政等人 [9] 翻译并修订的核心自我评价

量表，单维度，共有 10 个题目，其中第 2、3、5、7、8、

10 共 6 道题为反向计分，采用 1（完全不符合）～ 5（非常

符合）Likert 5 级评分法，得分越高说明核心自我评价水平

越好，本次调查中核心自我评价量表的 Cronbach’s Alpha 

系数为 0.892。

1.2.2 交往焦虑量表

采用广泛使用的交往焦虑量表，该量表是 1983 年国外

学者 Leary 编制的，由国内学者彭纯子等人 [10] 引入并修订的。

该量表采用 Likert5 级计分，经预试分析后共有 12 个题目，

其中第 3、10 题是反向计分题，1 ～ 5 代表着非常不符合到

非常符合，个体的得分越高，则社交焦虑水平越高。本次

调查中交往焦虑量表的 Cronbach’s Alpha 系数为 0.905。

1.3 统计学方法

数据分析采用 SPSS 软件进行数据处理。当 P ＜ 0.05，

视为在统计学上具有差异显著性。

2 结果

2.1 护生核心自我评价的整体情况 

447 名护理专业学生核心自我评价 (M=3.833, SD=0.664) 
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平均值高于 3，由此可见，山东省护理专科学生的核心自我

评价为中等偏高水平。分析数据见表 1。

2.2 护生社交焦虑的整体情况 

447 名护理专业学生社交焦虑 (M=2.681, SD=0.739) 平均

值低于 3，由此可见，山东省护理专科学生的社交焦虑水平

整体偏低。分析数据见表 1。

表 1  描述性统计分析表（n=447)

变量 M SD

核心自我评价 3.833 0.664

社交焦虑 2.681 0.739

2.3 护生核心自我评价与社交焦虑之间的相关性分析

对各变量进行相关检验，结果见表 2。核心自我评价和

社交焦虑之间存在显著的负相关关系 (r=-0.487, p<0.001) 。

表 2  核心自我评价和社交焦虑的相关分析表

变量 核心自我评价 社交焦虑

核心自我评价 1

社交焦虑 -0.487*** 1

注：***p< 0.001。

2.4 护生核心自我评价对社交焦虑的回归分析结果

为了考察护生核心自我评价对社交焦虑的影响，将背

景变量、核心自我评价及社交焦虑一并带入模型中进行综

合分析，以核心自我评价为自变量，社交焦虑为因变量进

行回归分析，结果见表 3。

表 3  回归分析表（n=447)

变量 社交焦虑

背景变量 β VIF

男生 -0.082* 1.004

大一 0.122* 1.516

大二 0.061 1.516

自变量

核心自我评价 -0.479*** 1.008

R2 0.254

Adj R2 0.247

F 值 37.652***

注 1：*p<0.05；***p<0.001。

注 2：性别、年级为类别变项，其中男生为实验组，女

生为参照组；大一、大二为实验组，大三为参照组。

在控制性别和年级的影响下，核心自我评价 (β=-0.479,  

p<0.001) 对社交焦虑有显著负向影响。核心自我评价可以解

释 25.4% 的社交焦虑。

3 讨论

3.1 护生核心自我评价的整体状况 

通过调查对象在核心自我评价量表上的数据反映可知，

护生核心自我评价的整体感受处在中等偏高水平，这一研

究结果同邓凤等人 [11] 的研究结果一致。护生在校期间参与

临床见习、各项技能大赛、社团活动、志愿服务、临床实

习等多项活动，通过学生之间的相互交流与切磋，他们能

够更迅速、更深入地了解工作岗位的实际情况，并能够根

据病人的具体需求开展个性化的护理工作。这一过程不仅

有助于巩固和提升学生的专业知识与操作技能，还能锻炼

他们的综合素质和随机应变能力，同时增强处理医患关系

的能力 [12]。这些能力的提升使学生具有较高的自信，情绪

稳定，从而进一步提高其核心自我评价水平。最终，这种

全面的成长与发展将赢得社会、企业及医院的广泛认可 [13]。

3.2 护生社交焦虑的整体状况

通过调查对象在交往焦虑量表上的数据反映可知，护

生的社交焦虑水平整体相对较低，这一研究结果同郑梅钦
[14] 的研究结果一致。护理专业的虚拟仿真技术通过模拟临

床各种复杂的真实场景和过程，为在校护生提供身临其境

的沉浸式体验，护生需要多方沟通才能顺利完成护理工作，

例如需要和病人沟通观察病情、需要和医生配合执行医嘱、

需要和护士配合共同抢救病人等，训练过程中激发了学生

的学习兴趣和参与度，提升了学生人际沟通、团队协作、

解决问题等方面能力，社交焦虑水平也随之下降 [15]。高职

护生对自身要求普遍不高，部分家长对孩子的期望也不高。

护生在相对轻松的氛围中更积极的参与各项活动，提升了

人际交往能力，减少社交矛盾，从而降低了社交焦虑水平 [14]。

实习护生完成临床实习后掌握了丰富的临床知识，有能力

解决病人和家属提出的各种问题，减轻了社交焦虑 [16]。

3.3 核心自我评价对护生社交焦虑的影响

本研究发现核心自我评价对护生社交焦虑具有显著负

向影响。此结果与武春霞等人 [6]、陈春慧 [17] 等人的研究结

果一致，即核心自我评价水平越高，社交焦虑水平越低。

研究表明：当个体的核心自我评价水平较高时，就会产生

积极的情绪，积极参与各项活动，自信心也随之增强，个

体的自我评价和自我认可度就会比较高。这类个体与他人

交往游刃有余，很少出现社交困扰，社交焦虑水平就会比
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较低 [18]。反之，当个体的核心自我评价水平较低时，在学习、

临床实习等人际交往中更多的会关注到自我的消极情绪，

产生信息处理和解读上的偏差，加深对自我负面看法和评

价的固化，从而表现出更多的焦虑情绪 [6]。

4 结论

本研究发现核心自我评价与社交焦虑之间存在密切关

系。山东省护理专科学生的核心自我评价水平中等偏高，

社交焦虑水平整体相对较低，核心自我评价对社交焦虑有

显著负向影响。
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