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【 摘　要 】　习总书记在报告中曾多次提到“以人为本”这个词汇,各级干部在工作中也始终贯彻着“以人为本”这一理

念,这足以说明“以人为本”这一理念的重要性。这个词汇对于我们并不陌生,“以人为本”这一理念,被应用

于各行各业之中,并在这些领域扮演着不可或缺的角色,发挥着至关重要的作用。本文主要分析研究“以人

为本”这一理念的内涵,“以人为本”理念在高职院校学生管理工作中的必要性以及应当如何在管理工作中

实施应用。
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　　如今,社会对于高技能人才的需求量在不断加大,为
了培养更加优秀的技能型人才,高职院校也在想办法提高

学校办学质量,也一直在思考学生管理的有效方法。“以
人为本”这一理念的应用,为高校办学质量提高提供了新

的方法与思路,使高校学生管理工作产生了较大飞跃,同
样“以人为本”这一理念在学生管理中的应用也有利于学

生素养的全面提升。

1　高职院校学生管理中“以人为本”理念的内涵

“以人为本”是指把人作为主体,把人作为一切活动的

中心。高职院校学生管理过程中采取“以人为本”理念是

指,在管理过程中,应当把学生视作重中之重,学校在管理

过程中应当充分尊重学生的意愿与想法,重视学生的情

感,同时注重学生的个性发展,把学生放在教学管理的首

要位置。学校应在全面充分了解学生的需要的前提下,为
学生提供学生自身发展所需,为学生们提供教学资源与相

应服务,为学生们的发展与提升保驾护航,为学生们创造

适宜的、温馨的学习环境。
但是需要注意的是,“以人为本”并不是指高职院校在

进行学生管理工作时,一味的顺从学生的需要,学校并不

能放纵学生的不良行为。对于学生不当的要求或行为,高
职院校在进行管理时应拒绝提供资源、服务并及时制止不

当行为,之后以柔和的方式教育学生,与学生进行沟通,纠
正学生的错误想法。

除了为学生提供合理的资源和服务之外,高职院校应

当不断鼓励和引导学生进行自我管理,培养学生的自主

性,激发学生的积极性与创造性,让学生主动加入教学过

程中来。在教学过程中因材施教,让每一位学生自身拥有

的潜力都能被发掘,让每一位学生鲜明的性格都能得到尊

重与的发展,让每一个学生都有所成长。在充分理解学

生、关心学生、尊重学生的同时,注重学生的发展与提高;
不仅注重学生技能的加强,也注重学生自身素质的提高。

2　当今高职院校学生管理工作状况分析

2.1　管理形式过于单调

学生在教学过程中总是被动的,只是一味地接受老师

讲授的知识,在教学过程中仅仅只是按照老师的要求来完

成任务,没有发挥自己的主观能动性,更别说作为主体参

与到教学过程之中。教师在教学以及管理过程中,也只是

按照传统方式将知识传输给学生,没有充分激发学生的上

课热情,没有考虑到如何去激发学生的积极性。这种教学

方式太过于单调乏味,学生们太过被动,并没有体现以学

生为教学中心这一管理模式,不利于教学任务的进行,同
样不利于高职院校的学生管理工作。

2.2　学校过于注重管理

某些高职院校会依据学生们的成绩和班级管理状况

来对教师进行评比考核,这一过程将老师作为了学生管理

工作的主体,这样的措施会让教师们对自己带领的班级的

管理更加严苛,对学生要求更加严格。或许学生成绩会有

所提高,学校管理工作难度也能适当减轻,但这种方式对

于学生们是不利的,会给学生们带来更大的压力,不利于

学生身心的发展,同时严苛的管理制度会导致师生关系恶

化,不利于后续学生管理工作的进行。

2.3　高职院校学生管理权模糊

如今,按照相关制度的要求,高职院校的自主管理范

围与之前比起来增大了很多,但是高职院校对于学生管理

的权限还是不明确,有些模糊。以至于有些高职院校对于

学生的管理过于严苛,限制学生的许多行为,甚至合理行

为也要受到限制和制约,这种行为损害了学生的合法权

益,极其不利于学生的发展。

2.4　忽视学生个人的成长与感受

首先,教学模式上,在教学过程中一直是教师在主导

课堂活动,以老师为主体,学生太过于被动,学生的感受总

是被忽略;其次,某些高职院校教学资源不完善,不能为学

生提供学习所需要的资源;最后,由于教学以及学生管理

过程中,学校或者教师要求太过严苛,没有考虑学生的承

受能力,从而给学生带来很大的压力与心理负担,不利于

学生的心理健康,并且这也不利于学生对于知识的学习与

学生自身的成长。

2.5　院校管理制度及管理团队不够专业

高职院校管理制度过于冰冷,缺少人情味,具有强制

性。有些高职院校的教师团队不够专业,在进行学生管理

工作时,难免会因为经验不足而出错,且在管理学生过程

中,并不能时时将学生放在首位、不能时刻都以学生为本。
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3　高职院校在学生管理过程中贯彻“以人为本”理
念的必要性

3.1　现代社会对多样化人才的需要以及学生全

面发展的要求

如今世界正朝着多元化发展,对于人才的需要也要求是

多样化的人才,拒绝千篇一律,更加偏向于具有鲜明性格特色

的人才,这就要求高职院校在管理过程中遵照“以人为本”的
理念,充分尊重并不断发展学生的个性,发掘学生的潜能。

学生除了学习知识技能以外,也应当拥有正常、健康

的心理状况,应该能够清楚认识到自己的性格,应该对自

己有自信。“以人为本”的管理理念鼓励学生们主动参与

教学过程,主动展示自己的优点,这种方式有利于增加学

生的自信心;并且在管理过程中,教师会逐步发掘每位学

生的潜能,鼓励学生展示自己的个性,这对于学生正确认

识自己以及今后发展是有利的。

3.2　学生抵触心理的产生

教师通过传统方式将知识灌输给学生,对于学生来说

太过于被动,学生难免也会感到乏味。同时,教师管理制

度严苛,对于学生要求过于严格,会打击学生积极性,使学

生产生逆反、抵触心理,从心底厌恶、抵制学习,甚至直接

逃课,这对于学校的管理是极为不利的。因此,贯彻以学

生为主体的“以人为本”的管理理念就显得尤为重要。

4　“以人为本”理念在高职院校学生管理过程中贯

彻落实措施

4.1　将学生作为主体

“以人为本”的管理理念首先就应当把学生放在主体

地位,充分发挥学生的主动性,鼓励学生积极参与到学习

之中。在教学过程中,教师也不能只是一味灌输知识给学

生,不能只是让学生被动接受知识。应该让学生参与进

来,并作为主体,教师可以引导学生进行问题,鼓励学生,
让学生自己成为学习的主人,掌控自己的学习。

4.2　明确高职院校权限,规范院校制度

院校管理范围不明确导致院校管理范围过于宽泛,甚至

限制了学生们的合理行为。高职院校应当明确自己的权限,
合理划分学校管理部分与学生自主活动的范围。同时,高职

院校制度的制定也应当遵循“以人为本”的理念,以学生为中

心、为学生服务、符合学生们的特点。不应该过于严苛,不能

过于强调成绩而导致教师压迫学生,要有人情味。同时学校

可以在校内设置意见箱,充分尊重同学们的合理意见,并可根

据同学们的合理意见对学校规章制度进行修改。

4.3　培养专业的管理团队

“以人为本”理念如果想要在高职院校内贯彻,就需要

有一支熟知“以人为本”理念的教师团队。因此教师在教

学生知识之前应当接受相关培训,不仅要求专业知识过硬

还要求能够正确、合理运用“以人为本”这一原则,要有资

格成为学生们的“明灯”。教师需要具备能够引导学生们

进行思考活动、组织一系列活动来激发学生的积极性、以
及提升学生创新能力的能力。与此同时,教师也需要知道

如何与学生沟通,只有充分沟通后,教师才能够更好地了

解学生,从而关心每一个学生,并根据学生的个性特点因

材施教。教师在通过一系列考核以后,才能站在讲台之

上,正式为学生授课。

4.4　构建良好的师生关系

老师与学生的关系应当是平等的,就像朋友一样相

处,彼此尊重、互相帮助,这样融洽的师生关系,有利于教

师与学生的后续沟通。平等的关系也会使学生与老师没

有距离感,更愿意与老师沟通,有利于提高学生的积极性。

4.5　学生自学以及自我管理能力的培养

高职院校依照“以人为本”这一理念的目的就是为了

提高学生自身能力,学生的自学能力以及自我管理的能力

对于学生现在的学习以及今后的工作、生活都十分重要,
因此在进行学生管理时必须重视起来。

在教学过程中,教师应当向同学们讲述应该如何进行

学习,鼓励学生们自主学习。在这一过程中,教师只是起

到辅助的作用,逐步引导学生们进行学习;在课堂上,教师

可以采取小组讨论的方式让同学们发表自己的意见,一起

交流学习的方法,进一步提升学生自学能力;同时,教师可

以在班内举办“一日班长”的活动,让同学们加入管理过程

中来,有助于提升学生管理以及自我管理能力;校内也可

举办知识竞赛、创新大赛等活动,激发学生积极性,也有利

于学生创新能力的提升。

5　结语

“以人为本”的理念对于高职院校的学生管理是极为

重要的,高职院校今后在进行学生管理时,应当时刻将学

生放于首位。以学生为主体,尊重学生的意愿、想法,不断

激发学生的积极性,促进学生个性的发展,这些对于学生

的全面发展,是有重大意义的。“以人为本”理念在高职院

校学生管理过程中的实施也同样有利于高职院校办学质

量的提升以及优良学风的建设。总之,高职院校在进行学

生管理时,应当从始至终都贯彻“以人为本”这一理念。
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