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【摘  要】计算机等相关硬件的完善为人工智能技术的发展创造了新的契机。人工智能技术的应用面不断拓宽，适应
性也有了较大的提高。在信息技术高速发展的大背景下，人工智能技术的应用面临很多挑战，只有不断适

应网络环境，满足日益多样化的安全需求，才能保障人工智能技术在信息安全领域中的应用。在信息数据

高速传播的当前时代下，本文基于人工智能技术自身的优势和特点，以信息安全领域为切入点进行分析和

探讨。 
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对人工智能技术的优势进行充分利用，能够为信息安

全提供一份更为稳定的保障。人工智能技术是多种新兴技
术相结合的产物，同时能够满足多种信息处理需求。随着
信息传播技术的多样化发展，信息的质量参差不齐，信息
安全问题也呈现出多样化的发展态势。信息安全面临的形
式比较严峻，对人工智能技术进行合理利用，能够结合信
息安全的实际需求制定完善的预防和保护计划，在合理的
周期内有序推进安全保护工作，对多种信息资源进行合理
利用，为用户提供更为有效的信息保护。 

1  人工智能技术的概述 

信息技术的高速发展，对于诸多生产行业来说都是一
项较大的技术更新，人工智能技术作为众多新兴技术中的
代表，具有很强的研究意义。作为一种现代化的综合技术，
人工智能技术有很多信息技术的特点，该技术以计算机技
术为载体，对人类的思维方式进行模仿，从而完成多种信
息处理工作。较之以往的人工信息处理，人工智能技术的
信息处理周期大大延长，能够在短时间内完成大量信息的
处理，同时兼具人工信息处理的灵活性和能动性，能够适
应多个行业的生产需求。为了充分模仿人类的思维方式，
在人工智能技术中包含语言学、心理学、数学和哲学等多
个领域的知识。一方面能够满足一些生产行业的生产需
求，另一方面也能帮助人们解决生活和工作中出现的实际
问题。 
该项技术具有很强的生命力，因此能够对发展过程中

的经验和教训进行积累，从而为技术的完善和优化提供理
论基础。人工智能技术所形成的人类思维模拟系统具有人
类的思维特点，对于一些较为模糊的信息，人工智能技术
能够在短时间进行处理，普通的计算机却难以对该类信息
和数据进行处理。 
在发挥人工智能技术的优势后，计算机的信息处理能

力进一步提升，能够完成图像处理、远程规划和信息计算
的信息处理任务，这就使得人工智能技术能够适应于多种
应用场景，解决多种问题，为其在信息安全领域中的应用
创造了有利条件。 

2  在信息安全领域的应用需求 

人工智能技术在长期的应用中，应用经验不断积累，
为技术的完善提供了巨大帮助。自身的算法趋于完善，同
时信息处理能力也有了大幅提升。人工智能技术能够通过

对多种有效信息的整合，及时进行对钓鱼网站等信息问题
的应对。 
首先就是恶意网站的识别，可以通过对递归神经网络

模型进行访问信息的检测，在短时间内及时进行反馈，配
合定位技术进行位置信息的指定，最终完成钓鱼网站的识
别。对该技术进行充分利用，能够对网络中的信息和数据
进行整合，采取合理的模式进行分析，除了对网络中传输
的信息和数据进行分析外，还可以对历史浏览数据进行分
析，进行信息通信模型的构建和完善，对这种模型进行有
效利用能够及时进行网络访问需求的识别。 
其次就是多媒体的识别，对人工智能技术进行充分利

用能够实现对图像和音频等多媒体文件的识别，从而为后
期的信息安全工作提供帮助。在识别过程中，需要利用到
一定的多媒体硬件设备，识别过程如下：第一就是通过深
度学习进行训练，随后进行不同目标的提取，最后完成识
别目标。信息安全领域中的垃圾短信识别等工作就是以多
媒体识别技术为基础进行的。 

3  在信息安全领域中的应用表现 

3.1  信息诈骗治理 
信息传播方式的多样化发展，使得垃圾信息日益猖

獗，很多用户的防范意识比较差，为信息诈骗创造了条件。
通信部门对信息诈骗进行整治，对一些重点业务进行把
握，通过对多个诈骗案件的分析，进行诈骗场景的营造，
对诈骗过程中的一些关键点进行把握，为诈骗问题的解决
创造了有利条件，违规语音专线封停量日益提高。信息诈
骗的防范技术也得到了有效提升，结合相关调研数据来
看，诈骗电话的日均处置量也有显著提升。 

3.2  垃圾信息治理 
当前的信息时代，文本的类型和形式比较多，垃圾信

息的形式也呈现出多样化的发展态势。这无疑加大了垃圾
信息的处理难度，对人工智能技术中的文本分类进行利
用，能够进行垃圾信息和数据的识别，从源头上减少垃圾
信息的发送量。 

3.3  打击违法犯罪 
人工智能技术具有较强的洞察力，能够在短时间内作

出反应，公安部门对这项优势进行有效利用，能够在短时
间内对犯罪分子的相关信息进行采集和分析，缩短破案周
期。但是由于技术层面的因素，在应用人工智能技术打击
违法犯罪时，还存在很多不足，需要针对这些不足及时进
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行优化。 

4  人工智能技术在信息安全领域中的具体应用 

4.1  专家系统 
防火墙是信息安全的一项有效保护措施，也是应用较

为广泛的一种信息安全保护模式。防火墙的运转和防护遵
循一定的流程，入侵检测是一项较为有效的防护技术，同
时自身的技术含量也比较高。结合人工智能技术的实际发
展来看，该技术在信息安全中应用较多的就是专家系统。
专家系统能够对以往的信息处理经验和教训进行总结，同
时建立较为科学的信息处理模式，为后期的入侵检测工作
创造便利条件。技术操作人员能够对入侵问题及时进行分
析，避免后期遭受同类问题的入侵，不仅大幅降低了工作
人员的工作压力，也有效提高了系统的工作效率。 
长期的应用过程也是专家系统自身完善和优化的过

程，专家系统已经具备较为完善的结构，同时自身的适应
性也有了显著提高。通过对专家系统的利用，为信息安全
问题的解决提供了充分的借鉴。专家系统不仅能够辅助工
作人员进行信息安全问题的解决，同时也能起到一定的动
态监测功能。 

4.2  多agent系统 
作为一种分布式技术，agent 技术在信息安全领域中

也发挥了重要作用，该项技术的应用能够实现网络态势的
感知。分布式网络攻击逐渐成为一种主要的信息安全问
题，对 agent技术进行有效利用，不仅能为技术人员提供
及时的反馈，对该系统的自主性进行有效利用，也能起到
一定的保障作用。 
在网络空间安全演练平台中，多 agent技术的应用比较

多。对相关技术进行利用，不仅能够完成信息安全问题的及
时应对，同时解决信息安全问题的能力也有了显著提高。 

4.3  网络空间 
神经网络在网络空间中的应用较为广泛，顾名思义，

神经系统具有人类神经系统的特点，信息的处理能力比较
高，能够满足多种信息处理需求，同时具有较强的信息存
储能力，具备一定的自主性，在计算机的网络防御系统中
应用比较多。 
对垃圾信息和邮件的扫描和处理，都依赖于神经网络

的应用。神经网络的利用一方面提高了信息处理的效率，
同时对于计算机网络系统的防御能力也有显著的提高。神
经网络的优势还体现在执行能力上，与传统的计算机安全
检测方式相比，神经网络能在短时间内完成检测任务。譬
如对于新型蠕虫病毒的识别，传统的检测技术存在很多漏
洞，同时检测周期也比较长，难以在短时间内进行反馈，
神经网络的应用就有效解决了这一点，在提升检测效率的
同时加强网络空间的安全防御能力，有利于开展信息安全
问题的预防工作。 

5  信息安全领域下人工智能技术的应用策略 

人工智能技术在信息安全领域下的应用需要紧跟时
代和行业的发展趋势，不断提升信息安全问题的处理能
力，这时制定完善的应用策略尤为重要。 

5.1  转变应用观念 
作为一项新兴信息技术，在应用过程中要及时进行传

统应用观念的摒弃，应用观念要不断更新和转变，从而顺
应信息行业的发展潮流。在转变应用观念的过程中，要从
技术、管理等多个层面进行把握。结合我国网络信息技术
的实际发展来看，应用观念的转变有以下几个侧重点：首
先就是明确行业的信息安全防范需求，从而为后期采取有
效的应对措施提供指引；其次就是结合行业特点，应用合
理的信息防范技术；最后就是加强信息安全宣传工作，不
仅能够强化广大人民的安全防范意识，同时也能为应用观
念的转变奠定基础。 

5.2  优化核心技术 
人工智能技术自身的完善和优化也是保障其后期应

用的关键，因此技术人员要促进人工智能技术自身的优
化，充分发挥人工智能技术自身的学习能力，持续进行完
善。一方面要对以往的应用经验进行总结，另一方面也要
基于人工智能技术的实际应用进行把握，为技术的完善和
优化提供指引。譬如针对技术的具体算法进行优化，针对
不同行业的应用需求进行不同方向的优化，不仅有利于人
工智能技术的后期应用，同时也能为其他行业的升级和转
型提供技术支持。 

5.3  培养专业人才 
专业型人才对于人工智能技术的推广和应用也有重

要意义，但是结合我国人工智能行业的实际发展来看，专
业人才还存在比较大的漏洞。因此加强专业人才的培养也
逐渐成为技术发展的关键。对于专业型人才的培养，需要
立足于人工智能技术自身的特点和不同行业的发展需求。
专业人才的培养要充分利用人才交流会和培训会等人才
培养形式，同时也要在一定程度上增加专业型人才的薪资
水平，激发专业人才的工作积极性。 

6  结语 

信息安全领域下，人工智能技术的应用较为广泛，伴
随着信息技术的发展和信息安全需求的不断增长，人工智
能技术的应用和发展需要克服的技术难题也在与日俱增。
相关信息行业要不断转变自身的发展观念，基于不同行业
的发展需求进行把握，为人工智能技术的应用和推广创造
有利条件。除了信息安全领域外，人工智能技术在其他领
域中的应用也日益广泛，相关行业要不断创新，提高人工
智能技术的适应性和工作效率，为我国的信息化建设提供
技术支持。 
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