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【摘  要】随着我国居民社会生活的发展变化，婴幼儿托育服务和管理的需求不断增长，而基于婴幼儿群体的特殊性，

对于相关托育服务和管理人员的职业要求也更为严格。在我国，婴幼儿托育服务和管理行业属于新兴领域，

发展还处于探索阶段。而托幼一体化已经发展成为一种趋势，实行托幼一体化体系的整体化教育旨在为了

重视0~3岁阶段儿童潜力的开发和科学教养，尊重早期婴幼儿身心发展的基本规律，通过整合利用多种教育

资源从而为早期婴幼儿教育创造一个良好的开端。在这一背景下，高职院校这对婴幼儿托育服务与管理人

才培养，也需要调整思路和方法，本文对高职院校婴幼儿托育服务与管理人才培养的目标和要求进行分析，

探究高职院校婴幼儿托育服务与管理人才培养现状，研究托幼一体化背景下高职院校婴幼儿托育服务与管

理人才培养的有效思路和对策，为指导高职院校做好新时期的婴幼儿托育服务与管理人才培养工作提供一

些思路和建议。 
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托幼一体化的目的是为了让婴幼儿群体能够得到有

效的早期启蒙和教育，以婴幼儿的身心发展为特点，科学
教养孩子，为婴幼儿的成长发展开创有益的环境，奠定良
好的基础。在这一背景下，高职院校进行婴幼儿托育服务
与管理人才培养，也需要关注婴幼儿托育服务和管理专业
人才和市场需求、行业需求一致，真正为市场培养出更多
高素质、高水平的婴幼儿托育服务与管理人才培养，促进
我国婴幼儿托育管理工作上水平、上层次[1]。 

1  高职院校婴幼儿托育服务与管理人才培养的目
标和要求 

1.1  专业人才培养目标 
高职院校婴幼儿托育服务与管理专业主要人才培养

目标是为幼儿身心健康以及教育发展相关领域培养更多
的高素质技能引用型人才。确保专业学生具备扎实的婴幼
儿教育的理论基础和专业的实践技能，要提升专业人才的
创新意识和实践能力，让他们在今后从事婴幼儿托育服务
或者是早教工作中，能够胜任岗位要求，为儿童早期教育
和营养健康管理等提供专业服务，可以在婴幼儿早期教
育、营养健康、运动研究、图书出版等工作中游刃有余，
为相关行业和领域的发展进步提供更多的优质人才，奠定
发展基础，促进相关人才培养目标的有效落实，提升专业
人才培养的适用性[2]。 

1.2  专业人才培养的技能和素养要求 
新时期，婴幼儿托育服务与管理人才培养应该满足多

项技能要求：第一，具备良好的沟通和合作能力，能够和
岗位工作中的相关服务对象，包含婴幼儿及其家长等，能
够和相关人才进行有效沟通和合作。第二，熟练掌握国家
关于婴幼儿教育和发展的相关法律法规，及时学习和掌握
相关政策、方针。第三，具备有效编制教育方案和实施方
案的技能，确保保教工作的有效开展。第四，熟练掌握婴
幼儿身心健康和保育知识，熟悉婴幼儿群体的身心发展和

认知特点，能够为婴幼儿的成长发展提供科学指导，具备
从事育婴师的职业能力。第五，熟悉家庭教育的相关理论，
能够为父母教养提供科学指导。第六，能够掌握文献检索
和资料查询等方法，具备一定的科研能力。 

而就婴幼儿托育服务与管理人才培养的职业素养要
求来看，也包含多方面：第一，相关专业人才应该有正确
的三观，品德高尚，行为规范，自身喜欢幼儿，热爱群众，
充满爱心。第二，掌握一定的体育运动知识，能够掌握一
定的身体锻炼技能，具备科学锻炼的良好习惯，自身身体
素质良好，能够适应岗位工作的工作强度和力度要求。第
三，具备一定的人文关怀，珍爱有效生命，能够尊重、平
等看待婴幼儿。热爱自身从事的岗位，能够具备一定的为
服务献身的精神境界[3]。第四，具备科学素养，能够用科
学态度和方法来从事本职工作，在工作岗位中保持严谨认
真的态度，符合行业职业道德规范要求。第五，具备一定
的批判精神，能够正确引导婴幼儿，采取合理的方式指出
他人的错误，保持不断学习的态度，不断为提升自我努力，
关注专业发展态势。第六，在托育工作中始终保持法制观
念，能够用法律武器来保障婴幼儿及自身的合法权益，注
重保护婴幼儿及其家长隐私，尊重他人，尊重他人的价值
观。第七，具备一定的团队精神和发展观念，能够进行合
作学习和发展。第八，具有成本意识，能够坚持在工作中
发挥一切可利用的资源价值，用最小的成本提供更高水平
的服务[4]。 

2  高职院校婴幼儿托育服务与管理人才培养现状 

就目前高职院校婴幼儿托育服务与管理人才培养情
况来看，其中存在的问题比较突出。首先，对于高职院校
而言，婴幼儿托育服务与管理专业属于新兴领域，相关专
业建设也是近几年才开始的，所以专业建设上存在一定的
不完善之处，相关课程设置、资源配备也不能全部保证到
位。其次，高职院校对于婴幼儿托育服务与管理人才的市
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场缺口认识不清楚，相关高职院校开设婴幼儿托育服务与
管理专业，具体的招生规模如何设置？没有和市场人才需
求相对接，很多高职院校在设置婴幼儿托育服务与管理专
业招生计划中，没有做好前期的调查和准备工作，只是参
考其他学校进行招生，这样就导致人才培养和市场不能完
全对接，相关课程资源分配也存在问题[5]。此外，婴幼儿
托育服务与管理专业教学中，相关师资资源短缺也是制约
专业人才培养发展的重要因素之一，早期教育对于婴幼儿
的保健、护理、运动潜能开发、语言启蒙、思维启蒙等相
关早期教育理论比较多，专业具有一定的针对性，但是很
多高职院校此前开设有专业的比较少，相关专业的师资资
源是比较匮乏的，目前行业的专业教育人才缺口已经达到
了百万人才。托育教育属于终身教育的起始阶段，需要有
专业师资来做好这个启蒙和开头工作[6]。此外，目前我国
对于 0—3 岁婴幼儿的走起教育师资资格要求上也没有统
一标准和完善的规定，导致各地从事这项工作的人员素质
参差不齐，相关早期教育人才在分布上也存在严重的失衡
情况。 

3  托幼一体化背景下高职院校婴幼儿托育服务与
管理人才培养对策 

3.1  把握意见指导，强化市场调研 
托幼一体化背景下，高职院校开展婴幼儿托育服务与

管理人才培养需要按照实际的工作指示和意见要求来进
行，确保专业建设和人才培养和市场需求相对应，保证人
才培养的针对性和适用性。为更好贯彻落实《国务院办公
厅关于促进养老托育服务健康发展的意见》要求，适应我
国国民经济和社会发展第十四个五年规划和二〇三五年
远景目标。各大高职院校相继开设了婴幼儿托育服务与管
理专业，构建以素质教育课程、公共基础课程和专业（技
能）课程为主的课程体系。旨在培养婴幼儿托育服务、身
心健康及教育发展领域的工作者和专业人员[7]。高职院校
要明确，作为一个新兴专业，婴幼儿托育服务与管理专业
人才缺口明显。在高等职业教育领域，按照国家战略、行
业需要、职业分类和市场规律，该专业发展前景广阔，潜
力巨大。在婴幼儿托育服务与管理专业建设中，要充分把
握市场需求、主动承担社会公益责任，致力于培养理想信
念坚定，德、智、体、美、劳全面发展，具有较高的科学

文化水平，良好的人文素养，精益求精的工匠精神，掌握
幼儿卫生保健、健康管理以及幼儿教育的基本知识，具备
保教结合技能的高素质技术技能人才。这样培养出来的婴
幼儿托育服务与管理人才培养才能够更好的满足市场需
求，为提升整个国内幼托专业服务水平和质量打好基础。 

3.2  注重优质婴幼儿托育服务与管理专业师资培
养，提升服务水平 

对于新时期的高职院校而言，在托幼一体化背景下，
高职院校要结合专业建设的目标，明确在婴幼儿托育服务
与管理人才培养中，专业素质高、技能过硬的优质师资是
确保专业育人质量的关键，所以高职院校针对婴幼儿托育
服务与管理人才培养要加强队伍建设。高等院校和职业院
校（含技工院校）要根据需求开设婴幼儿照护相关专业，
合理确定招生规模、课程设置和教学内容，将安全照护等
知识和能力纳入教学内容，加快培养婴幼儿照护相关专业
人才。将婴幼儿照护服务人员作为急需紧缺人员纳入培训
规划，切实加强婴幼儿照护服务相关法律法规培训，增强
从业人员法治意识；大力开展职业道德和安全教育、职业
技能培训，提高婴幼儿照护服务能力和水平。依法保障从
业人员合法权益，建设一支品德高尚、富有爱心、敬业奉
献、素质优良的婴幼儿照护服务队伍[8]。通过完善师资队
伍建设，为提升婴幼儿托育服务与管理人才培养质量和效
益做好准备。 

4  结语 

托幼一体化背景下，高职院校要做好婴幼儿托育服务
与管理人才培养工作，必须要正确认识和把握当前的托幼
行业发展现状和真实的市场需求趋势，要结合目前高职院
校在婴幼儿托育服务与管理人才培养中遇到的突出问题，
研究婴幼儿托育服务与管理人才培养的具体对策，可以尝
试从完善专业设置，做好市场调研，同时不断提升师资水
平，提高专业育人质量等方面做起。 
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