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历史文化知识在中职旅游专业教学的重要作用 
费超琴 

（遵义市播州区中等职业学校  贵州贵阳  563102） 

【摘  要】旅游业作为一门新兴产业，属于服务业，其具有极大的经济价值。随着旅游业的不断发展以及国家越来越

强盛，人们开始不断追求精神文化层面的享受，旅游景点所具有的文化价值也一再被重视。在挖掘旅游业

的文化价值时，既宣传了我国的历史和文化，也带来了更大的经济效益，从而形成了良性循环。因此，从

事旅游业的人员必须具备足够的人文历史文化知识和素养，才能更好地服务于旅游业，在一定程度上推动

我国文化事业的发展，为国家民族精神文化的培育做出贡献。 
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旅游业具有很强的综合性，容纳了游、玩、食、住、

行、购物等多个功能，带动着相关产业的发展，具有极大
的经济价值，提供了诸多的就业机会，可以在不毁坏环境
的情况下带动贫困地区的发展，促进国家的整体发展。因
此旅游业快速发展着，并且有着很大的前景。如今旅游资
源不断被开发，在我国，历史古迹占了很大比重，文化内
涵成为各旅游点的重要宣传点。因此，学校要重视起对旅
游专业学生在历史文化知识方面的培训，促进旅游专业健
康发展。 

1  中职旅游专业教育现状 

中职的旅游专业培养目标有着很高的要求。要求中职
旅游专业的学生具备着基本的服务与管理知识和能力，也
要用综合运用到实际的能力，除此外还要德智体美全面发
展，学校要将学生培养成为综合型的高素质人才。但实际
培养出的学生很难达到理想目标，很难适应社会需求。 

1.1  学校缺乏培养意识 
中职学校在培养学生时缺乏目标和方向，单纯地按照

高校的知识体系进行教学，而且教学内容陈旧落后。中职
学生与高校学生在知识储备和学习能力方面本身就具备
一定的差距，又没有经过专业化培养，毕业后自然也没有
能与高校学生一较高下的竞争优势。而且从学历上来看，
与高校学生的文凭相比，中职学生的文凭在就业时的竞争
力弱了许多。 

1.2  学生知识素养不足 
就目前的中职旅游专业的教学现状来看，许多中职学

校的教学水平不足，大多教师并非专业的旅游专业教师，
知识、能力和素养皆有所不足。如此教授出的学生在基础
知识方面明显不足，文化素养缺乏，口头和书面表达能力
都有一定程度上的欠缺。而且学校也未对学生的精神文化
进行足够的关注和引导，导致学生的思想、精神水平有待
提升，自主学习和提升自我的意识和能力不足，没有人文
关怀精神。 

1.3  学生实践能力缺乏 
中职学校的职能应该是以培养学生的技能为主，让旅

游专业的学生更加专业化并且具有一定的实践经验和能
力，毕业后能具有更大的就业竞争优势。但是中职学校依
旧注重理论知识，学生缺乏实践机会，专业技能无法得到
培养和提升，最终缺失竞争优势。 

2  历史文化知识在旅游专业教学中的意义 

2.1  中国旅游资源特征的要求 
我国是四大文明古国之一，地广物丰，文明源远流长

历经岁月不曾断绝，沉淀了深厚的精神文化，也积累了数
不胜数的文明遗址，其所蕴含的故事和那段古老岁月吸引
着今人去探索和了解。因此，在我国旅游产业文化和历史
息息相关，想要让古老沧桑的景点焕发生机和活力，让游
客身临其境感受到其中魅力，这就要依靠旅游业的服务人
员将丰富的文化知识融会贯通，利用生动的肢体动作、语
言等方式来讲述、展示、还原历史，给予游客想要的精神
享受和体验。 

2.2  中国游客精神追求的要求 
随着社会压力的不断增大，越来越多的人喜欢上了旅

游，希望依靠旅游来进行放松，缓解压力。与此同时，游
客也是为了开阔眼界，走遍各地看到不同的新鲜风景，了
解不同的有趣故事，在游玩中提升自我的人文知识和素
养，使精神得到满足。游客对精神价值的追求，要求着旅
游业不断提升服务质量，旅游业的服务人员也要能够提供
足够的精神层面的内容。 

2.3  落实文化强国总方针的要求 
读万卷书不如行万里路，身临其境才能有更深的体

会。旅游可以让游客更好地接触和理解一段历史文化知
识，体会到历史遗迹所承载的精神和文明，比如南京大屠
杀、抗战遗址馆等可以让游客感受到抗战时代的悲惨，体
会到革命先烈的不易，不忘国难国耻，更加珍惜现在的生
活。现代社会，人们的生活节奏越来越快，没有时间去丰
富自身的精神素养，通过旅游可以在放松中感受到民族自
信。因此，通过旅游来提高国民的民族凝聚力，提升我国
的整体文化素养，是文化强国的有效途径之一。 

3  历史文化知识在旅游专业教学中的重要作用 

3.1  丰富学生的文化知识，增强学生的就业竞争
优势 

中职学校与一般的高校不同，有着不一样的教学目
标。中职的旅游专业培养出的学生，要拥有能够迅速进入
到旅游业的专业化能力和知识。中职旅游专业在教学中注
重学生的历史知识的学习和能力培养，有利于加深学生对
旅游资源的了解，让学生拥有更强的就业竞争优势，同时
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也能给游客带来更好的体验。 
比如旅游专业的学生在拥有了充分的历史文化知识

之后，不会就一说一，甚至是无话可说，而是能够拥有表
达的资本，谈天说地，提高服务质量。比如，旅游专业的
学生在介绍湖北武汉的黄鹤楼时，提到它是“江南三大名
楼”之一，也能够知道另外的两个是江西南昌的滕王阁和
湖南岳阳的岳阳楼，然后可以通过比较三大名楼都有怎样
的共同之处和不同之点，进一步彰显出黄鹤楼的与众不
同，让黄鹤楼的形象和地位更加立体起来，让游客不再是
走马观花一般看了就算了，而是让黄鹤楼在游客留下深深
的印象，让游客流连忘返并且愿意推荐给其他人。类似这
般，旅游专业的学生能够将丰富的历史知识融会贯通，提
高更优的服务，促进旅游景区的发展。在中职旅游专业教
学过程中注重历史文化知识，让学生能够有内容可以表
达、不惧表达，可以大大提高学生的表达能力，这将成为
中职旅游专业学生的一大竞争优势。 

3.2  提升学生的文化素养，增强学生的人文关怀
精神 

情绪具有感染的能力，旅游专业的学生只有自己对旅
游资源感兴趣才能够以充沛的情感去服务，将这份喜欢和
热爱无形中的传递出去，让游客感受到旅游中所蕴含的温
度。中职学校加强历史文化知识的教学，让学生深入了解
历史才会有所感悟，从而产生喜欢、珍惜等情感，培养出
人文关怀精神，自觉呼吁游客保护旅游资源，促进文明旅
游精神的形成。 

比如，在充分了解过长城的历史之后，了解过长城的
建成、发展，以及各朝各代在它身上发生的故事，旅游专
业的学生就会知道长城对于中国来说有着怎样非凡的意
义，它不只是冰冷雄伟的建筑，它是历史的见证，是一种
奇迹，也逐渐成为象征着民族精神的符号。当旅游专业的
学生再次面对长城时，就会感觉不仅是登了个山，而是会
感悟到扑面而来的厚重沧桑的历史，民族自信油然而生，
在介绍时也会更加自豪并且激情澎湃，对长城上的一砖一
墙也会备为珍惜，自觉承担起保护的责任，阻止游客的乱
刻乱画、随意践踏等恶劣行为，呼吁游客文明旅游。增强
旅游专业学生的历史文化知识，培养学生成为具有人文关
怀的新一代旅游业服务人员，才能营造出良好的旅游氛
围，为旅游业的健康发展做出贡献。 

3.3  培养学生的历史思维，树立正确的人生价值
观念 

历史知识文化的不断学习，可以让中职旅游专业的学
生拥有更高的视角，站在历史的长河之上纵观全局，拥有
从整体出发、以发展的目光看待问题的历史思维，树立正
确的人生观。在这种观念影响下，对学生个人来说，可以
避免其看待问题太过片面局限，能够不计较小得小失，更
为豁达长远，学会辩证的认识和对待人或事。在旅游业的
工作上，能够更加尊重他人，以耐心理解的态度为游客提
供更好的服务。对旅游业来说，能够帮助游客树立正确的
历史观，从而潜移默化地影响游客的人生价值观念。 

比如，在大众意识里，阿房宫是秦始皇伤民敛财的罪
行见证，杜牧更是写了《阿房宫赋》来批判。流传故事中
项羽火烧阿房宫，好像是对秦始皇的罪行的审判，是英雄
行为。但从《阿房宫赋》来看，阿房宫拥有着巨大的价值
和意义，不能简单的归类为罪证。它是秦始皇统一全国的
标志性建筑，也是华夏民族开始形成的重要实物标志。如
果项羽真的一把火烧毁了阿房宫，那他也是莽撞地毁坏了
巨大的财物，对现在的文物界来说，他也毁灭了一批具有
重要价值和意义的文物。除此之外，还有许多文物、人物
和事件具有争议和两面性，但游客往往都会因为自身文化
的局限性而片面看待。具有丰富历史文化知识的旅游专业
学生就可以对其进行科普和讲述，打开游客的眼界，让游
客逐渐形成辩证的历史观，这对提高国民的整体素质有着
重要意义。 

3.4  提升学生的民族自信，增强民族精神凝聚力 
历史上遗留下来的一砖一瓦，一城一楼都具有与众不

同的意义，它们有着一段鲜活生动的故事，代表着一段历
史，蕴含着一种民族精神。只有了解过，才能与之感同身
受，从而产生民族归属感，拥有民族自信。旅游专业的学
生才会自觉承担起宣扬旅游文化、增强民族精神的责任，
积极开发具有历史文化意义的旅游资源，为民族精神凝聚
力的不断加强添砖加瓦，同时也带动当地的经济发展，为
中国的经济发展贡献一份力量。 

比如，积极发展红色旅游经济。抗战时期牺牲了许多
革命先烈，如今距离抗战胜利不过几十年，那段红色的记
忆似乎被快速发展的时代抛到了很久很久以前。但只要了
解过历史文化知识，就知道那段峥嵘岁月的艰辛，并且爱
国情感油然而生。烈士的墓碑、战争遗址、革命根据地等
等都是那段历史重要且深刻的见证，将这些见证发展成为
旅游业，让游客直面历史和生命的沉重，更能增强游客的
爱国情感和民族精神。由于抗战时期中国共产党的方针政
策影响，许多红色革命区都是贫困的农村，抗战胜利后大
多发展缓慢。红色旅游经济的发展，在展现抗战精神的同
时，也有效地推动了贫困农村的经济发展，有利于国家的
整体发展。 

4  结语 

在国家发展过程中，文化和经济要相辅相成。旅游业
是我国文化的重要承载体，在发展经济的同时也承担着继
承和发扬历史文化的责任。中职学校要帮助旅游专业的学
生树立更高的人生价值导向，在提高他们的专业技能和能
力的同时，促进其不断丰富历史文化知识，培养其自身的
人文素养，培训学生如何更好地提升旅游业的服务质量。
中职旅游专业加强历史文化知识的教学，能够有效地提高
学生的专业性，增强我国的民族自信，为文化强国贡献出
一份力量。 
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