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视频案例教学法在《城市轨道交通安全管理》中的
应用
秦家荣  

广西师范大学漓江学院 广西 桂林  541006

【摘要】根据调研发现城市轨道安全管理传统课堂存在一定的问题，于是有针对性的对视频案例教学法在该课堂中的具体

应用进行了探讨，通过介绍视频案例教学法在城市轨道交通安全管理中的具体步骤，根据多次教学实际发现，城市轨道交

通安全管理课程的视频案例教学法有助于提高教学质量以及提高学生的综合素养。可以为类似的专业课程提供一定的参考

价值。
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作为城市轨道交通专业课程中的《城市轨道交通安

全管理》，在学习该课程后学生能掌握与城市轨道相关

的基础理论、基础知识。本门课程开设的目的是为了让

学生学习在城市轨道交通中的技相关术设备，以及如何

进行对技术设备的日常维护，并学习日常维护对轨道运

营安全的重要性。其二则是学习网络运输这一模块，其

三则是学习运营组织方案，方便以后就业。

现阶段该课程主要存在两大问题：一是课程内容多，

课时少。该门课程主要对轨道安全管理进行一个介绍，

便于学生对该专业进行一个大致的了解，但这门课程分

配到的时间缺非常少，时间少内容多，这是首要问题。

其二是教学模式以课堂理论教学为主，缺乏实践过程，

学生们会缺乏对该课程的主观认识，再加上理论知识枯

燥无趣，学生们很容易失去学习兴趣。

1 视频案例教学法及其特点
案例教学法最早出现在十九世纪二十年代，由当时

的美国哈佛大学商学院所提出，在当时看来这是一种非

常特变的教学模式。为培养顶尖的商业学生，哈佛大学

商学院从商业管理中的真实发生的事件中提出案例，并

在课堂上根据这些案例进行探讨，通过这个教学模式，

对于学生的能力培养是非常有效的。案例教学法，顾名

思义就是案例。在案例教学法中，案例是重点。案例本

身就是一个没有正确答案的一份考卷，并没有快捷的解

决途径。教师在教学过程中不再扮演讲授者的位置，而

是一个导演，鼓励学生们积极参加讨论，他与传统的教

学方法不同，通过这种教学模式能有效激发学生的主观

能动性，与其说这是课程，更不如说这是一场辩论赛，

学生是参赛队员，老师则是裁判。教师可以根据课程需要，

开设相应的案例教学课成，组织学生用所学的理论知识

对案例进行分析，通过这样来提高学生理论与实践想结

合的能力。

1.1鼓励学员独立思考

传统的教学模式中，教师更像是一个指挥，告诉他

们应该如何去下手，如何去完成。在整个讲授过程中，

大量枯燥的理论知识乏味且无趣，这些不可或缺的理论

知识很大程度上不利于学生的学生，对于学生的自主学

习是一种打击。而案例教学是不会告诉学生如何去做的，

因为教师也不知道正确答案，因此都是以学生思考为主，

让他们去自主学习、去创造。

1.2实现理论知识与实际能力之间的转换

书本上的知识与实际的能力并不挂钩，要将知识转

化为能力，要重视实践能力。如果学生过于重视对于书

本的学习，对于实践能力的学习轻视或忽视，对于自身

的发展是极为不利的。

1.3重视交流

要重视起学生与教师之间的交流，在传统的教学方

法中，学生在下面听，老师在上面讲。至于具体的学习

效果没有办法得到具体的考证。但在案例学习中，能通

过对相关理论知识进行学习，学生们会自主查阅相关资

料，这能够加深对于知识的理解。

1.4明确的目的性。

几个经典且具有代表性的案例，能让学士在案例中

阅读、思考，为研究案例自主进行查阅，进行研究，传

统的教学是胡乱赛一堆知识，而案例教学中，学士会选

择一部分有用的理论进行利用，这样一来就大大提高了

学习的目的性。

1.5较强的综合性

一般的案例中例子比较丰富，其二是案例的分析过

程也比较复杂，学生如果没扎实的理论知识，以及相关

的能力，是无法开展案例分析的。对于案例的分析，对

于学生应用各种知识各种技巧的要求很高。

2 视频案例教学法的要求
2.1真实可信

案例是以教学目标服务的，因此应该具有一定的典

型性，与此同时应该与相关的理论知识有联系，一定是

要经过深入的调查，并且来源自实践，绝不能由教师自

己主观的臆测。案例一定要注重真实的细节，要让学生

有身临其境的感觉，只有这样学生才会认真的对待案例

中的人和事，通过菲尼各个数据之间的安庆，才有可能

提高能力，锻炼自身。

2.2客观生动

案例的前提是真实，但案例特不能是一堆数据、例
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子的集合体。教师要拍拖教科书乏味的编写方式，尽可

能的调动文学手法，通过采取场景描写、情节叙述的手法，

甚至可以加入议论，通过这些手段加重气氛。

2.3案例的多样性

案例本身是没有结果的，之所以采取案例教学法，

是因为案例本身有着非常矛盾的点位，对于这个案例没

有具体的解决办法，也没有答案可循。这个案例未完成

的地方就是学生们应该去研究的地方，学生们不同的研

究方法也会产生不同的结果，如果一个案例非常简单，

一眼看过去就知道解法了，那么这种案例就不会引起学

生们的讨论，会使学生们失去相应的兴趣，与此同时若

是案例的争议性越强，则越是能激发学生的兴趣，该案

例则越研究的必要

2.4相关性

所挑选的案例要符合教学内容，案例教学法讲究的

是案例与理论知识之间的练习，并且结合实践能力。因

此选取的案例要符合课程安排，不能随意选择。

3 视频案例教学法在城市轨道交通安全管理中
的实施步骤

3.1视频案例选择以及问题布置

视频案例教学法主要体现在主观的感觉，通过视频

的途径给学生留下印象，激发学生的学习兴趣，从而加

深对理论知识的理解。对于课本中一些难以理解且抽象

的知识，同时又非学不可的知识，可以采取视频案例教

学法进行学习。

视频案例教学法第一步就是视频案例的选取，视频

案例的获取无非有两种，一是互联网上搜索到的资源。

另一种就是自行拍摄收集的案例。通过结合课程各个章

节之间知识点的分析，选择具有代表性的知识点进行讲

授。在提供案例之前就要准备好问题，如此同时问题的

设置也非常中，问题不能过于简单不能一眼就能看破。

能通过该问题引发学生的独立思考。问题要与课程机密

结合，与学生所学的理论知识有所联系，从而加深学生

对于理论知识的理解。

在案例讨论的前一到两周的时间内，就要将视频案

例发送给学生，让学生做好课前预习工作，通过自行查

阅并且理解案例所涉及的背景资料，再结合课程的相关

性知识以此来回答教师在之前所布置的问题。

3.2视频案例分析

在进行课堂讲授安排是，要对课程内容进行“预热”，

即先通过 ppt等形式对知识点进行一个简单的介绍，让

学生对知识进行一个大概的了解，再通过视频案例分析，

最后再进行讨论。城市轨道交通安全主要有以下工作：

对于列车的组织以及调度，相关性的管理人员，值

班类岗位，这些城市轨道交通运营的管理工作都是需要

学生们去了解的。

从字面上理解这些岗位是比较困难的，如果采取视

频的形式则简单得多，相比较于枯燥无趣的课本，学生

更倾向于视频形式的学习。适当的视频案例不仅能提高

学生课堂注意力，还能让学生对于知识点的掌握更加准

确。

3.3视频案例教学总结

在视频播放结束后，教师应当及时的进行总结，在

总结过程中要重视对知识的理解以及应用。针对轨道安

全管理视频案例，在知识层面上再次对该门课程进行分

析，帮助学生理解相关人员的具体的工作，让课本上的

知识与具体的工作联系起来。在学生层面上，可以结合

学生表现，如课堂表现，作业完成情况等，以及案例完

成情况，对学生参与讨论问题以及解决问题的具体情况

一并纳入考试成绩中，通过这样来鼓励学生进行学习。

4 结束语
综上所述，该门课程专业性并不是很强，但是它涉

及的领域非常广，在该专业中主要起到一个引导作用，

通过多媒体视频的播放可以有助于学生加深对该课程的

理解。通过案例教学法这种新型的教学模式，能够充分

发挥出学生的学习积极性，从“要我学”变为“我要学”，

有助于激发学生的学习兴趣，培养学生分析问题，解决

问题的具体能力。能够有效应对未来的建设，对于这类

内容枯燥、概念抽象的专业课程教学，课采取视频案例

教学的方法。
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