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一场突如其来的新冠疫情肆虐，打破了人们的正常

生活，教育行业亦开启了老师居家办公、学生居家学习

的网上教育教学模式，师生之间似乎远隔万里，却又借

助网络相聚云端。而作为班主任，在此期间实施班级管

理，掌握好现代化信息技术手段，灵活应用与班务管理，

可以有效掌控疫情期孩子的学习、生活、心理发展情况，

做好线上、线下的衔接，有效提高班级管理的效率。1
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一、利用信息技术手段促进师生间的相互交流

由于疫情期间，教师、家长、学生都只能待在家里，

因此网络课堂教学成了一种特殊的、基本的、常规的教

育形式。作为班主任，考虑到班级中那些性格相对内向

的学生，他们在疫情期，长期处于相对密闭、单一的生

活环境，极易产生心理问题，这时教师就要借助网络技

术多与他们进行线上沟通交流，引导孩子敞开心扉，疏

通不良情绪，让他么能够主动表达出自己的想法与困惑
[2]，教师进而有效点拨，指导。

1、微信群、QQ 群溢暖意
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摘　要：2005年教育部制定并颁布了《全国中小学教师教育技术能力建设计划》后，随着培训的覆盖面越来越广，

现代化教育技术手段为更多的教师所了解。[1] 在中国学术文献网络出版总库中，以“教育技术能力培训现状”为关

键词进行搜索，得到相关调查研究文献记录99条。在疫情的影响下，教育行业发布了“停课不停学”的通知。作为

班主任不仅要为学生筑起了一面坚不可摧的战“疫”安全墙，还将网络学习的活动严密地组织起来：防控宣传、心

理辅导、线上答疑和及时上报孩子们的居家安全信息，为孩子提供网上教育资源。
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疫情期间，确诊数字，传播链条，时空伴随，让很

多人感到十分焦虑。那么如何帮助孩子做好心理防护呢 ?

疫情发生的第一时间，为了让学生了解疫情发展情况、

学习新冠肺炎知识，消除孩子们的恐慌情绪，我通过班

级微信群、QQ 群等网络平台，向全体学生发出“科学预

防新冠肺炎从我做起 !”的紧急倡议。紧接着和家委会及

时沟通，成立班级防疫情防控小组，除了每天及时了解

学生的健康情况、上报有关数据，还通过微信群、小组

群等网络方式传达疫情防控知识、要求及学校的相关政

策规定，并多次进行《新型冠状病毒知多少》《面对疫

情，我们应该这样做》《疫情期间居家小常识》等专题知

识的推送。指导孩子们利用自己了解到的相关知识制作

防疫手抄报在微信群、QQ 群展示。师生虽然隔着屏幕无

法面对面，但我们的心始终牵挂着彼此。

2、“美篇”场上展英姿

疫情居家期间，我倡导每个孩子和家庭成员一起开

展“共读一本书、共同参与一项家务劳动、共同坚持一

项体育锻炼”的活动，然后将孩子们的活动以美篇的方

式予以呈现。抗疫延学期间，我班共推出 14 篇美篇作

品。图文并茂的形式既表达了老师对孩子们在责任、爱、

感恩、健康等方面的教导与希冀，更是详细记录了孩子

们的学习、生活。孩子们在家升旗的庄严肃穆，诵读课

文的认真用心，学做家务的满腔热情，锻炼身体的坚持

不懈，令我倍感欣慰。“同心助力，共抗疫情”的手抄报

让我满心欢喜。[2] 而家长们在认真阅览了推送的美篇之

后，更加积极地和我沟通，都说虽然受疫情影响，孩子

们不能到校接受面对面的教导，但在老师们精心的组织、

安排下，孩子依然保持着正常的作息时间，良好的听课

习惯，能踏踏实实认认真真的书写老师布置的作业，开

展非富多彩的活动，老师们这样倾情的付出，他们也愿

意更好地配合老师指导孩子的居家学习活动。

3、“钉钉”架起情意桥

疫情阻挡不了奋进的脚步，距离隔离不了家校的交

流。为进一步促进家校沟通，携手同心抗击疫情，呵护

孩子们的平安与健康，网上家长会架设起了学校与家庭

之间的桥梁，成了家校合力的纽带。为了确保“云家长

会”的顺利进行，我提前针对会议内容、流程操作等对

家长进行统一部署。会议伊始，我就和全体家长分享了

《疫情防控下的居家学习家长应该如何面对》，从线上教

学阶段家长应该如何做，怎样积极应对居家过程中可能

出现的亲子矛盾等方面为家长们支招。随后与孩子共同

阅读老师们精心准备的防疫小贴士，假期生活推荐、居

家指导计划、延学复课建议等内容。并针对学生线上学

习期间的情况进行了总结，表彰了“空中课堂”学习之

星、进步之星及优秀家长。家长会上，师生虽然相聚

“云”端，一切都是通过网络这一“特殊”纽带完成的，

但会议期间，家长们都认真倾听，踊跃与老师交流，在

钉钉平台上提出的自己的感受，“线上家长会其实也挺好

的，全家人都可以参加，共同了解孩子的学习状况”“借

着线上交流，让孩子和老师有直接的互动”[3]。可以说，

在防疫形势严峻、学校延期开学的特殊时刻，作为班主

任，通过“线上家长会”，指导家长科学应对疫情，合理

地安排孩子居家学习、生活，等于给广大家长朋友一剂

有法可依的良药。

二、运用网络化开展班级活动

疫情期间，班主任在开展班务管理工作时，可建立

完善班级网络管理，以此来丰富学生的课余生活。这样，

家长就可以通过网络直接浏览到学生的表现，与班主任

及时交流与互动，以此来实现家长和班主任对学生的共

同指导与教育，加强对学生的教育监管 [3]。

1、“Word”文档传真情

为最大限度降低因疫情延迟开学对学习的影响，实

现“停课不停学”的目标，根据省市区教育局及学校精

神，结合班级实际，我制定了疫情期间学生学习方案，

具体包括：学科延伸、经典诵读、家务劳动、体育锻炼

等，尽可能科学地设计学生每天各时段的学习活动，充

分发挥网络教育灵活、便捷的优势，依托微信群、钉钉

群、班级优化大师等各种资源平台，通过上传、推送等

方式提供优质的课程资源，为孩子自主学习夯实基础，

让学生学习有计划，有保障。还有些孩子在信纸的背面

画上了自己喜爱的图案，利用网络实现了把世界请进来

的 愿 望（http：//www.haokanbu.com/story/278976/）。 如 我

班王子萌同学在作文里这样写：“老师在线上批改作业很

认真，就像在学校面对面一样。我写错的字她不仅会全

圈出来，而且还在旁边备注出正确答案，我回答问题中

句子不通顺的地方她也会一一改正过来，做错的题目会

一一标出，并且会有温馨批注语激励我认真的好好学习。

我很想早早见到老师，抱抱她。”

2、小小“简书”寄情思

作为教师，我无法在抗疫一线奋战，但是我认为，

立足三尺讲台，传递战“疫”正能量，是一位教师可以

和应该做的。因此我在简书平台为孩子们写了一封信。

希望孩子们懂得生命的意义，敬畏生命，学会爱，懂得

感恩，成为有责任有担当的未来合格公民。[4]
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亲爱的的孩子们：

你们好吗?一场突如其来的疫情打破了我们平静的

生活：不能随心所欲沐浴阳光的温暖，雨露的滋润，轻

风的爱抚；不能像往年一样自自然然地走亲访友，共度

春节，享受血脉亲情的温馨团聚；不能大大方方走上街

头，欣赏华灯异彩的热闹欢腾；不能用行万里路来印证

读万卷书的意义；不能参加各种各样有趣的参观、演出、

观摩、学习活动，来广见识、长学问、提能力孩子们，

我们必须去了解，是什么改变了我们的生活?它因何而

来?有何特点?如何防控?怎样避免类似的悲剧发生?国是

最小家，家是最小国。我亲爱的孩子们，“山川异域，风

月同天。”共同生活在广阔的蓝天下，共同享受着阳光雨

露的润泽，共同成长在祖国母亲的呵护下，他们更是我

们的家人。“岂曰无裳，与子同袍。”是家人，我们就不

能对他们坐视不管，我们就应伸出援手竭力相助，就应

响应国家号召严防死守疫情的进一步扩散。少年强则国

强!孩子们，这绝不是一句口号!作为伟大祖国最美好未

来的建设者，让我们郑重思考：什么是尽责任?什么是有

担当?

我亲爱的孩子们，当新型冠状肺炎严重威胁着我们

的身体健康和生命安全时，是钟南山爷爷让我们有了主

心骨，是李兰娟奶奶给我们打了强心针，许许多多可敬

的医护工作者把生死于置于度外，给了我们最强大的保

障；是我们最可爱的警察叔叔冒着被传染的危险，在维

护着社会的稳定；是社会各届或捐款捐物，或设立疫情

防控专项基金，为疫病的防治尽心尽力；是一个个为我

们继续维持正常生活的普通的善良的外卖小哥、超市营

业员、药店销售员为保障我们的正常生活而坚持工作；

是早早备足了年货准备在春节期间好好盈利却为避免疫

情扩散不再营业的各类店家为我们舍利献义我亲爱的孩

子们，在这场抗疫战斗中，正是我们身边这些恪尽职守，

倾力付出的人，我们才能平安、幸福的成长。亲爱的们

孩子们，让我们想想什么是爱?如何能做好爱的传递?在

人生的旅程中怎样上好感恩的课?

亲爱的孩子们，沿着历史的车轮，走进历史的长河

中，我们不忍看到的是我们祖国母亲的苦难成长印记：

从鸦片战争开始，中国与英国对战，中国输了香港，与

葡萄牙对战，中国输了澳门，与日本对战，中国输了台

湾，祖国分裂了，人民受苦于战争经历了时间的考验，

岁月的磨砺，今天，中国已立世界强国之林，向世界展

现出了特色社会主义道路独有的魅力。如远航的帆船，

纵使路途再艰辛，终能抵达彼岸；如埋于地底的幼苗，

纵使成长的过程再艰辛，也终会长成参天大树；如黎明

前的暗夜，纵使突破黑暗的过程再艰辛，也终将迎来温

暖的阳光。我们饱经风霜的祖国，所经历的苦难早已炼

就坚定、顽强的心灵，勇往无前的魄力，不抛弃，不放

弃，我们一定会打赢这场抗疫卫国战的。孩子们，今天

的和平幸福生活，是国家为我们庇护。那么，作为一名

合格的公民，让我们去想想怎样做才叫热爱祖国?怎样做

才能让我们的国家更强大?

我亲爱的孩子们，与此次疫情对决，咱们安心待在

家才是对国家最大的贡献。看看上学没时间看的课外经

典名著，陶冶情趣画会儿画，好好练习练习铅笔字钢笔

字，扎实基本功弹弹琴，促进亲子关系下下棋，加强体

魄做做运动合理安排时间，相信你一定会有收益。我亲

爱的孩子们，请想想，在灾难面前应该保持一颗怎样的

心?如何学会独处?如何成为更好的自己吗?

我亲爱的孩子们，春天已到，花正香，草亦绿，疫

病定会被消灭。让我们坚定信念，心手相牵，共度时艰。

爱你们的我　　

这封信发到班级群里后，家长们纷纷表示一定会读

给孩子听，并在朋友圈转发。随后我又编辑制作了“美

篇”，希望孩子们能在这段特殊的日子里，从中汲取力

量、决心、信心，安心的学习。

3、“微信”写就真善美

疫情期间为了稳定孩子的思想，落实“停课不停

学”的学习效果，我将学生分组在微信平台上召开每周

一次的视频微班会，我全程参与每组的活动。八个小组，

每组七个人，一个小组长，一个记录员，五位组员，每

组活动时间为 20 至 30 分钟。班会主题，我会提前一周布

置下去，教育引导学生要热爱祖国、学会感恩、努力学

习、要有担当。例如：为了让孩子们的学习、生活两不

误，充分发挥孩子们的想象力，“春天在哪里”主题班会

上，一组组的孩子用不同形式分享了他们眼中的春天：

生豆芽、种大蒜、培绿植，画春天，写春天，唱春天的

歌，创作关于春天的诗歌，孩子们都很感兴趣，纷纷表

达了对疫情早日过去的渴望，对春天到来的向往；为缓

解孩子们长期在家的焦躁情绪，科学防疫，我召开“我

心中的困惑”主题班会，引导孩子们倾诉居家期间的种

种困惑，讨论如何做好个人防护，如何做好时间管理、

规划，如何让居家的每一天都充实、有趣、有意义的度

过，等等活动的开展，极大地丰富了孩子们的生活。

4、“班级优化大师”牵手师生义

教育家苏霍姆林斯基曾说过：“教育的效果取决于学
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校家庭的一致性，如果没有这种一致性，学校的教育教

学就会像纸做的房子一样倒塌下来。”疫情期间，我还利

用班级优化大师进行了班级管理。在家长们成功加入班

级优化大师上传孩子居家学习文化、锻炼身体、阅读分

享、家务劳动的文字、图片、视频资料后，我的各项评

价及时同步家长端，家长只要进入班级优化大师，就能

立刻看到同步数据内容，真正实现“秒级响应”，家长对

孩子家的学习表现情况一目了然，不用刻意花时间询问老

师。这样利用“班级优化大师”来评价学生，不但体现了

课堂评价的及时性、激励性、全面性、公正性，也为我的

教学管理和班级管理提供了一个新的思路和工具。[5]

“教天地人事，育生命自觉”，作为一名平凡的班主

任，虽然没能冲在抗“疫”第一线，但是能用心守护好

自己的教育阵地，在这个特殊的假期关心学生、引导学

生、带领学生，使学生们在家学得充实，宅得有意义，

方不负韶华。
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