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探讨促进建筑工程管理信息化的对策及建议
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摘　要：新形势下我国建筑企业必须设法提高自身管理水平，切实保障自身经济效益，建筑工程项目管理信息化可

以有效推动建筑业创新发展，利用信息化管理方法对建筑工程项目的各个环节进行管理，可以有效提高项目建设资

源的利用率，从而有效保证建筑工程项目的施工质量。本文对促进建筑工程管理信息化的对策及建议进行探讨。
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一、信息技术在建筑工程管理中的意义

1.有助于提升施工质量

在建筑工程项目建设过程中合理运用信息技术实施

管理，可以提高施工效率和施工质量，更加高效地解决

施工中出现的问题，同时可以加快施工进度，实施监控

施工各环节，实现信息高效共享，有效减少施工质量问

题，节约施工资源[1]。

2.有利于提升施工技术水平

信息技术的运用可以推动建筑工程项目管理的创

新，实现施工管理方法的优化。在信息技术的支持下建

筑工程项目管理的可管理性、适用性、可操作性显著增

强，从而有效减少传统管理模式下的信息延迟问题。例

如，在项目资料管理方面，利用信息技术可以系统、完

整、及时地收集资料。

3.促进企业有效规避风险

信息技术可以帮助建筑企业更好地发挥最新施工技

术的作用，提高企业管理系统的运行效率。将信息技术

用于建筑工程项目可以有效规避风险，提供风险预警功

能，从而提高建筑企业的风险管理水平。此外，建筑企

业还可以利用信息技术准确估算施工成本，提高成本控

制水平。

4.有助于降低施工成本

建筑工程项目管理信息化，有助于减少建筑企业在

建筑项目建设过程中的资金投入，提高项目经济效益。

例如，在建筑项目采购过程中运用信息化技术，通过网

络可以充分了解所有供应商信息，准确评估供应商信誉，

获取更多市场信息。根据获得的信息建筑企业可以选择

性价比最高的供应商，从而有效控制项目采购成本，确

保项目建设顺利开展[2]。

二、信息技术在建筑工程管理中的应用

1.确立信息化的目标

通过建筑工程项目信息化管理，加强对项目施工信

息的管理和控制，利用计算机可以及时记录项目施工资

料，高效共享信息，提高信息的交流和利用效率。借助

信息技术加强不同部门之间的协同配合，保证部门间的

资源共享，完善企业信息管理系统，加快数据库建设，

提高信息管理平台的可用性。

2.建立一体化的信息系统

借助信息技术加强不同部门之间的沟通，跨越部门

之间的信息鸿沟，链接各个管理环节，实现对业务数据

实时监控。通过信息技术构建一体化项目管理系统，提

高建筑工程项目施工效率。建筑工程项目往往涉及很多

利益相关者，使项目管理工作复杂化，因此在建筑工程

项目管理过程中应该构建多元化监管体系，实行多层次

管理，提高项目管理信息的处理效率。

3.提高工程管理工作的适应性

大多数建筑工程项目都是在户外完成的，容易受到

天气、环境等自然因素的影响。因此，需要运用信息技

术确定合理的施工参数，确保施工参数更加符合实际施

工条件。利用信息化项目管理系统，有效控制施工进度，

估算施工成本，编制合理的工程预算，预测建筑工程项

目的发展趋势。

4.工作流程数据化与数据库的及时性

在传统建筑工程项目管理模式中，管理信息的传输

格式复杂，传输速度较慢。为了传递信息，不同部门之

间需要反复沟通，信息传递效率低下。而利用信息技术

可以显著加快信息传递速度，以数字化形式传递信息，

符合现代建筑工程项目管理工作的发展需要。利用信息

化技术可以提高信息获取效率，帮助建筑企业在竞争激

烈的市场中立于不败之地。同时，建筑企业可以建立信

息数据库，根据市场情况随时更新数据，从而减少施工

失误，提高施工质量[3]。
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5.信息技术促进资源集成化管理

建筑工程项目以现代信息技术为支撑，在信息化管

理架构下，对建筑工程项目施工进行细致全面地管理。

利用信息技术实现资金、材料、技术、人员等各要素的

精细化管理和深度整合，强化建筑企业内部管理，从而

提高建筑工程项目施工质量。

三、信息技术在建筑工程管理中存在的问题

信息技术在建筑工程项目管理中的应用，存在的主

要问题包括以下几点：

（1）我国内陆和沿海地区建筑企业的发展程度差异

很大，内陆地区经济普遍落后于沿海地区，因此在全国

范围内全面实施建筑工程项目信息化管理难度较大；

（2）建筑工程项目管理信息化必须有统一的技术标

准，但是我国目前还未建立关于建筑工程项目信息化管

理的统一技术标准。因此，建筑企业在建筑工程项目建

设中实施管理信息化的难度大；

（3）建筑工程项目的管理和运营需要多部门的协调

配合。但是我国建筑工程项目实际管理工作中政府、项

目投资、项目设计、项目施工等部门之间的互动不够，

部门之间缺乏密切合作，信息难以在不同部门之间高效

共享；

（4）部分项目经理和技术人员的信息化管理意识淡

薄，甚至找各种理由抵制信息化管理，没有充分认识到

信息化是建筑行业发展的必然趋势，导致建筑工程项目

信息化管理无法真正落实；

（5）近些年来，我国建筑行业也开发了大量针对

施工现场监控、巡检、实时上传等方面的信息化管理

软件，但大部分项目管理软件局限于单一业务应用层

面，没有建立起完整有效的信息管理系统，各种管理

软件相互独立，未实现高度集成。除了建筑工程师容

易接受工程项目管理软件外，其他部门的相关员工由

于自身的计算机操作水平低，难以熟练操作工程项目

管理软件；

（6）目前，国外有很多成熟的建筑工程项目信息管

理系统，但国外的管理系统和项目模式与我国有很大不

同，而且国内的工程项目管理人员外语水平偏低，对于

进口的系统软件难以快速上手，因此，难以充分发挥管

理系统的作用。

四、促进工程管理信息化的对策及建议

1.改变传统信息管理观念

随着现代信息技术和网络不断发展，信息管理理念

也在持续演进。因此，建筑工程项目也必须进行技术和

观念的革新，在建筑工程项目管理信息化建设中需要对

传统的信息管理理念和思路进行创新，以促进信息技术

在建筑工程项目管理中的普及应用。

2.加强主管部门的组织领导和协调工作

建筑工程项目管理信息化建设涉及多个行业和部门，

是一个长期复杂的系统工程。相关部门要加强规划和管

理，加快建筑工程项目管理信息化建设步伐。各级信息

化建设部门要及时组织领导，统一思想，及时沟通，密

切配合，共同努力解决与建筑工程项目管理信息化相关

的问题[4]。

3.增强员工信息化意识

建筑工程项目信息管理系统是一个“人机结合”系

统，信息化管理水平与人员素质密切相关。只有全面提

高建筑企业员工的信息化素养，吸引员工对信息化技术

的关注，使各部门适应最新的信息管理模式，积极参与

创建信息管理系统的工作，才能确保建筑工程项目管理

信息化建设的顺利进行。[5]

4.明确企业信息化目标、制定信息化标准

为了稳步发展企业的信息化建设事业，通常需要实

现4个主要信息化目标：1）信息数字化；2)流程信息

化；3)决策信息化；4）信息系统化。建筑企业实施信息

化管理需要一套统一的技术标准。例如，针对建筑工程

项目合同管理，设置统一的信息化管理模板，以实现合

同管理信息化。建筑工程项目合同信息化管理模块构成

如图1所示。

图1  信息化管理模块

5.打造网络信息平台、加强信息安全管理

当前，信息技术被广泛应用于各种信息平台，包括

实时监控系统、信息交换系统、安全预警系统等。在建

筑行业运用信息技术开展工程项目管理，需要打造网络

信息平台，加强信息安全管理。企业信息化公共平台的

功能设置如图2所示。
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图2  企业信息化公共平台的功能设置示意图

信息安全对于建筑工程项目管理来说至关重要。信

息安全主要涉及两个方面：一是信息在存储、传输过程

中的保密性；二是信息在存储、传输过程中的完整性[6]。

结束语

综上所述，信息技术在当今建筑工程项目管理中发

挥着越来越重要的作用。有效利用信息技术可以帮助项

目管理人员监控施工过程，提高施工效率，确保施工质

量，从而实现项目管理创新，为企业赢得更好的经济效

益。因此，随着现代信息技术和互联网的不断发展，信

息化管理将成为建筑工程项目管理领域的必然选择。
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