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短视频时代建筑业品牌文化传播策略研究
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摘　要：随着短视频成为大众获取信息的主要渠道，建筑业开始利用短视频传播品牌文化。《数字音视频编辑》课程践

行产教融合，将建筑行业的品牌文化宣传作为课程实践的一部分，发现建筑业品牌文化传播的问题，并提出相应的传播

策略。
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Abstract: Since short video has became the primary source of information for the public, using short video to spread brand culture 
appears in the construction industry. The course of Digital Audio and Video Editing practices the integration of industry and education, 
takes the publicity of brand culture in the construction industry as part of the course practice, fi nds out the problems of brand culture 
communication in the construction industry, and puts forward the corresponding communication strategies.
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随着社会的发展，建筑行业不仅重视加强物质层面的

竞争优势，也开始重视传播企业的业绩、文化和理念，借

助各种媒体将自己的形象呈现给客户和社会大众。纵观建

筑业企业文化的短视频传播，其品牌文化传播实践较少且

同质化现象明显，加强建筑行业的品牌文化构建与传播需

要理论自觉和实践指导。作为新媒体技术课程，《数字音

视频编辑》课程坚持深入行业的教学实践理念，把全员育

人、全过程育人、全方位育人理念贯穿于课程改革始终。

在课程改革过程中，本课程着力于全方位育人，打通课堂

教学和实践教学，将课堂内容与行业对接，积极进行产教

融合探索和实践，带领学生进行建筑行业品牌文化短视频

传播实践，在实践中掌握短视频制作和运营技巧，总结建

筑行业短视频传播策略。

1　问题缘起

随着新媒体的迅速发展，短视频逐渐成为信息传播的

主要渠道。短视频通过动态化视频将信息进行立体化、碎

片化的展示与传播，相比传统的图文传播更加形象，深

受广大用户的喜爱。短视频成为了品牌传播的一大利器，

各行各业纷纷入驻短视频平台进行品牌文化的宣传。对建

筑行业来说，增加品牌文化传播的力度，不仅可以提升品

牌诚信度，也提高了产品的价值，增强企业竞争力。随着

建筑业的结构调整和体制转换，越来越多的建筑业企业已

经认识到企业的竞争不仅仅要依靠管理、技术、人才，还

需要重视作为企业无形资产的品牌文化的建设和传播，通

过构建优良的品牌文化，提升企业的口碑，增强企业的市

场信任度，强化企业核心竞争力。《数字音视频编辑》课

程以制作音视频产品为主要内容，本课程带领学生分析建

筑行业品牌文化短视频传播的现状，制作符合建筑业品牌

文化特性的短视频并进行传播实践。通过实践，提出建筑

业品牌文化传播存在的问题，探究品牌文化的有效传播     

策略。

2　建筑业品牌文化传播存在的问题

2.1 大众传播发力不足，建筑业品牌文化印象模糊

中国建筑业是一个传统的行业，行业中很多企业对自己
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的宣传大部分依然囿于传统媒体传播，聚焦于一些专业刊

物、专业网站或者专业交流会。它们更加注重分众传播，

忽视大众传媒渠道，导致社会上大部分普通人对建筑业了

解很少，对建筑业的品牌文化也只是略知皮毛。社会公众

对于建筑行业品牌文化的印象是模糊的，更多依靠道听途

说来推测企业的品牌文化，不利于品牌文化建设和传播。

2.2 利用短视频传播意识薄弱，建筑业群众基础不牢靠

总体看来，建筑业企业在新媒体传播上侧重于微信公众

号传播，未重视短视频传播，表现在短视频平台中建筑业

账号数量较少且运营不善。从抖音短视频上看，稍有起色

的只有几个建筑业央企的官方账号。近年，短视频的崛起

给各行业带来的红利是肉眼可见的，各类组织纷纷入驻短

视频平台传播信息，依靠短视频巨大的流量，建立了深厚

的群众基础，树立了口碑。但建筑业企业对短视频传播的

利用不足，没有重视利用短视频进行品牌文化宣传、建立

群众基础。

2.3 建筑企业官方账号内容丰富，但运营不足

新媒体时代除了内容制作，更重要的是如何更加有效

地将网络信息传递给用户，引发更广泛的关注，直至建立

与用户之间的粘性。以“中国建筑”抖音账号为例，拥有

67.4万粉丝，其内容涵盖建筑项目介绍、安全防范宣传、

自身文化宣传等，并且账号也会结合实时热点进行创作，

其中不乏专业、有趣味性的视频，但是绝大部分视频的

点赞量处于百位，内容质量有保证的前提下依然是低点赞

量，那就与视频到达率密不可分，一定程度上反映出其运

营不足。

3　建筑业品牌文化传播策略

3.1 拓宽大众传媒渠道，提升建筑业品牌社会知名度

图文结合的传播方式已经不是当下最流行的信息传播

方式，短视频以及视频直播后来居上，被更多人所喜爱。

对建筑行业来说，短视频和直播方式刺激着人们的视觉、

听觉，为受众沉浸式接收企业信息提供了渠道，多媒体传

播方式能够更好地为用户展示品牌文化。要取得社会知名

度，离不开广泛的传播渠道和平台，除了抖音、快手之

外，建筑业企业还可以尝试把视频发布在微博、微信视频

号、B站、今日头条等，并利用AR和VR等新技术进行企业文

化和企业形象传播。同时不能放松传统媒体的传播渠道，

在电视、广播、户外进行企业宣传也是不可忽略的。狭窄

的传播渠道不利于建筑业品牌文化的广泛传播，中国建筑

业只有将传统媒体和新媒体、传统技术和新兴数字技术将

结合，才能产生联动效果，全方位提升建筑行业品牌社会

知名度。

3.2 内容制作着力感性诉求，提升建筑业社会信任度

从建筑业现有的短视频账号来看，内容制作比较丰

富，其中不乏制作精良且获得较好传播效果的视频，但整

体传播效果较差，可以在内容选择与制作上作出改变。建

筑业短视频制作可以着力感性诉求，以情动人，选取与自

品牌文化传递的理念一致的内容，尤其是社会广泛关注的

热点和难题，能引起社会公众情感共鸣的案例，比如重大

基建项目、先进人物等。从情感角度培养公众对建筑业的

信任，树立公众的中国基建自信。以“中国建筑”抖音账

号为例，一条置顶视频点赞量达到24.7万，视频内容为十

天十夜火神山医院交付使用，展示了火神山医院建设者无

私无畏的精神。评论区高赞评论有“厉害了我的祖国，加

油！我爱中国”“今生无悔入华夏”“为中国建筑人点

赞”等。这说明社会公众对建筑业是认同的和信任的，应

该利用和加强公众对中国建筑业的自信，实现自己品牌文

化的传播。

3.3 聚焦短视频运营，挖掘新媒体带来的流量和收益

建筑业短视频内容的选题可以非常丰富，在内容多样

化的基础上，还应重视短视频运营数据。不同的传播平台

的流量扶持、算法推荐都不同。目前短视频平台算法机制

一般分为三种，基于协同过滤的分发、基于人口数据的分

发、智能叠加推荐，一般意义上的算法推荐通常是运用一

种机制达成对应的用户画像，这种不够完善的推荐机制会

使得用户流失大量信息茧房之外的信息。因此对建筑业的

短视频运营来说，应该弄清楚各个平台的算法机制，制作

能够被最大范围推送的视频内容，突破建筑业圈层，让更

多用户知晓并关注账号。

以大部分的建筑业企业抖音账号的内容为例，账号中展

示建设项目情况的内容是最多的，按照算法推荐逻辑，这

些内容大概率被推送给具有“建筑”、“基建”等标签的

人，这些人在抖音中只是少数。没有与建筑业达成对应用

户画像的大多数群体就不会成为推送对象，也就无法接触

到这些内容，甚至不知道建筑业企业存在短视频账号。因

此，基于各个短视频平台的分发机制，建筑业短视频账号

应在运营上下功夫，形成不同的视频选题和叙事体系，破

除单一传播圈层的困境，实现破圈传播，才能挖掘到新媒

体带给建筑业的流量和收益。

4　 结语

加强建筑业企业品牌文化建设已经越来越成为业内的共

识，成为建筑业企业可持续发展的重要目标和保障。本研

究基于《数字音视频编辑》课程教学改革，从建筑行业品

牌文化的短视频传播实践出发，认为建筑行业品牌文化传

播应该对传播内容进行设计与挖掘，做到专业权威的同时

从情感出发，塑造新媒体用户对中国建筑行业的信心。此

外，还应该扩大传播渠道，重视短视频运营，实现破圈传

播，探寻短视频传播带给建筑行业的流量与收益。
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