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基于物联网技术的办公自动化系统的设计

徐金平

中铁十一局集团有限公司勘察设计院　湖北武汉　430074

摘　要：为了提高办公效率，本文介绍了一种基于物联网技术的办公自动化系统设计与实施方案。该系统利用智能手机实

现移动办公，支持业务信息互通和流程审批的即时处理。此系统基于浏览器 / 服务器（B/S）架构，通过前置服务器实现移

动端与现有系统之间的数据共享与同步。当用户选择发送邮件或回复邮件时，客户端可以作为发件人自己读取当前用户名。

上传附件数量不超过 3 个，附件总大小不超过 100 米。经检验，该方法可有效地提高了员工的工作效率。
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引言

随着互联网技术的持续进步，利用智能手机处理办公

任务已成为现实。尽管移动办公领域仍在不断发展中，但大

部分办公功能可以通过合理利用先进技术和开发工具来实

现 [1]。当前，移动业务系统已成为政府部门和通信运营商重

点关注的领域。移动办公系统可以有效管理业务流程、信息

和数据，同时监控平台功能的运行状况，并及时进行故障排

查和安全管理 [2]。本研究采用 Java、物联网（M2M）技术和

SQL Server 数据库，重点发展移动办公和短距离无线通信等

功能，充分满足用户需求。该系统不仅操作灵活、稳定，而

且安全可靠，还提供了易于访问其他功能的用户界面。这项

研究在办公自动化领域具有重要的实践意义和应用价值。

Sisavath 和 Yu 指出，Java 是一种面向对象的开发语言，

具有开放性技术特点 [3]。Gennaro 等人强调，Java 的主要优

势在于其平台可移植性、通用性和安全性，使其在数据中心、

个人电脑、移动设备等广泛应用，并形成了全球最大的专业

开发者社区 [4]。Belkadi 等人也认同 Java 作为一种广泛使用

的编程语言，其跨平台的面向对象特性是其显著特点 [5]。孔

令辉等人则强调了移动通信的重要性，指出现代通信技术要

求更高的移动性、及时性和便捷性 [6]。这使得企业员工可以

通过移动设备直接访问互联网，获取全面信息，提高工作效

率。移动互联网，作为移动通信技术和互联网技术的结合产

物，极大地影响了人们的工作和生活方式，随时随地提供有

效信息。

1. 理论及模型设计

由于科学技术的快速发展，利用先进技术服务中小企

业，管理和办公活动的重要性日益凸显。目前，与许多中小

企业办公系统一样，该公司已经实现了从手工模式向数字

化模式的办公转变 [7]。然而，由于公司业务的不断扩大，越

来越多的公司员工提出了“随时随地工作”的想法。因此，

我们需要熟悉公司的各种工作业务，分析公司各部门人员的

工作流程，为系统的设计和实施提供可靠的依据。因此，公

司经过详细调研分析后，希望通过建设“移动办公系统”，

提升员工的办公效率和领导的业务处理能力，从而提高公司

在市场上的竞争力。在分层拓扑控制方面，TopDisk 算法只

考虑在保证网络连通性的前提下形成尽可能少的簇 [8]。该算

法没有考虑节点的剩余能量以及如何提高网络的健壮性。基

于地理网格聚类的 GAF 算法及其改进算法需要知道网络中

节点的准确位置，没有考虑簇内节点之间的距离对数据聚合

的影响。LEACH 协议中簇头的选择具有一定的随机性，没

有充分考虑传输距离、网络动态等影响系统性能的因素 [9]。

HEED 协议是一种具有固定簇半径的簇协议。在 HEED 协议

中，簇头的选择主要基于主次参数，这些参数用来衡量簇内

的通信开销 [10]。主要参数取决于剩余能量。衡量集群中通

信成本的标准是集群中的平均可达性功率 (AMRP)。每个节

点发送具有不同初始概率的活动消息。初始概率为 CHP，

如公式 (1) 所示。

公式 (1) 中， pC 和 minP 是统一的网络参数，对收敛速度

有影响，而 ere1emx 是节点初始能量与剩余能量之比。与

LEACH 协议相比，该协议在分簇速度上有所提高，并考虑
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了分簇后簇内的通信开销，但簇头的选择仍然是随机的 [11]。

在选择簇和簇首时，VCDAC 充分考虑了网络状态与节点剩

余能量和距离的关系。对于上一节定义的网络模型，假设在

r 轮选举中选出了 K 个簇头，则每个簇包含 1)1( −kN 个成员

节点和一个簇头节点。根据能量消耗公式，我们可以得到簇

头节点一轮消耗的能量，如公式 (2) 所示。

（２）

公式 (2) 中， k 为簇头节点个数， 为簇头节点在数

据融合中消耗的能量， toBsd 为簇头节点到基站的平均距离，

如公式 (3) 所示。

  （３）

非簇头节点一轮消耗的能量，如公式 (4) 所示。

  （４）

公式 (4) 中， toCHd 是从集群中的节点到簇头的平均距离。

假设集群中的节点均匀分布，分布密度为 ),( yxp ，则如公式

(5) 所示。
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因此，单个集群的能耗大致如公式 (6) 所示。

nonCHCHcluster E
k
nEE +=   （６）

在一轮运行中，整个网络的能耗如公式 (7) 所示。

 （７）

取 E 和 k 的导数，结果为 0，如公式 (8) 所示。

  （８）

结合公式 (3) 和公式 (8) 可得，如公式 (9) 所示。
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可以看出，在我们设置的场景中，最优簇头数量只与

集群中的节点数量有关。随着网络的运行，需要动态调整监

测区域内的簇数，以延长网络的生存时间。此外，簇中的节

点信息，如剩余能量、位置等信息，可以通过搭载发送到汇

聚点，从而在不增加系统开销的情况下获得准确的信息。在

其他算法中，通常采用估计方法，这是非常不准确的。

2. 实验与分析

移动办公平台由 Web 终端和移动客户端两部分组成。

网站端具有管理员权限功能，可以添加和删除普通管理员，

可以添加和修改资源。由于本人主要负责移动办公平台客户

端的开发，因此本章主要讨论了客户端的设计。客户端的设

计和开发主要包括移动办公平台客户端主界面、系统通知发

布、个人日程管理、公司内部邮箱、公司员工通讯录和午餐

预订。系统的总体结构如图 1 所示。

图 1 系统的总体结构

就像现在很多中小企业一样，公司主要使用企业内部

信息网、局域网、办公自动化等信息系统。这样的管理无法

实现随时随地工作的目标。因此，我们应该掌握大型企业的

先进管理方法，从而提高企业的办公效率。主要分析技术条

件能否使开发工作顺利完成。在软件方面，我们主要考虑操

作系统的配置。系统的配置和功能使用方便、灵活，有利于

本软件的开发。而且我个人有一定的编程基础，认真学习了

数据库的原理，能熟练地使用它。移动办公系统根据公司各

部门人员的业务工作和个人日程管理情况进行分析，并根据

公司员工的权限赋予用户不同的权限，以便公司员工和部门

领导合理使用系统。该软件的用户主要分为公司员工和部门

领导。由于公司员工的级别不同，访问系统数据的权限也不

同。公司员工，包括公司办公室的员工，主要使用各种应用

系统进行个人日程管理和公司信息查看。部门领导主要负责

监督整个系统的运行是否正常。同时，它们还具有发布通知

和公告、管理通讯录管理、管理个人日程管理、预订午餐等

功能。这些模块是系统的主要模块。

如果我们有发布公司公告的权限，会出现发布公告和

删除已发布公告的图标：如果您没有发布公司公告的权限，

则只会出现查看公司公告的图表。该系统的总体用例图如图

2 所示。



科研管理
2023 年 5卷 5期

61    

图 2 系统用例图

该系统仅对公司员工可用，因此公司以外的人不能使用

该软件。为了确保系统的安全性，对系统的用户名和密码进

行了验证，以保护公司的信息。由于员工级别不同，公司的

公告权限也不同。登录客户端主界面后，判断公司员工是否

有发布公告和删除已发布公告的权限。因此，有必要设计客

户端的主界面模块，该模块已经登录并具有权限验证功能。

为了方便公司员工随时随地查看公司的通知和公告，使通知

和公告能够及时传达给每一位员工，专门设置了修改模块。

通过通知公告模块，员工可以随时随地查看公告信息，避免

了逐一通知各部门的问题。同时，也避免了部分员工没有及

时查看公告信息，可以随时查看历史公告的问题。但是，由

于并不是每个员工都有发送通知和公告的权限，所以公司的

员工根据登录和权限验证模块分为两个部分。一部分是公司

的员工，他们只有查看通知和公告的功能。另一部分是管理

员，不仅可以查看公告通知，还可以发布公司公告和删除已

发布的公告。此模块的用例图如图 3 所示。

图 3 公司公告模块用例图

个人日程管理模块需要根据每个用户自己的定义和要

求添加内容，所以主要分为备忘录、待办流程、完成流程三

个模块。备忘录用于记录员工的日常生活事务。待办事项流

程和已完成事项流程都与公司事务有关。如果待办事项流程

完成，则会自动划分为正在处理的流程。如果进行中流程完

成，则会自动划分为完成流程，方便员工查询自己的工作事

务。此模块的用例图如图 4 所示。

图 4 个人日程管理模块用例图

每轮簇头选举间隔定义为 9 个 S，客户端请求数在 1 到

300 之间。所有实验都重复 30 次，以计算平均值。每个客

户端将等待一个随机的时间间隔 ( 在间隔 [0 S，9 S] 中选择 )

来广播随机的服务请求。如果此时提供服务的节点处于工作

状态，则两者直接交互，没有延迟；否则，等待提供服务的

节点唤醒，一旦它唤醒，形成单个请求 / 响应交互来使用它。

作为比较，我们设计了一种无休眠机制的服务发现方法，称

为非休眠方法。在此方法中，所有节点始终处于唤醒状态。

当客户端广播服务请求时，匹配的服务节点将响应并可以继

续使用。为了计算方便，我们忽略了簇头选举延迟和状态转

移延迟，给出了 S1B3、S2B3 和非休眠的业务请求交互延迟。

3. 结论 

伴随着科技的进步和社会发展，智能建筑中的电气设

备数量日益增多，迫切需要运用物联网技术来处理系统内大

量数据，并远程监控和管理这些设备。本研究首先分析了物

联网的体系结构，探讨了物联网技术在建筑设备管理系统中

的应用需求。接着，将广泛应用的 M2M 技术融入物联网数

据接入领域，成功实现了楼宇设备管理系统与物联网平台间

的数据连接。进一步，本文研究了基于物联网平台的建筑设

备远程监控管理系统的构建，提出了系统总体架构方案，并

针对实际工程项目，设计了电梯远程监控子系统，有效实现

了对建筑设备的远程监控和多样化应用服务。
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