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支部建设赋能，为班组建设助力

秦梦洁 宋贺萱 丁鼎 刘田 鲍佳恕

湖北中烟工业有限责任公司襄阳卷烟厂湖北 襄阳 441100

摘　要：班组是企业生存与发展的土壤，是企业组织生产经营活动的基本单元，是企业各项制度政策落地的执行者。在国

有企业党建工作中，探索党建如何发挥引领作用，破解班组建设中的难点堵点，助力班组建设，具有重要的现实意义。

关键词：支部建设；班组建设；融合

支部作为党的基础组织，班组作为企业的基底“细胞”，

共同存在国有企业的组织架构中，若能抓好支部建设与班组

建设的结合，探究活动背后的实质，相互促进融合，实现党

的建设与业务工作联动、创新实践与基础工作并重，强化国

有企业党支部的政治属性和经济属性，打通支部和班组的神

经末梢。

一、助力班组建设的目标和路径

国有企业党支部要围绕企业生产经营开展工作，工作

目标是服务改革发展、凝聚职工群众、建设企业文化、创造

一流业绩。班组建设的目标是打造学习型、安全型、节约型、

和谐型、创新型班组。党支部建设和班组建设二者定位虽有

不同，但是目标内涵是一致的，共同服务于企业发展的大局。

现代精益班组建设，强调管理重心下移、端口靠前，

充分发挥好班组长在基层管理中的“兵头将尾”的作用，从

而调动全体职工群众的积极性、主动性、创造性，实施“班

组自主管理”，变强制被动管理为主动自我管理，引导班组

自我评估、自我诊断、自我改善、自我学习、自我提高、自

我实现，形成持续改善、螺旋上升的态势，从下至上，推动

企业发展。

总支借鉴三湾改编“把支部建在连上”的做法，“把

支部建在班组上”将支部融入执行的基本单元，摸清班组建

设的现状，对照现代精益班组建设的新要求，找准问题、精

准发力，助力班组形成持续改善、螺旋上升的态势。结合金

字塔结构思维，总支充分发挥组织优势，从上至下，构建“四

级联动”层级，即总支策划部署 -- 支部攻坚克难 -- 党员

率先垂范 -- 职工广泛参与，以党建的引领作用，汇聚发展

的磅礴力量。

二、找准助力班组建设的发力点

通过现状调查，摸清班组建设的问题和不足，是找准

促进班组建设的发力点的前提。制丝车间目前有 4 个轮班（3

个生产班和 1 个维修班），12 个班组，在长期的建设中，

不断修订完善质量、生产、安全、设备、人力等各项工作的

实施细则，并对应到工序岗位的 SOP 中，两者相辅相成，

共同建立起较为完善的制度体系。通过过程控制工（工段）

的内部聘用制，逐步选拔出技能强、业务优、员工认可的班

组长，建立轮班的班委，为班组建设提供组织保障。制丝车

间多个班组，曾获得“全国信得过班组”、中烟“红旗班组”

的荣誉称号，班组建设成效显著。

但是时代在进步发展，精益班组建设的内涵和理念也

在更新迭代，对照现代精益班组建设要求和中烟厂部的相关

制度，通过调查问卷、座谈会、访谈，了解到职工诉求，班

组建设还存在一些问题和不足，主要如下：

1、班组长的作用未充分发挥。在班组管理过程中，普

遍存在着轮班长和副班长包干的现象，班组长对自己职责不

清晰，导致履职尽责效果欠佳；职工对班组的概念模糊，混

淆轮班和班组的定义，误把轮班当班组。

2、班组目标管理机制建立不完善。车间目标管理，主

要是通过各条线管理人员，分条块与轮班对接进行管理实施

完成；未承接、转换、建立班组级的目标绩效，班组内的职

工对于车间各项目标的实施完成情况关注度不够。

3、班组的自主培训力量不足。班组的培训，除了员工

岗位的日常培训和日常车间各条线的专项培训外，主要依靠

车间各条线的通知委派，进行内培和外培，班组内员工的传

帮带作用未充分发挥。

4、班组建设文化氛围不浓厚。员工对榜样看齐的意识
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不强，劳动精神、工匠精神、劳模精神未在车间班组大力弘

扬，员工的幸福感和获得感有待进一步加强，支部对班组文

化的建设力度不够。

三、助力班组建设的方向

针对班组建设存在的问题和不足，结合车间实际情况，

总支运用“四级联动”的模式，层层发力，围绕文化建设、

自主管理、技能培训三个方向，精准施策、分类指导，助力

班组建设水平提升。

1、引领示范、凝心聚力，助力班组文化建设

（1）弘扬劳动美，树立先进典型

总支策划寻找“最美制丝人”、“身边的老黄牛”等活动，

支部动员职工，用劳动美的眼光发现身边的榜样，通过民主

投票、支委审议相结合的方式，选出具有工匠精神的典型代

表，给予物资奖励，并在车间宣传公示，营造尊重劳动、热

爱劳动的氛围。同时大力弘扬劳模精神，对周宏兵同志的事

迹进行总结提炼，在公司“喜迎二十大、强国复兴有我”主

题活动中，由周宏兵同志本人讲述《41 年的匠心与初心》，

教育职工群众向榜样看齐。

（2）扎实开展“我为群众办实事”活动

总支坚持以人为本的发展理念，结合党史学习教育的

契机，组织动员党员，以党员责任区为依托，扎实开展“我

为群众办实事”活动，重点关注群众急难愁盼的问题，聆听

职工生活和工作中的困难诉求，以及对生产经营中的意见建

议，列出清单，明确责任人和完成时间，党员能解决的立即

解决，不能解决的支部攻坚克难，逐一落实。总支综合考量

实事效果，将为退休职工办欢送会、建立车间荣誉库方便职

工查询下载、定期更换净水器滤芯等项目，列为“我为群众

办实事”常态化长效化清单，逐步形成“党员接单 - 支部攻坚 -

总支固化”模式，让党建工作暖民心、聚人气、谋发展。

（3）充分发挥“两个作用”

为了激发党员干事创业的热情，量化党员的工作表现，

总支重新修订完善《党员量化积分实施细则》，完善先锋分

的设置，比如增加参与项目类和改善类创新活动、参加志愿

服务活动、讲党课、发表文章、在关键岗位无质量异常、安

全事故等内容，作为评选优秀党员的重要参考依据。

支部充分发挥战斗堡垒作用，结合车间方针目标实施

重点和生产经营的难点，制定攻坚克难课题，全部落实执行

到位，并且在关键时刻，带领党员冲锋在前，解决突发状况，

完成临时任务。比如加班加点抢修烘丝机出口旋转接头故

障、7 天完成激光除杂主体设备安装、2 天拆除搬迁压梗机

到新厂等。

2、盘活运行机制、明确工作清单，助力班组自主管理

（1）建立班组月度评价机制

总支牵头，转化、分解车间年度方针目标中的党建工

作价值、准时生产率、现场定置率、出丝率、关键工序能力

指数、虫情头数下降率、设备停机故障时间、工伤缺勤数、

人均改进创新项目、三级及以上高技能人才增长数量的十项

关键指标，结合厂工会《班组建设自评表》中党的建设、基

础建设、安全环保建设、技能建设、创新建设、民主建设、

精神文明建设、班组长队伍建设的十个方面，科学合理提炼，

从党建、准时生产、质量、安全、设备、创新、人才培养六

个维度，建立班组月度绩效月度评价表，明确班组最核心的

业务指标，为班组开展业务工作指明努力方向。

一是合理设置评分项，厘清在目标管理中，班组具体实

施措施和车间条线策划统筹的层级，做好职责分工，帮助班

组找准完成车间方针目标的发力点。二是科学设立目标值，

客观量化班组建设水平，目标值的设置要符合班组建设的水

平，不过高也不过低。三是明确否决项和加分项，对于出现

认定的质量、安全事故，违反政治纪律和政治规矩的行为，

采取一项否决制，明确班组管理中的底线红线；对于专利、

精益工具应用、好人好事等事项进行加分，鼓励班组员工向

上向善。四是形成评价反馈的闭环，月度评价表由班组自行

申报，条线人员审核验证的数据有效性，最终反馈班组月度

综合得分，帮助班组自我诊断、自我提升。五是年终奖励优

胜班组，借助工会的劳动竞赛活动平台，制定“夺旗争星”

班组竞赛实施方案细则，把月度班组评价综合最高的班组作

为优胜班组，奖励全部班组员工物资，让员工切实体会到班

组建设益处，知悉班组概念，为班组建设出力。

（2）明确班组长工作清单

针对班组长职责不清晰的问题，支部攻坚克难，通过横

向和纵向了解各班组长近年来工作的实际情况，分轮班长、

副班长、班组长岗位，制定日、周、月、年度的工作清单，

明确工作边界和职责，避免交叉管理，同时指明班组长在班

组建设中工作内容，全面融入生产经营的各个方面和各个环

节，及时了解和掌握员工的思想状态，化解不良情绪。班组

长工作清单的建立，在实践中取得较好效果，架起班组和轮
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班管理的桥梁和纽带。

在设备保养中，班组长主动了解职工在设备保养的困

难点，想办法制作工具和局部改进设备，通过合理化建设的

方式进行申报，同车间条线人员一起检查保养情况，督促

员工整改落实。在质量管理中，班组长加强工艺纪律检查，

作为工艺制度的执行者和监督者，建立班组 6+2 工作模式， 

即 6 项能力提升（自我检查能力、自我统计能力、自我警

示能力、自我改进能力、自我培训能力、自我上岗应试能力）

和 2 项检查（劳动纪律检查和工艺纪律检查）。在安全隐

患排查中，班组长发挥头雁作用，发动员工共同辨识岗位

风险源，共同了解制定防控措施，及时发现安全隐患及时

反馈整改。

3、搭建学习平台，助力班组技能队伍建设

（1）“师带徒”带动班组自主培训

总支策划实施《制丝车间“师带徒”活动方案》，明

确师父和徒弟的选拔条件、工作责任和义务、奖励约束机制。

各支部深入调研、层层把关，选拔出 19 对素质品格优、实

操技能强的师父和学习能力强、吸收消化快的徒弟，并签订

师徒协议。师徒关系的确立，让日常生产的现场变成随时学

习的课堂，师傅“手把手”指导实践、答疑解惑，徒弟“面

对面”请教学习，用心领悟，达到教学相长、传承技艺的目的，

强化班组级的自主培训。车间定期开展评价工作，通过理论

考试、现场答辩、实操演练三者相结合的方式，检验徒弟的

学习效果，帮助其查漏补缺。技能的提升不再仅仅依赖于车

间委派的内培和外培，班组员工间的自我学习、自我提高的

途径已然建立，水平也在不断上升。

（2）支部联建，促进员工技能水平的提升

维修党支部发挥劳模工作室的优势，维修技师发挥党

员的先锋模范作用和奉献精神，每周四为生产班操作工开班

授课，讲授设备结构和原理知识，现场演示切丝机的操作

流程，并录制编辑完成视频课件，供学员课后消化学习。

维修班与生产班党支部联学联建，探索操作工和维修工一

体化培养的新模式，维修班维修工和生产班切丝工，每 2

月轮岗交流学习一次，切丝工深入了解设备故障排除原理

和知识，知其然更知其所以然，将所学技巧运用到实践中，

提高开机水平。

支部建设和班组建设的融合、联动，完成管党治党的“最

后一公里”，实现党组织管理重心下移，助力班组文化建设、

自主管理、职工队伍建设。支部因紧扣班组建设需要和业务

而更实，把党的领导真正落实在基层；班组建设工作依靠支

部这个“堡垒”，能攻坚克难，能够实现管理的良性循环。
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