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遂溪县大型旅游景区台风灾害防御服务研究

吴生令 1　蒋诗奇 2
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摘　要：利用天气实况、雷达回波等气象资料和科学研究方法建立气象灾害预警阈值和气象灾害防御服务指南，推进气象

旅游产业长远发展。
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引言

气象灾害防御对旅游景区影响，特别是建立大型旅游

景区的气象灾害影响防御服务的研究不够深入。在实际工作

中往往参考《广东省气象灾害防御条例》和《广东省气象灾

害防御重点单位气象安全管理办法》（省政府 254 号令）等

法规，但是由于大型旅游景区的具备人员密集性和生态脆弱

性，与其他重点场所不同，同时由气象灾害引发的事故在近

年来成增加的态势，值得高度重视，因此对大型旅游景区气

象灾害防御服务应当区别对待，不可同一而论。

本研究以遂溪县旅游投资有限公司（孔子文化城）为例。

其是 4A 大型旅游景区，其占地 1300 亩。孔子文化城所在

地是雷电高发区，易受台风引发的气象灾害或次生灾害。

2019-2023 年游客数量约 125 万人次，受台风影响，直接经

济损失 100 余万元。研究台风对大型旅游景区影响和灾害防

御服务研究势在必行。

1 资料与研究方法

本项目除了采用天气实况、雷达回波等气象资料，还

采用了调查法、案例分析法等 2 种方法。

调查法：在研究过程中，向市气象局、县文广旅体局、

遂溪县旅游投资有限公司等有关部门和单位了解情况，对台

风（含热带低压）气象灾害影响现状和预警防御需求及相关

数据进行收集、整理、分析、研究。

案例分析法：对大型旅游景区气象灾害案例情况进行

分析，为本课题的研究提供气象灾害防御建设实证支持。

2  遂溪县大型旅游景区台风灾害分类和特征

气象条件 [1] 对旅游自然景观和人文景观都有较大的影

响，影响着旅游者的出行决策行为 , 同时还为旅游产业提供

有效的增值服务。

遂溪县大型旅游景区常常遭受台风（含热带低压）气

象灾害影响。

台风（含热带低压）：遂溪县大型旅游景区深受台风

影响，周炳辉、徐峰 [2] 根据遂溪县灾害风险因子分析，得

到遂溪县台风灾害风险区划图，其中遂溪县孔子文化城全域

处于高风险区域。因此有必要对遂溪县大型旅游景区的台风

灾害性天气的特征分析，2018-2023 年台风造成孔子文化的

停游时间共计 42.5 天，约占全年的 2%，造成孔子文化城的

直接经济损失 126 万元。

台风过程中，年最大极大速 51.1 米 / 秒 [3]（16 级，

2015 年 10 月 4 日），年最大最大风速 33.2 米 / 秒（12 级，

2015 年 10 月 4 日）强风可能导致树木倒塌、玻璃破碎等安

全隐患，对景区古建筑群的木制结构、古亭、水体上的游船、

以及场地中的游乐设施等造成破坏，台风带来的强降水可能

造成景区内部水土流失、水体暴涨和浑浊，进一步造成景区

的自然景象的毁坏。

3 遂溪县大型旅游景区气象灾害服务

气象灾害预警信号发布应综合考虑气象灾害种类、预

警能力、防灾服务需要等，把握预警时机 [4]。应用气象灾害

综合风险普查成果，考虑致灾风险和公众防御、应急联动对

应关系，提高相应预警阈值。大型旅游景区按照遂溪县大型

旅游景区台风灾害预警阈值指标与服务指南以及相关的防

御规定进行防御工作。
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遂溪县大型旅游景区台风灾害风险阈值指标与服务指南

灾害性天
气 风险阈值指标 服务等

级 气象服务指南 旅游行业防御建议 [8]

台风

预报 24 小时内行业单位
将受台风影响或已受台

风影响：[5]

平均风力≥ 6级（7级）
或者阵风≥8级（9级）。

IV
（1）每12小时发布1次服务专报：包括台风位置、

强度、路径、移速，以及未来趋势信息；[6][7]

（2）密切关注台风动态，必要时增发服务专报；
（3）提醒旅游景区按照应急预案开展工作。

（1）旅游景区按台风 IV级预警启动应急预案，关注、
记录、收集台风最新信息，及时上传信息，下达各级

指示；
（2）含高风险旅游项目的景区需加强巡查，做好组

织撤离、疏散游客等准备工作；
（3）对景区内防汛、配电设施进行一次全面检查，

确保景区设备设施的安全、正常运行。

台风

预报 24 小时内将受台风
影响或已经受台风影响：
平均风力≥ 8级（9级）
或阵风≥10级（11级）。

Ⅲ

（1）每12小时发布1次服务专报：包括台风位置、
强度、路径、移速，以及未来趋势信息；

（2）每 3 小时提供台风位置、强度、路径、移速、
大风半径等信息；

（3）台风登陆前 6 小时始，逐时提供旅游景区附
近区域（或景区）风雨实况信息；

（4）提醒旅景区按照应急预案开展工作。

（1）旅游景区按台风Ⅲ级预警启动应急预案 , 做好防
台风抢险应急工作；

（2）及时停止景区户外集体活动，并做好人员疏散
工作；

（3）密切关注景区道路、公共设施等安全情况。在
重要点位做好警示及告示标识；

（3）及时向景区商户传达暂停运营决定通知及转移
通知。

台风

预报 12 小时内将受台风
影响或已经受台风影响：
平均风力≥10级（11级）
或阵风≥12级（13级）。

II

（1）每 6 小时发布 1 次服务专报：包括台风位置、
强度、路径、移速，以及未来可能对旅游行业单位
造成影响的时间窗口、风情、雨情等精细预报信息；
（2）逐时提供台风位置、强度、路径、移速、大

风半径等信息；
（3）台风登陆前 6 小时始，逐时提供旅游景区附

近区域（或景区）风雨实况信息；
（4）提醒旅游景区按照应急预案开展工作。

（1）旅游景区按台风 II 预警启动应急预案 , 做好防台
风抢险应急工作；

（2）及时停止一切户外活动，关停高风险性旅游项目；
（3）通知驻景区企业、商户按照应急预案进行撤离；
（4）安排值班人员及应急突击队在指定点位待命；
（5）全力做好组织撤离、疏散游客等准备工作；

（6）防范强降水可能引发的气象次生灾害。

台风

预报 12 小时内将受台风
影响或已经受台风影响：
平均风力≥12级（13级）
或阵风≥14级（15级）。

I

（1）每 6 小时发布 1 次服务专报：包括台风位置、
强度、路径、移速，以及未来可能对旅游行业单位
造成影响的时间窗口、风情、雨情等精细预报信息；
（2）逐时提供台风位置、强度、路径、移速、大

风半径等信息；
（3）台风登陆前 6 小时始，逐时提供旅游景区附

近区域（或景区）风雨实况信息；
（4）提醒旅游景区按照应急预案开展工作。

（1）旅游景区按台风 I 级预警启动应急预案，密切监
视台风发展变化，做好防台风抢险应急工作；

（2）关停区域内所有景区，关注游客转移安置，加
强警戒：预警信号解除前不得开放；

（3）做好值班人员与应急突击队排班待命工作，做
好防台抗洪工作前期准备与灾后抢修的前期工作。

4 结论

（1）遂溪县大型旅游景区气象灾害影响较为显著，特

别是台风、强降水、雷电对旅游景区的影响较大。

（2）遂溪县大型旅游景区气象灾害预警阈值指标设置

是结合当地气象灾害和旅游行业主管部门关于游客生命财

产安全的需求，以及景区的运营考虑。

（3）根据气象灾害预警阈值而制定气象服务指南，强

化科技在预警和治理方面发挥的作用，解决预警最后一公里。
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