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“一带一路”背景下外籍人士在华社会保险政策研究

——以义乌市为例

林志远　张文淇　吕心榕　郭倩雯　年艳

义乌工商职业技术学院　浙江义乌　322000

摘　要：随着国家“一带一路”倡议的实施与推进，越来越多的外籍人士选择在中国工作生活。因此，如何正确认识和对

待外籍移民福利问题已成为时代发展的必然要求。本文以国际商贸名城——义乌市为例，在总结义乌市外籍人士的人口分布、

生活形态、经济形态的基础上梳理在义外籍人士的社会保险参保现状，同时分析了在义外籍人参保面临的困难，最后给出

了加强政策宣传力度，健全相关法规政策，完善配套实施细则，深化国际双边合作的建议对策。
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“一带一路”倡议的提出，对开放型经济产生了深远

影响。并且，随着全球化的不断深入和国际竞争日益激烈，

世界各国越来越重视外籍移民的福利政策。外籍人口的移入

对中国的经济、文化以及社会等多方面产生了积极的影响，

因此，正确认识和对待外籍移民福利问题已成为时代发展的

必然要求。

义乌国际商贸城作为“世界小商品之都”的核心，每

年吸引的境外客商数量超过 56 万人次，其中常驻义乌的境

外客商超过 1.5 万人，他们来自非洲、欧洲、美洲、亚洲等

100 多个国家和地区。其中很多在华工作的外籍人士符合相

关法律所规定的权利主体条件，但目前我国在应对涉外劳动

法律关系方面仍处于初级阶段，特别是在保障外国人在华社

会保险权益方面，仍然面临着一系列的挑战。在这样的背景

下开展义乌外籍人士社会保险政策研究，一是能通过对义乌

外籍人士的社保问题进行专门且深入的研究，为完善外籍人

士社会保险相关政策提供建议对策。二是通过完善外籍人士

社会保险服务，不仅能够吸引更多外籍人士来华工作，帮助

其更好地融入中国社会，也有助于推动国际贸合作，助力开

放性经济高质量发展。

1. 义乌外籍人士参保的政策背景及现状分析

1.1 义乌外籍人士参保政策背景

随着外籍人士越来越多的在中国工作生活，政府对在

华外籍人士社会保障逐渐重视。2010 年，《社会保险法》

明确规定凡在中国工作的外国人均需参加国家的社会保险；

2011 年，由人力资源和社会保障部发布的《在中国境内就

业的外国人参加社会保险暂行办法》（以下简称《暂行办法》）

中，也明确规定凡在中国境内合法就业的外国人，公司必须

为其购买社保，包括职工基本养老保险、职工基本医疗保险、

工商保险、失业保险和生育保险。

1.1	 义乌外籍人士特征分析

1.2.1 人口统计特征

义乌是全球最大的小商品集散地，是世界第一大市场。

当前义乌的外籍人口具有以下特点：

（1）数量众多且流动性大。2023 年，义乌常住人口

190.3 万人，其中外来人口约 143.3 万人，外国人就达 30 余

万人，“含外量”不亚于北上广深等一线城市。

（2）来源广泛且构成复杂。义乌的外籍人士来自于不

同的国家，同时，常驻义乌的外籍人士宗教信仰和民族成分

相对复杂，来自穆斯林国家的人数较多，来自阿拉伯国家的

人口占比约 43%。

（3）外商占比大。在义乌的外籍人士，有商人、留学生、

教师等多种职业身份，其中外商占据了相当大的比例，他们

频繁地往来于各个国家和地区，进行商品采购和贸易活动。

1.2.2 经济形态特征

义乌作为全球最大的小商品集散中心，每年吸引大量

外籍商人前来采购商品，所以进出口的商贸是义乌外籍人士

主导的经济活动。并且，随着外籍人士的增多，一些具有该

族群特色的系列服务业也在义乌兴起，如餐饮、住宿和娱乐
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等，这些服务业以外籍人士为主要服务对象，商家也基本是

外国人。另外，随着外籍人士在义乌积累一定的财富和经验

后，他们也会尝试在义乌进行创业，开设属于自己的外贸公

司，为义乌经济发展注入新的活力。

1.3 义乌外籍人士参保现状分析

1.3.1 参保人员呈现多元化和集中化

义乌的外籍参保人数地区分布反映了其外籍人口的多

元化和集中趋势。根据表 1 数据，义乌外籍参保人数中，亚

洲籍参保人数最高，占了 78.9%，这与义乌外籍人口中阿拉

伯国家和亚洲其他国家如印度、韩国等移民数量众多相吻

合；欧洲、南美洲、北美洲和大洋洲的参保人数较少，这可

能与这些地区的外籍人口在 义乌的数量相对较少，以及他

们可能更倾向于短期访问而非长期居留有关。

根据表 2 数据，义乌外籍人士参保前十国家占在义外

籍人士参保所有国家的 66.0%，反映了义乌外籍参保人数地

区的集中性。其中，也门、伊拉克、印度等国在义乌的外籍

人口中参保人数较多，这些国家大多位于中东或南亚地区，

与义乌的国际贸易往来密切。

表 1 义乌外籍人士参保地区分布

地区 参保人数占比
亚洲 78.90%
非洲 14.85%
欧洲 3.18%

南美洲 2.47%
北美洲 0.53%
大洋洲 0.07%

总计 100.00%

表 2 义乌外籍人士参保前十国家

序号 国家 占比
1 也门 16.11%
2 伊拉克 8.79%
3 印度 8.24%
4 叙利亚 7.00%
5 阿富汗 6.99%
6 巴基斯坦 5.42%
7 伊朗 4.03%
8 埃及 3.96%
9 土耳其 2.92%

10 约旦 2.48%
总计 65.95%

1.3.2 参保人数已超疫情前水平

现阶段义乌的涉外管理服务体系正在日益完善，除了

设立国际贸易服务中心，为外商提供“一站式”服务，义乌

还为常驻外商发放“国际卡”，让外商在义乌享有基本养老、

子女教育等社会保障。从图 2 可以看出 2023 年各项险种参

保人数出现显著回升，均已超过疫情前人数。

图 1 义乌外籍人士参保三类主要社会保险人数

1.3.3 社保平均缴费基数逐年上升

在缴费基数方面，五年来三类保险的缴费基数均逐年

上升，反映出义乌外籍人士的收入水平在不断提高，同时

也说明社会保险制度在不断完善，为外籍人士提供了更好

的保障。

图 2 在义外籍人士参保三类主要社会平均缴费基数

2.	 义乌外籍人士参保面临的问题

2.1 政策宣传不到位

对外籍人员社会保险福利的相关政策宣传不到位，很多

外籍人员可能没有办法全面了解中国的社保政策，如缴费标

准、福利待遇、申报流程等信息。比如，外籍人员了解渠道

也很有限，仅限于政府官网或者公告栏，社交媒体平台上宣

传或讲解社保政策的内容很少；语言文字受限，很多外籍人

员无法理解社保宣传手册上或者宣传视频上的内容。甚至，

即使有参保意识，如何进行参保、参保的操作流程对于外籍

人员都是一个大问题。

2.2 法规政策不健全

针对外籍人员社会保险的法律政策尚未完善。例如，

与中国境外雇主签订劳动合同后被派遣到中国工作的外籍
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人员为外籍派遣工作人员，他们与中国境内用工单位之间的

关系不被认定为劳动关系，所以在《社会保险法》中规定的

社保费缴纳义务人并不被包括，但是《暂行办法》中却包含

了外籍派遣工作人员。在《社会保险法》中养老保险有关条

款规定，退休后按月领取基本养老金的前提是在达到法定退

休年龄时已经累计缴纳养老保险满 15 年，但是在国家外专

局印发的《外国文教专家聘用合同管理规定》又规定了外国

文教专家原则上不超过 65 周岁，其连续在华工作一般不超

过 5 年，这两个规定是相互矛盾的。

1.3	 重复参保费用高

外籍人士面临重复参保的问题。有些外籍人士已经在

国籍国参加过社会保险，

如果再在中国参保，就会存在重复参保的问题，支付

费用高。虽然中国已经与德国、韩国、丹麦、芬兰、日本等

12 个国家签订了社会保险互免协议，但在义乌工作生活的

外籍人士国籍国主要在中东地区，被社会保险互免协议覆盖

的人群较少，受益的外籍人员有限。

3.	 外籍人士社会保险保障的建议对策

2.1	 加强政策宣传力度

加强外籍人士的社会保险政策宣传，可以有效提升外

籍人士对社会保险制度的认知度，促进其合规参保。线上线

下结合，多语种多形式宣传。线上，利用官方网站、社交媒

体平台进行多语种政策解读，并制作相关视频、动画，提高

信息的吸引力；同时，还可以设立政策咨询热线或者在线答

疑平台，及时解答疑问。线下，在海关、企业、社区等外籍

人士聚集的地方分发多语种社会保险宣传手册；邀请外籍人

士分享成功参保、享受待遇的案例，增强政策的可信度和说

服力。

2.2	 优化相关保险产品

从外籍人士参保现状中可以看出，外籍人士对保险的

需求在不断提升，优化

针对外籍人士的社会保险产品，可以更好地满足外籍人

士在华期间的社会保障需求。一方面，放宽参保限制。为在

华工作的外籍人士家属开放参保渠道，并为中短期在华外籍

人士提供临时的参保形式。另一方面，多样化产品选择。根

据外籍人士的需求，提供医疗、养老、教育等在内的多样化

保障产品。比如，对于医疗保险，可以将外籍人士需求的国

际医疗服务考虑进去；失业保险对于外籍人士来说不是很适

用，所以对于外籍人士强制参保的保险险种可以适当放宽。

最后，简化理赔流程，优化服务体验。比如提供在线理赔申

请，提供双语操作提醒，多语种客服支持等。

2.3	 健全相关法规政策

健全和完善相关的法律法规，可以有效保障外籍人士权

益，提高参保意愿。首先，对于外国员工的定义、在华连续

工作年限等问题进行统一规范，避免不同法律法规的矛盾。

其次，政府应积极推动当地医院与外籍人士保险服务提供商

合作，为外籍人士提供国际医保服务，避免外籍人士个人先

垫付医药费，然后再向保险公司理赔的繁琐流程。最后，适

当延长参保时间。在试用期期间，如果外籍人士的参保意愿

较低，则暂时不办理社会保险。通过宣传，试用期通过后，

再为外籍人士追缴社会保险。

2.4	 加强国际双边协作

加强国际双边协作，推动外籍人士社会保险发展。随

着全球化的加速发展，中国已与多个国家签订社会保险互免

协议，避免跨国就业人员重复缴纳社会保险费用。但是互免

协议通常只针对特定的社会保险项目，如养老保险、失业保

险等，但不包括外籍人士需求量最大的医疗保险。并且，协

议的使用条件严格，要求外籍人士在派遣国和被派遣国之间

的工作期限和工作地点满足一定条件。在此背景下，政府在

积极推动与更多的国家签订互勉协议的前提下，扩大受益人

权，降低互勉协议的条件。同时，增加互免的社会保险种类，

进一步减轻在华就业的外籍人员，减轻他们的费用负担。
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