
科研管理
2025 年 7卷 4期

    278

环江毛南族自治县旅游业 SWOT 分析及对策

王　炯

重庆师范大学地理与旅游学院　重庆　400000

摘　要：随着游客对旅游个性化、多样化需求的增长，一些小众旅游地逐渐受到关注，作为河池地区独具少数民族特色的

旅游县之一，环江毛南族自治县神秘多彩展现出巨大的发展潜力。文章基于环江毛南族自治县旅游现状的 SWOT 分析，提

出了促进环江县文化旅游发展的策略建议。
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1. 旅游发展概况

1.1 旅游发展现状

环江县旅游资源丰富，直至 2017 年以前，这些资源主

要由民间自发开发并掌握。之后，环江县启动自治区全域旅

游示范县建设工作，从县级层面进行统筹规划，结束了以往

粗放式的管理模式，更加注重可持续发展，为环江旅游业的

快速发展奠定了良好的基础 [1]。

环江县的旅游资源分布相对分散，但随着县域交通设

施的不断完善和旅游景点的逐步建设，旅游经济增长呈现明

显上升趋势。2019 年，环江全年接待国内外游客累计达到

208.61 万人次，同比增长 37.6%，其中接待的海外游客为

0.41 万人次，同比增长 5.1%；旅游消费总额实现 23.83 亿

元，同比增长 45.6%[2]。截至 2020 年 10 月，全县旅游人数

达 126.90 万，完成年度目标的 84.64%；国内旅游消费总额

为 14.91 亿，完成年度目标的 87.45%，环比增长 17.22%，

显示强劲恢复增长 [2]。

1.2 环江喀斯特地区的旅游发展现状

2019 年，位列游客数量前五名的景区依次为牛角寨、

琼园山庄农家乐、毛南族博物馆、陈双毛苗瑶以及三才月亮

山景区，这些景区的游客总量占到了所有参与统计景区总游

客量的 54%。特别地，牛角寨景区的游客量占到了统计总

游客量的 34.0%，其游客人数同比增长了 32%。其余四个景

区琼园山庄农家乐、毛南族博物馆、陈双毛苗瑶以及三才月

亮山景区——均为县城及其周边的旅游景区，其旅游人数均

在 20 万人次左右。

2. SWOT 分析

2.1 优势分析

2.1.1 区位优势

环江县位于河池市境东接柳州市，东南界来宾市，南

邻自治区首府南宁市，西毗百色市，北与贵州省黔南州、黔

东南州相邻。

环江县地处亚热带季风气候区。东与融水县相邻，南

与宜州市接壤，西望南丹县，北与贵州省荔波县等县毗邻。

2023 年，贵南高铁全线投入运营，环江地区正式并入南宁、

贵阳一小时经济圈以及桂黔世界遗产大旅游经济圈；2024

年，广西河池至贵州荔波的各项高速项目进入换挡提速期，

为充分发展区位优势按下“快进键”。此外，县内各乡镇均

已通班车。

2.1.2 自然资源优势

环江毛南族自治县境内有九万山和木论喀斯特两个国

家级自然保护区以及两个国有林场。著名的木论喀斯特生态

旅游景区，北与贵州省茂兰国家级自然保护区相连，共同构

成了世界上同纬度地区唯一幸存的、连片面积最大，保存最

完好的喀斯特森林生态系统，并于 2014 年以“中国南方喀

斯特二期”的重要组成部分被列入世界自然遗产名录，同年

荣获“中国最美文化生态旅游名县”称号。

环江县境内有木伦喀斯特国家级自然保护区、九万山

国家级自然保护区、文雅天坑群等 12 个自然类旅游资源单

体，黔桂茶马古道、毛南族博物馆、凤腾山古墓群等人文类

旅游资源单体 14 个。

2.1.3 人文优势

毛南族宗教色彩浓厚，信仰多神，十分注重图腾崇拜
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文化，环江毛南族自治县是毛南族的主要聚居地，保留了丰

富的民族文化和传统习俗。

毛南族自身拥有具有浓郁民族特点的传统节日，其中

最具代表性的是集祭祀、娱乐为一体的分龙节。它充分展现

了毛南族的传统文化、心理素质和宗教信仰 [3]。

毛南族还愿仪式“肥套”被列为首批国家级非物质文

化遗产保护名录，仪式融合了从宋代传承至今的毛南族的傩

歌、傩舞、傩乐、傩戏剧等元素；毛南族的花竹帽编织技艺

入选国家非物质文化遗产名录。近几年，毛南族花竹帽编织

技艺多次赴澳门、香港、上海、深圳等地参加民族文化交流

展示，同时，融入现代元素的毛南族傩歌、傩舞、傩戏也多

次登上德国、日本、韩国、泰国以及台湾地区的舞台，文化

交融中，毛南族的文化艺术更加多元化。

2.1.4 饮食文化

环江在得天独厚的自然条件与毛南族的风俗习惯下诞

生了许多独特的美食，代表为菜牛与“五香”。环江菜牛产

于县内国家级喀斯特地貌原始森林自然保护区，专门采食野

生莎树叶和青麻叶等野生保健植物，有“三隔肉”之称。“五

香”即香猪、香牛、香米、香鸭和香菇共同组成的“特色五

香簸箕宴”，以白灼为主，极大保留了食材原有的香味，在

食用时又配以独制的酱料，口感十分丰富。

2.2 劣势分析

2.2.1 旅游景区分布分散，交通连通性不足	

喀斯特地貌在环江县形成了错综复杂的地形结构，这

导致了旅游景区的分布相对分散，缺乏集中性。尽管当地建

设了一定规模的公路网络，试图将各个景点连接起来，但各

景点之间的单程距离仍比较远，若是一日串联几个景点游玩

再回到城区住宿则花费更多时间。

复杂的公路网络和分散的景点分布给游客带来了复杂

的换乘需求，对旅游体验带来一定的负面影响，降低了各个

景区的可达性，使得游客在有限的时间内难以游览更多景

点，增加了游客旅行的总时间。

2.2.2 旅游资源开发程度不足，区域特色不突出

广西少数民族众多，各区县镇地形类似，旅游资源的

相似度较高。例如，巴马瑶族自治县的洞天福地景区和盘阳

河景区、融水苗族自治县的老君洞景区和融水贝江风景区、

环江毛南族自治县的木伦喀斯特生态旅游景区和牛角寨瀑

布景区等。然而，由于广西自然景点资源以喀斯特地貌为主，

多溶洞景观，旅游项目单一，因此同质性较高，一般游客在

欣赏该类型景观后，往往缺乏重游往的兴趣 [4]。

2.2.3 旅游配套设施不足，信息共享水平低

当前农村旅游网络平台共享信息水平低， 很多有价值

的信息被分散在不同的企业中得不到利用，农村旅游产业的

相关部门也不能够在第一时间获取有价值的信息，降低了农村

旅游产业发展的质量与水平 [5]。环江县经济发展水平不及其他

旅游城市，其本身缺少足够的资金支持信息平台建设，包括

获取旅游信息交流以及主客交互平台等，同时缺少信息技术

人才，而少数民族地区旅游发展正需要更多技术人才的推动。

2.2.4 文化宣传力度不足，品牌形象认同度低

环江县打造了多个本土特色品牌，但宣传力度不足，

知名度局限在相对区域内。仅有三个 4A 级景区，相比其他

县域认同度不高。2016 年公开征集城市旅游形象标识未果。

目前旅游标语为“世遗环江，多彩毛南”，但旅游 LOGO 未

完全统一，仅使用毛南族服饰元素，旅游品牌形象定位不够

丰富鲜明，无固定旅游 IP 形象，游客与旅游地情感联结较弱。

2.5 机遇与挑战分析

环江毛南族自治县作为民族自治县，不仅享有自治区

级的政策支持，还得到了国家层面在少数民族地区发展方面

的各项优惠政策。

环江县目前积极创建“生态 + 旅游”模式。环江负氧

离子平均浓度高达 2400 个 /cm2 以上，空气质量优良率超过

98%。2023 年，环江县再次荣获“中国天然氧吧”称号，

可以继续利用绿色资源优势将生态“红利”进一步释放。

环江县聚焦“香品牌”产业，激发农旅新活力。目前

已形成一定口碑的“中国菜牛之乡”和“环江香猪”农产品

等地理标志等品牌优势，可以借鉴其他少数民族地区经验，

将农特产品产业进一步标准化、规模化、产业化发展，从而

吸引旅游人群前往或营销全国口碑。

目前各地积极开发各类温泉疗养、极限探险、角色扮演

等旅游产品以吸引更多游客。环江县人文类旅游资源丰富，

可以学习“体验 +”旅游模式，通过“现场技艺展演 + 沉浸

式体验”的方式，达到“可观、可玩、可品”的沉浸式体验

方式，实现“留量”。随着互联网的发展，新媒体上的旅游

宣传更加迅速和广泛，因此借助小红书、微博、抖音等平台

积极宣传县域旅游与全域旅游协同发展具有重要意义。

3. 发展建议

3.1 开发多元化旅游产品

http://shop.bytravel.cn/produce/index623.html
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环江县拥有丰富的人文和自然旅游资源，因此，可开

发多样化的旅游产品。例如，在喀斯特地貌特征显著的区域，

选择科学探查适宜的地点，开展徒步探险和洞穴探险等活

动；推广野生动植物研学旅行和科考旅行项目。借助环江县

高含量的负氧离子，可建立综合健康度假村，并结合环江的

传统疗养方法，为游客提供全面的康养服务。

环江县的毛南族文化特色鲜明，应积极挖掘文化类旅

游项目。例如体验毛南族的风俗并参与到活动之中；积极开

发花竹帽、木雕、傩面制作等非遗体验项目，增加可玩性的

同时也能够宣传当地文化；尝试开发旅拍业务，为远道而来

的游客提供毛南族传统服饰的穿配体验。目前，这一业务在

环江县尚未广泛流行，因此具有很大的开发潜力。

3.2 强化毛南族旅游形象 IP 与文创设计

IP 主要分为故事性 IP 和形象性 IP 两大类别。其中，故

事化 IP 着重于情景和内容的构建，例如《西游记》、《老

友记》等；而形象化 IP 则侧重于人格化的形象塑造与情感

交流，并通过强化视觉形象识别的方式，迅速让用户产生情

感共鸣，如熊本熊、LINE FRIENDS 等 [6]。

IP 不仅具有较高的兼容性，还常常具备拟人化的外形

特征，这使得它们能够更容易地与游客产生情感上的共鸣。

毛南族文化博大精深，其图腾纹饰种类繁多，可以细分为植

物、动物和人物等不同主题的纹样。通过对这些纹样的结构

重组和符号元素的提炼，设计中可以去除多余的细节，保留

核心特征，以此来塑造和展示一个统一的 IP 形象。在宣传

海报和视频中运用这一统一形象，将有助于提升其知名度。

在文创方面，例如，将傩面面具的元素融入书签和拼图设计

中；将分龙节的标志性元素应用于抱枕、茶具和香薰产品等

使用频率较高的物品上。通过这种方式，毛南族的传统文化

元素得以在现代生活中焕发新的活力，同时也为消费者提供

了更多具有文化内涵和创意设计的产品选择。

与此同时，目前各地印章打卡活动火热，可以征集或

专门设计文创印章，设置在各个旅游景区或者当地流量比较

多的地方，提供文创集章本或者明信片为游客盖章。将旅游

文创产品作为毛南族文化内涵的传播载体之一，这有助于增

强游客的记忆印象。

3.3 优化旅游交通网络

针对环江景点分散的问题，当地政府和旅游部门可以

考虑进一步优化交通网络，增加公共交通的覆盖范围和班次

频率，以提高景区的可达性。此外，开发一些综合性的旅游

项目，将多个景点串联起来，形成主题鲜明的旅游线路，也

有助于提升游客的旅行体验，减少在路上的时间，使游客能

够更加便捷地游览更多的景点。

利用目前环江县已经开通的高铁线路，积极地与周边的

县域展开合作，共同推动旅游景区的联动发展，实现旅游景

区之间的优势互补。通过高铁的便捷交通，游客可以更加方

便地从一个县域的旅游景区前往另一个县域的旅游景区，可

以共同策划跨县域的旅游线路，推出联合优惠活动，共同进

行市场营销，吸引更多游客前来体验丰富多彩的旅游产品。

3.4 完善旅游信息平台建设

消费者在浏览图片和攻略后，常会被吸引并产生兴趣，

频繁访问线上平台和社交媒体搜集信息。成功的旅游决策需

要经历一个复杂且周期较长的过程 [7]。

目前，环江有 “一键游环江” 政府公众号平台，但其

提供的旅游信息有限。可将更多小众旅游景区纳入平台，加

入文创产品方便游客订购，引入交通服务系统和旅游导引导

览等，并增加用户互动功能，如评论、评分和分享。完善旅

游信息流，既能便利游客，又能降低信息收集成本。为确保

信息准确及时，旅游信息平台应与各旅游相关企业和机构紧

密合作，定期更新数据和信息。不断完善旅游信息平台建设，

可更好地服务游客，推动旅游业发展。

参考文献：

[1] 吴贵军 . LT 公司环江县风情花海园旅游项目营销策

略研究 [D]. 广西 : 广西大学 ,2021.

[2] 环江毛南族自治县全域旅游发展规划 ,2019. 

[3] 卢敏飞 . 五月分龙说庙节——毛南族分龙节及其文

化研究 [J]. 广西民族研究 ,1992(3):115-121

[4] 辛国婷 , 蒋瑜 , 谢玲 . 广西 12 个少数民族地区县域旅

游资源特征分析及其开发策略 [J]. 市场论坛 ,2023,(04):66-70.

[5] 迟捷 . 基于信息化分析的农村旅游产业发展策略

研 究 [J]. 中 国 市 场 ,2023(17):76-79. DOI:10.13939/j.cnki.

zgsc.2023.17.076.

[6] 谢涛 , 路由 . 基于形象 IP 构建的网络表情符号视觉

形态设计 [J]. 包装工程 ,2019,40(24):133-138.

[7] 郭艳 . 旅游信息流对乡村旅游转型发展的影响研究

[J]. 农业经济 ,2023(9):140-141

作者简介：

王炯 (2003—)，女，汉族，陕西镇巴，本科，研究方向

为旅游管理。


