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“驿路茶香小栈”售卖机

付珈宁　陈济洋 *

吉林农业科技学院，吉林 吉林 132000

摘　要：茶文化已经逐渐渗透于各个行业，茶文化深深植根于中国生活之中，体现了中国人的精 神风貌和文化精髓，常被

视为中国文化的代表之一。我们团队结合现代消费理念观，将“茶”与“自动化”两个关键词相结合起来，形成二合一为

一体的半自动化销售形式，将此种经营方式深入校园当中，让同学们在课余时间内不仅解决了口渴问题，更可以将这种“以

茶代饮”的饮食文化慢慢植入学生们的生活当中，对学生们的健康也大有裨益。
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一 . 引言

对于学生来说，我们团队希望学生们在这个奶茶咖啡

“肆意横行”的时代中，不要忘记我国的传统文化——茶文

化。在学生们的日常生活中，本次创意的实施将为同学们做

到“以茶代饮”的效果，这不仅可以让学生们在日常学习生

活中起到提神抗疲劳的效果，更可以在潜移默化中让学生们

将茶文化烙印在心里。

对于行业来说，本次创意不仅能推动茶文化的传播和

发展，还能促进经济增长和涉及活动的丰富。在日常茶叶的

供应中，我们需要大量的茶叶进行供应，可以带动茶叶种植、

加工、销售等上下游产业链的发展，形成产业集群效应。对

于茶叶的传播来说，无论从文化方面、社会方面、经济方面

等都起着关键作用。我们团队在每一个茶包后边涉及出一个

卡片，上面记录着每一种茶的历史、礼仪及冲泡技巧等，从

而进一步推动茶文化的普及。 

二 . 项目概述

“驿路茶香小栈”售卖机项目诞生于对中国传统茶文

化和茶文化技艺的深厚热爱与尊重。中国茶文化源远流长，

自古以来，茶便与文人墨客、禅修之士紧密相连，成为中华

文化的重要载体。然而，随着现代生活节奏的加快 , 许多传

统制茶技艺面临失传的危险，这让我们深感惋惜。因此，我

们提出了这一项目，旨在通过现代商业手段 , 让更多人了解、

体验和传承这些宝贵的茶文化技艺。

1. 实施目的：茶文化深深植根于中国生活之中，体现

了中国人的精神风貌和文化精髓，常被视为中国文化的代表

之一。我们团队结合现代消费理念观，将“茶”与 “自动化”

两个关键词相结合起来，形成二合一为一体的半自动化销

售形式，将此种经营方式深入校园当中，让同学们在课余

时间内不仅解决了口渴问题，更可以将这种“以茶代饮”

的饮食文化慢慢植入学生们的生活当中，对学生们的健康

也大有裨益。

2. 实施意义：（1）对于学生来说，我们团队希望学生

们在这个奶茶咖啡“肆意横行”的时代中，不要忘记我国

的传统文化——茶文化。在学生们的日常生活中，本

次创意的实施将为同学们做到“以茶代饮”的效果，这不仅

可以让学生们在日常学习生活中起到提神抗疲劳的效果，更

可以在潜移默化中让学生们将茶文化烙印在心里

（2）对于行业来说，本次创意不仅能推动茶文化的传

播和发展，还能促进经济增长和涉及活动的丰富。在日常茶

叶的供应中，我们需要大量的茶叶进行供应，可以带动茶叶

种植、加工、销售等上下游产业链的发展，形成产业集群效应。

(3) 对于茶叶的传播来说，无论从文化方面、社会方面、

经济方面等都起着关键作用。我们团队在每一个茶包后边涉

及出一个卡片，上面记录着每一种茶的历史、礼仪及冲泡技

巧等，从而进一步推动茶文化的普及

三 . SWOT 分析

S 自身优势：我们具有专业的茶艺实验室，可去研究开

发新型的产品，拥有茶产品的低价货源，并且能专业性的帮

助同学们更好的去了解茶文化，由于开设茶艺相关的课程，

使我们更具备专业能力。

W 自身劣势：贩卖机，人力，物品成本较高，缺乏实

践的机会和经验 .
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O 外部机会：校园资源，很好的利用了校园内部提供的

各种资源，研究行业内部项目的发展趋势，学校可提供良好

的实验环境和场所，互联网的进步与发展可以使我们更了解

茶文化以及如何制作发展茶产品

T 外部威胁：需要对此投入大量的人力，精力，财力。

学生对此的感兴趣程度，学校内多家超市以及教学楼内的贩

卖机

（一）. 优势 :

健康属性和文化底蕴 : 茶叶含有丰富的抗氧化物质，有

助于预防心脑血管疾病和抗衰老，备受消费者青睐，茶在中

国具有一定的民族特色和文化符号，可以吸引一部分具有文

化情怀的消费者。

广泛的市场覆盖 : 互联网渠道无时间和空间的限制，可

以迅速覆盖到全国乃至全球的潜在消费者，为茶产品的销售

提供更大的市场空间。

低成本高效率：相比传统线下销售渠道，互联网渠道

销售茶产品可以节约大量的人力、物力和时间成本，提高销

售效率。

精准的用户定位和推广：利用互联网平台的大数据分

析和个性化推送技术，可以根据用户的兴趣、地域和消费习

惯等因素进行精准的用户定位和推广，提高茶产品的销售转

化率和盈利能力。

便捷的购物体验：互联网渠道提供了 24 小时不间断的

在线购物体验，无需时间和空间的限制，提高了消费者的满

意度和忠诚度。 

（二）劣势：

实物产品的品质无法直接感知：茶产品属于实物产品，

消费者无法通过互联网直接感知产品的质量和口感。

物流配送和售后服务的掌控难度较大：互联网销售的

茶产品需要通过物流配送到消费者手中，这需要互联网商家

与物流公司建立良好的合作关系，确保及时、准确地配送产

品，提高消费者的满意度和口碑。

恶意投诉和虚假宣传的风险：互联网渠道存在一定的

欺诈和虚假宣传的风险，消费者可能因为产品与网页上描述

不符或者其他问题进行恶意投诉，造成商家的负面影响。

四 . 营销策略

茶叶本身具有多种保健功能，如提神醒脑、抗氧化、

助消化等。品茶的过程也是一种养生方式，有助于调节身心，

促进健康。而且茶文化是中国乃至东方文化的重要组成部

分，承载着几千年的历史传承。通过茶文化，可以了解古代

社会的农业生产、商业贸易、生活习惯和审美趣味。融合了

贩卖机和主动购买的半自动式营销策略，先将消费群体定位

在学校学生，通过更加便利的半自动式贩卖机为目标群体提

供所需。

随着茶类饮品的渐渐变多，人们对饮品的要求和质量

也大大提升，半自动式贩卖机可以提供学生们老师们更方便

的更便利的体验，四季之茶，由春及秋，茉莉春花青柑普洱，

由夏至冬，冷热交替季季变化，配料表满满的添加剂早已不

是健康好喝的代名词，同时利用贩卖机不需人工的特性，我

们更好的节省了人力，物力，财力的同时又提升了顾客的新

鲜感，让购买的顾客提升自我健康意识，以及了解茶文化。

据《中国茶产业发展报告》显示，近年来，尽管受到

各种因素的影响，但中国茶产业依然保持了稳定的增长态

势。特别是在高端茶叶市场，消费者对于茶叶的品质和文化

内涵要求越来越高。这为我们的项目提供了广阔的市场空间

和发展。同时，我们也注意到，随着国家对茶文化文化的重

视和支持力度不断加大，越来越多的消费者开始关注并愿意

为茶文化产品买单。他们希望通过购买和使用这些产品，来

表达对传统文化的尊重和热爱。这一消费趋势为我们的项目

提供了有力。 因此我们采用了 4p 原则，产品策略、价格策

略、渠道策略和促销策略，为顾客提供满意的商品和服务而

实现企业目标的过程。在校园中的竞争对手如超市和普通贩

卖机，茶产品贩卖机可以取得更好的优势，冬季的温暖茶饮

和夏季的冰凉茶萃不论是解暑还是温体都是更好的选择，相

比现在的各类含糖较高的饮品，无糖甚至低糖的茶饮品是更

好的选择，利用讲座宣传，广告宣传，微信群优惠价格等福

利进行宣传，不止以更便宜的价格买到更健康的饮品，还能

让学生们更加的了解什么是茶文化的魅力 [1]。价格上采用

成本加成定价法来定价，通过进货渠道定制多种茶叶与花茶

叶，在进行试验与调和制作出新的茶包，每包成本约在一块

多左右，根据不同品质的茶叶以及味道定价方法也不同，茶

包类价格均在 1- 3 元之间，而茶类食品，如抹茶饼干等平

均售价为 5-6 元左右，茶类生活用品的价格在 1-20、30 元

不等，在成本的基础上，以获得利润来进行成本加成定价法

为我们产品主要的价格评定推广：采取网络推广与线下推广

与结合的方式，线下设立茶文化讲座与实践，让学生们亲手
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去体验制作茶艺的过程与感觉，会采取限时抢购的方式在特

殊的节日里订购限量的特殊茶产品，可提前几天造势宣传，

还有抽奖促销的方式，利用客户追求刺激和新鲜的心理，以

抽奖的形式获取折扣或产品，还可以进行场外促销 [2]。渠道：

明确产品的核心渠道线下贩卖机售卖，营销贡献大，利润较

高，收入较为稳定。制定待开发渠道，如线下售卖或线上售

卖的方式。明确辅助渠道，在宣传与推广方式的帮助下，建

立一条辅助渠道，以此来保证主要渠道的稳定 [3]。
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