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博弈论在小型工程质量控制中的应用
韦  霜
广西大学  广西理工职业技术学校  530031

【摘要】  随着我国经济的快速发展，建筑市场不断活跃，小型工程建设项目也越来越多。这些工程的质量如
何、能否按时完工等，都直接关系和人民群众的切身利益和社会公共利益，甚至关系这社会公共安全问题和稳
定问题。本论文通过对小型工程项目管理过程中最主要的两个参与者——建设方与施工方之间建立质量控制的
博弈模型，并根据博弈解析结论对提出积极建议，推进小型工程项目管理规范化进程。
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近年来，随着我国经济的快速发展，小型工程的
数量不断增加。小型工程的质量好坏、是否如期完成等，
也直接关系到人民的切身利益。如何有效管理小型工
程也是一个迫切的问题。建筑工程项目从前期筹划到
工程最后发挥效益是一个有很多利益相关方参与的博
弈过程。各个利益相关方分别选择自己的策略，最后
得到均衡结果。利益相关方做出的每一个决策都对自
己的利益有影响，同时对其他参与者的利益有影响。
在整个博弈过程中，参与者一般都是以自身的利益最
大化为目标，为了这个目标，参与者要考虑自己的决
策对对手利益的影响，也要考虑对手的决策对自己利
益的影响。用博弈论来分析这个博弈的过程是比较适
用的。
一、模型基本假设：

假设 1 ：模型中有两个参与者，即建设单位（参与
者 1）和施工单位（参与者 2），他们都希望通过自己
的行动或策略实现利润最大化。

假设 2 ：建设单位配备的专业技术人员思想水平
高，责任心强，无不道德行为，无收受施工单位贿赂
等违法违规行为。

假设 3 ：假设建设单位配备的专业技术人员具有较
高的专业素质，施工单位任何的质量问题都能发现。

假设 4 ：设 S1 表示参与人 1 的策略集，S1={ 质量
监控，质量不监控 } ；同样设 S 表 1 示参与人 2 的策略集，
S2={ 质量欺瞒（偷工减料等不按规范施工），质量不欺
瞒（按规范施工）}。在策略的行动顺序上，可以假定
参与者 1 和 2 的动作顺序是一致的，无论时间和策略
之间的关系如何，该博弈模型中参与人的信息是完全
的，同时该博弈假定为一个完全信息静态博弈。

假 设 5 ： 参 与 人 1 的 监 控 概 率 是 θ（0<θ<1），
参 与 人 2 的 质 量 欺 瞒（ 按 规 范 施 工 ） 的 概 率 是 γ

（0<γ<1）。
二、建立混合战略博弈模型

基于上述博弈模型的假设，建立了混合策略下的
博弈支付矩阵，如下表所示。

小型工程施工单位策略

质量欺瞒 b1（γ）质量不欺瞒 b2（1-γ）

小型工程建
设单位策略

质量监控
a1（θ）

km － C, － km － C,0

质量不监控
a2（ 1-θ）

－ m,m 0,0

注：C 表示建设单位的质量监控成本；
m 表示施工单位质量欺瞒的骗费额（质量合格与质量不合格之间
的成本差）；
k 表示建设单位对施工单位质量欺瞒的惩罚系数。

得出混合战略纳什均衡点为 ：θ*=1/(k+1)，γ*=C/
(km+m), 即建设单位以 1/(k+1) 的概率进行质量监控，施
工单位以 C/m(k+1) 的概率进行质量欺瞒。

由以上建设单位与施工单位的混合战略纳什均衡
表明，小型工程建设项目的质量监控博弈的纳什均衡
与建设单位的监控成本 C、施工单位的欺瞒额 m 以及
对施工单位欺瞒的惩罚系数 k 有关。

①对于施工单位，如果给定 m，则 C 越小，k 越大，
则 C/m(k+1) 越小，即进行质量欺瞒的概率 γ=C/m(k+1)
越小，即减小监控成本 C 和增加施工单位欺瞒的惩罚
系数 k 可以降低施工单位的欺瞒概率。

要减少施工单位的质量欺瞒，只能通过增强可靠
的惩罚系数 k，同时依靠获取各种施工质量信息的便捷
渠道，降低监控成本 C。

提高惩罚系数 k，施工单位进行质量欺瞒的积极性
就会降低，同时建设单位进行实质性质量监控的必要
性也降低，即也可以说明 k 越大，即监控概率 θ=1/(k+1)
则越小。同时检查概率越大、惩罚系数越小，罚金越少。

所以在大中型项目中就较少出现质量欺骗这样的
现象，因为质量欺瞒额 m 越高，建设单位监控概率 θ
就越高，施工单位选择欺瞒的可能性就越低。如果施
工方一旦进行质量欺瞒，必将是巨额费用，后果可想
而知。即使施工单位抱着侥幸心理存在质量欺瞒行为，
也很容易被建设单位的监控措施监控出来，因此施工
单位也不敢铤而走险。所以在欺瞒额相对较少的小型
工程而言，通过降低监控成本 C、提高监控概率 θ 可
以缓解这样的矛盾。

②对于建设单位，由于建设单位的人力物力等原
因，监控 θ 亦不能超越一定的范围，所以惩罚系数 k
也有一定范围的限制，当建设单位质量监控的概率小
于 1/(k+1) 时，施工选择质量欺瞒，偷工减料等不按规
范施工 ；当建设单位质量监控的概率等于大于 1/(k+1)
时，施工选择质量不欺瞒，按规范施工保证质量。当 k
越小，1/(k+1) 则越接近 1，监控概率越高，监控成本 C
越小，施工方欺瞒不按规范施工的就越少。所以建设
工程项目管理在质量控制中，主要是通过控制惩罚系
数 k 和监控成本 C 就可以牵制建设方和施工方，即可
达到双方的平衡。

然而区别于大中型项目，小型工程的欺瞒额 m 相
对较小，即使惩罚系数 k 再高，也可能还是可以让部
分大型施工单位足够应付。在追求利润最大化的前提
下，加大惩罚系数 k 是起到一定的抑制作用，但是仅
从金额上进行的单一处罚，也许还不够。所以在惩罚
的途径和方式可以有多种。小型工程中，降低监控成
本 C、提高监控概率 θ 是比较符合建设单位愿意选择
的最有措施。监控成本 C 费用完全由建设单位承担是
几乎不可能实现的，从建设单位自身的成本考虑，主
动增加监控成本不是最优选择，这个时候就必须依赖
政府相关联动部门，政府建立健全相关法律法规机制
和全面信息数据库共享系统，为建设单位和施工单位
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提供更便捷更实惠的相互的监控平台，建设单位既可
以通过监控平台监控施工单位，施工单位也可以通过
系统平台监控建设单位。监控成本转嫁到政府共享数
据后，政府建立了更便捷的数据监控系统，建设单位
的负担就小，监控成本降低，监控概率随之增加，建
设单位的监控更多地变成了政府数据系统的监控，对
施工单位而言更具强制性和震慑力，同时建设单位也
受到这个监控平台的监督和管制，最终呈现出的效果

会更好。
三、结语

根据本文博弈模型的求解结果得出，在小型工程
项目管理过程中通过从增加监控、降低监控成本、增
强惩罚等三大措施的改进，小型工程的项目管理可以
达到最终满足社会满意、施工方和建设方双方满意的
期望结果。而这三个方面的措施改进需要的政府、行
业、建设单位和施工单位等多层面联动共同参与解决
的，才使得小型项目的市场行为更加规范。
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场理论的重要组成部分，通过义素分析法，可以找到
它们之间的共同义素，知道各个词之间的联系，而通
过区别义素可以更准确地把握有关词义。如，下面的
例子能更好的让我们来了解什么是义素分析法。

（1）椅子和凳子
椅子：[+ 坐具 ][+ 靠背 ][+ 扶手 ]
凳子：[+ 坐具 ][- 靠背 ][- 扶手 ]
从中可以看出扶手是“凳子”和“椅子”的区别

义素，这样就能更准确地理解两个词的差别。
（2）母亲和妈妈

母亲：[+ 女性 ][+ 第一层血缘关系 ][+ 书面语 ]
妈妈：[+ 女性 ][+ 第一层血缘关系 ][- 书面语 ]
通过义素分析，可以知道“妈妈”和“母亲”的

区别在于，一个用在口语中，一个是书面语。
2、语义场分析
语义场是指寓意的类聚，既有共同义素又有区别

义素的一组词的相关的语义聚合为一个语义场。语义
场包括“类属义场、顺序义场、关系义场、同义义场、
反义义场”，在对外汉语词汇教学中，可以根据需要使
用各种语义场让学生来积累更多的词汇和区分不同的
词。

（1）类属义场
在现实生活中，学生必须知道身边的事物和生活

必需品，而通过“类属义场”可以把属于一个类的词
聚集在一起来学习，如；桌子、椅子、凳子、沙发”等
属于家具类，在讲解某一词时，可以把包含在家具类
的词也一起来讲一下，有利于拓宽学生的知识面，提
高学生的词汇量。

（2）反义义场
反义义场是指意义相反或相对的两个词的相关语

义构成反义义场。在词汇教学中我们可以通过反义义
场让学生掌握反义词，比如“快—慢”反义词的学习，
在讲解词义时可以通过它们之间的同一范畴“速度”
来把两个词联系在一起，不仅能提高学生的汉语词汇
量，还能更好地掌握反义词。

3、联想记忆法
在对外汉语教学中，词汇的积累通过死记硬背是

不行的，只有通过有效的方法才能积累更多的词汇。“联
想记忆法”就是两个词之间有一定的联系，可以由一
个词联想到其他词，如“蔬菜”，可以联想到“辣椒、
白菜、土豆”，由“电脑”可以联想到“充电器、键盘、

鼠标、耳机、音响”。通过这个方法，能让学生学习更
多的词汇。在教学中出现的复现率较高，能减少学生
的遗忘，让学生记得更牢固，而且这种方法能激发学
生学习的兴趣。
五、语义场理论在对外汉语教学中的重要

意义
（一）提高词汇量的积累

汉语本身词汇量就丰富，但是词汇的积累记忆却
是一大难点，特别是实词。但是通过义素分析法、上
下位语义场分析、类属义场等方法，可以在学习某个
词时学到与它相关的其他词。这些方法，不仅能形象
生动的展示词义，并且能把它们准确地区分出来，让
学生在使用时不会出现语法、语用上的错误，同时也
提高了学生词汇记忆能力。
（二）提高辨析词义的能力

在词汇教学中，近义词、同义词是学习的难点。
一些同义词虽然它的意思大体相近，但是在搭配、语
体色彩和词性方面存在差异。而通过建立各种语义场
能区别它们，而且能让学生准确、生动的理解词义和
用法。在汉语交际过程中能更好的掌握识词、辨词、
选词、用词的能力，减少交际中的语用错误，能跟好
的进行汉语交际。
（三）提高记忆词语的能力

汉语词汇的积累是一个漫长的过程，词汇复现率
的高低决定了词汇掌握的效果。在汉语交际中想要灵
活地使用词汇，就必须对词汇进行反复地复习，在理
解词义的基础上掌握其搭配、用法。而在汉语学习中，
通过应用语义场理论提高了词的复现率。如，学习”红、
黄、蓝”等颜色词可以通过类属义场让学生掌握颜色
词，下次再提到颜色词时，学生会很快想到这些颜色。
所以通过各种语义场分析，不仅让学生能准确掌握词
义、用法，还能把这些词记得更牢固，以至于不会很
快遗忘。
六、结语

语义场理论是语义学的重要内容之一，无论在英
语词汇教学还是在汉语词汇教学中，语义场理论都起
着重要的作用。语义场理论的建立，有利于学生解决
汉语词汇理解、识记、语法应用方面的困难，有利于
提高学生的记忆能力、识词、辨词的能力。
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