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对外汉语教师处理师生关系的策略及建议研究
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[ 摘  要 ] 对外汉语教师需要面对的是一些来自各个国家的留学生，他们的生活环境、生活方式以及语言习惯等都存在很大的不同，这也给

对外汉语教师的日常教学工作带去了很大的困难。如何妥善的处理好师生之间的关系成为了对外汉语教师重点的工作内容之一，也是确保教

学计划实施的前提保障。为此，本文研究了对外汉语教师处理师生关系的策略及建议，希望对相关教师起到一些帮助。
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引言：
对外汉语除了是一门第二语言教学以外，还是中国和中华民族

的伟大事业，是我国改革开放进程中十分重要的一个组成部分。对

外汉语在一定程度上向世界推广了中国文化，传播了中华民族历史

悠久的语言文化，有助于拉近中国和世界各国人民的距离，加强彼

此之间的了解，铸就深厚的友谊。为此，对外汉语教师要立足于教

学实际，处理好师生之间的关系，增进友谊，以此提高教学效率，

推动对外汉语教学事业发展。

一、及时转变教学心态，提高课堂教学适应能力
对外汉语教师在开展教学活动的时候会遇到比较多的挑战，例

如学生的语言不通问题、学习力差距大问题等，都会造成对外汉语

教师教学心态上的波动，容易影响正常的教学活动开展 [1]。因此，

对外汉语教师要及时的转变教学心态，用发展的眼光去看待教学内

容以及教学任务，要时刻铭记自己身上的教学责任以及异物等，以

此不断提高课堂教学的适应能力，妥善处理好师生之间的关系，促

进教学效率提升。

首先，课堂作为教学的主阵地，是对外汉语教师与外国学生直

接接触最多的地点，需要教师有一个良好的课堂心态，要能够平静

的对台课堂上发生的一切问题，用轻松、愉悦的方式去开展汉语教学，

要通过该西方学生所习惯的沟通方式和教学方法去开展教学，帮助

学生掌握足够多的汉语知识，深入了解中国的汉语言文化以及其它

方面内容等。其次，由于西方的思维和传统教育与我国有很大的差别，

对外汉语教师在此环境下会显得格格不入，所以要尽快适应西方的

课堂，转变中国传统的教学理念，灵活的运用西方常用的教学方法，

提高课堂教学效率，将西方学习的注意力吸引到课堂上 [2]。最后，

在开展对外汉语教学以后，教师要深入了解每一个西方学生的特点

和语言学习力，找到普遍的学习难点，给予他们针对性的教学，帮

助他们解决问题，拉近师生之间的关系，获得他们的普遍认可，有

助于建立良好融洽的师生关系，确保对外汉语教学顺利进行。

二、尊重对外汉语教学对象，采用合适的教学方式
对于外国学生而言，他们从小接受的教育和生活的环境都与中

国的学习有很大的不同，他们普遍认同的人本教育，强调更多的是

学生自己的思考和学习，这也是与中国应试教育最大的不同。因此，

对外汉语教师在开展教学的时候，要更多的站在学生的角度去思考

问题，要尊重对外汉语教学的对象，要全面去了解他们的文化背景

以及学习习惯，并在课堂教学过程中融入更多与学生生活和实际情

况相契合的内容，让他们更好的适应课堂教学，提高教学效率 [3]。

来自不同国家的学生会有不一样的文化背景，从小接受的教育也不

尽相同，而且学生之间的学习力也存在一定的差距。例如，经过不

完全的统计可知，在汉语教学的过程中，东南亚国家的学生普遍学

习速度较慢，接受的过程比较困难，非洲国家的学生大多数语言基

础比较差，而且受教育程度十分有限，也存在一定的教学困难。反

观韩国和日本的学生，由于近些年来国家之间的文化交流比较多，

旅游业也比较发达，两国人民的互动也相比与其它的国家要频繁的

多，使得韩国和日本的学生在学习汉语的时候拥有很多的先天优势。

根据不同国家学生的性格特点以及语言天赋，对外汉语教师需

要针对学生的实际学情和受教育程度，有针对性的制定普遍适用的

课堂教学计划，充分调动学生的课堂学习积极性，并且要适当的调

整教学的难度和速度，保证每一个学生都能得到良好的照顾，能够

充分理解并记忆汉语教学的相关知识。教师要在课堂上多于学生进

行交流和沟通，进而建立良好的互动关系，有助于教学目标的达成。

三、加强师生之间的交流，推展课堂外的互动活动
对外汉语教师在与学生进行互动交流的时候，除了要在课堂上

互相了解，互相适应以外，还应该在课下的生活中做朋友，融入到

对方的生活中去，以此才能更好的了解对方的性格特点以及生活方

式，建立一个有效的沟通渠道，促进彼此之间友谊的建立。由于对

外汉语教师面对的学生来自于不同的国家，语言、文字、社会背景

以及历史文化等方面都有着很大的差别，如果采用一视同仁的教学

方式和相处方式的话，很难保证与每一个学生都能形成良好的交流

互动，也无法深入了解每一个学生的实际情况，会给学生造成一种

不受重视的感觉，会导致其产生学不会、听不懂的心理，久而久之

会发生厌学的情况 [4]。

对外汉语教师在处理师生之间的关系时，要从了解学生的角度

入手，要教彼此之间的交流从课堂上延伸到课堂外的生活中去，要

在课下与学生建立一个良好的朋友关系，要参与到学生的生活和娱

乐活动中去，进而了解学生的家庭环境、宗教信仰、学习经历以及

成长过程等。对外汉语教师在与学生互相了解以后，无论是在课堂

上还是在课下生活中，彼此之间的共同话题就会变得多起来，有助

于教师在教学的环节中用生活中的实例去举例子，要让学生听得懂，

避免由于理解不同而造成误会 [5]。另外，加强师生之间的交流还有

助于学生了解教师的个人习惯和教学方式，可以帮助学生更好的了

解中国文化和人文习俗等，增加他们对中国的向往以及好奇心，以

此提高他们学习汉语的兴趣，将更多的精力放在学习中，获得更多

的汉语知识，提高他们汉语的整体水平。

四、结论
综上所述，对外汉语教师在处理师生之间关系的时候，要本着

以生为本的基本原则，要站在学生的角度去看待彼此之间的交流问

题，要及时转变自身的教学态度、创新教学方式，要尊重学生、与

学生建立良好的课下互动关系，以此才能有效的拉近师生之间的关

系，加深彼此之间的了解与认识，进而合理的制定教学计划，帮助

学生更好的获得汉语知识，提高汉语水平。
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