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交互性设计在中国展示行业中的应用前景研究
刘  歆 

大连工业大学  辽宁  大连  116019

摘 要：科技高速发展的今天随着各类新兴载体不断涌现，如何更加有效、有趣的传递信息，是设计师们一直要思考的问题。

较之其它设计专业，展示设计具有更强的设计性和时代性。现如今展示的手段已日趋多样化，高新技术加入到展示设计中，

突破了过去的展墙、展柜、图片、文字及灯光等传统手段。展示设计中的交互性设计以传统方式无法抗衡的体验性、娱乐性、

综合性和高效的现场感，使得人们通过深入其境的体验达到接受并记忆信息的效用。
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1 展示行业对于中国经济发展的重要性
展示设计这门学科是随着我国经济发展应运而生的

新兴学科，就展示设计本身来说，是现代社会以及设计

行业中极具竞争力的学科。自从中国改革开放以来，国

内国外的沟通就越来越多，展览展示活动也得到了飞速

的发展 .近年来，展览展示活动正以每年百分之二十的

速度增长。商业展示活动形成的产业特征、产业链、所

产生的直接社会经济效益，以及社会经济的推动作用，

受到各级政府较高的重视。从某种意义上说展示活动已

经不仅仅是一个购销商品的行为，也是现代城市人们交

流、观赏、休息的重要场所是展示城市风貌和形象的重

要因素。

2 交互性设计在两大展示门类中应用的可行性
2.1博物性展示设计的交互性
（1）交互性是现代博物性展示设计的需要。

博物性展示，又称知识型专题展示，这类展览具有

相当的学术价值，是大众的终身教育基地。随着观众的

欣赏和知识水平的提高，早已经不满足于被动的接受信

息这类传统的展示方式，观众更希望以一种全新的体验

式的方式来接受信息甚至是参与到展示剧情之中，成为

剧情中的一员，这就迫切需要一种新的具有互动的、双

向的，观众参与度高的展览方式。

（2）信息化是博物性展示交互性设计思维发展的基础。

在科技高速发展的当今社会中，信息化在人们日常

生活中无处不在，就博物性展示设计而言，博物性展示

的信息化和现代化是互为表里的一个渐进的乃至无限的

进程。数字全球化使我们对博物性展示有了新的认识，

数字博物馆离大众越来越近。国外众多的博物馆对当今

方兴未艾的数字技术可谓无所不用其极，而数字化博物

馆建立的基础就是数码影像技术的运用：从最初展示静

态的图片，到全方位三维立体的展览环境；从进入本本

化的博物馆空间，到进入穿越时空的虚拟历史、未来空间；

都可以依托数码影像技术实现，它让人们从沉寂的展品

中感受到人类文明、历史长河在眼前流过。这是一个从

静态到动态，从单向到互动的变化，这样，我们的展品

在观众眼前“活”了起来，我们的遗址、遗迹不再是静

止的，而是通过虚拟现场，活灵活现的成为某个历史阶

段的生活场景。

下表分析了传统博物性展示和交互性博物展示的区

别与联系。

传统博物性展示 交互性博物性展示

形态特征 真实的、持久的、固定的 液态的、流动的、易变的
展览

活动

展示空间 物理空间，真实场所 虚拟空间，虚拟场所
参观者 被动浏览 主动选择
互动性 较弱 极强
展品 适合传统的艺术作品 更适合观念艺术作品和新媒体艺术作品

收藏能力 收藏容量有限、类型有限 理论上收藏容量无限，类型无限
服务范围

  

在一定的物理范围内，受时间、空间限制 不受时间、空间的限制，但受网

络性能的影响

发展的可能性 改、扩建、有限可能性 无限的升级可能性

传统博物性展示和交互性博物展示的比较

（3）博物性展示未来的走向

近年来，在世界政治，经济和科技环境的影响下，

传统博物馆面临新科技、新媒体所带来的竞争，展示信

息的内容传递及方式不能满足大众文化生活需求的日益

提高。在数字技术和网络媒体盛行的当代社会，交互式

博物馆摆脱了传统实体博物馆诸如场地、资金、人力等

方面的限制为未来博物性展示的发展另辟一条蹊径。

观众在参观实体博物性展览时，其参观路线及方式

几乎是由设计师单方决定，参观者几乎没有自主性，博

物性展示赋予参观者的互动性也少之又少。而互动性博

物馆由于空间的穿透性，在展示设计上，通过链接方式

可使参观者根据自己的喜好任意参观。对于有兴趣的主

体可以深入参观、查询，并可和其他有交互性的数字博

物馆链接，大大增强了交互性。通过网络传播，有关博

物馆的最新展览，展示时间及地点等信息可以及时地在

全球发布，从而使更多的人了解博物馆的展示内容，对
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博物馆产生兴趣，增加博物馆被参观的机会。交互式博

物馆是信息时代人文与科技相结合的产物，利用数字技

术信息技术，交互式博物馆的概念得以进一步拓展。同时，

它也突破了传统博物性展馆角色的表现方式。位于德国

的“ＺＫＭ”博物馆是第一个以“互动展示艺术”为主

题的博物馆。它的最终目的是创造一个艺术与科技相结

合的媒体城与大实验室。该馆的功能主要是发展媒体创

作、收藏、展示及推广德国科学文化。

2.2商业性展示设计的交互性
 商业展示设计目标，不只是仅仅看上去漂亮、吸引

眼球，更要考虑对消费者心理的积极的影响。现代社会中，

越来越多样化的商业环境，使得消费者也越来越讲究个

性化的体验，设计讲求“以人为本”我们应该更重视令

人身心舒适的环境设计，用恰当的、功能性设计语言来

创造现代化的商业展示空间。

随着科学技术的日新月异和企业的不断发展，新的

商品层出不穷，市场竞争日趋激烈。各企业对于销售实

效的把握和争取客源的手段都投入了很大的精力，各类

商场、超市、展销会、名牌专卖店，电脑网络与电视互

动或营销服务，构成了现代生活环境的重要组成部分及

现代展示活动的主要方面。现代商业展示的发展不但影

响了商业营销的模式，也影响了人们的消费习惯，使消

费行为从传统需求转变成一种单纯的消费快感，进而转

变为一种消遣娱乐。

比如：位于纽约的 Prada旗舰店有一种称为“无所

不在的屏幕”系统，这个系统有以下双重的功能：首先

作为店内的展示系统，用来显示与店内的氛围相关的内

容，同时也可用做作员工与顾客的交流平台。他们或被

挂在支架上的服装中间，或嵌入水平的展示中。有的可

以作品牌检索查询，有的介绍米兰总店的服装选料与制

作过程，还有的是模特后台换衣表演的镜头。视频装置

的介入使展示信息更加全面、立体，而展示的效果也更

加突出。通过展示空间与商业空间的结合，纽约 Prada

旗舰店的购物概念不再是对奢侈品的盲目追求，而是顾

客从不同的体验和新奇的刺激中得到的乐趣。

  
纽约 Prada旗舰店

3 交互性展示设计的特点
3.1多样性
交互性展示设计作品的完成是艺术—观众—控制

器—新艺术的过程，观众是新作品的创造者，不同人将

会带来不同的艺术结果，创造出不同的设计作品。因此

设计作品的产生是多样的。

3.2无限性
交互性设计的参与和发生都是无限制的、无重复的，

它可以跟任何人发生在任何时段，并在开展过程中延续。

3.3偶发性
观众与设计的互动，每一个呈现的结果、每一次互

动的过程，都是经由偶发的行为产生的结果，并且不被

重复和无法预料。

3.4动态性
交互性展示是一个动态过程，参观者以动态的位移

来完成信息的接收并不断与主题互动；另一方面交互性

展示策划的整个思考过程，都在完成既定信息传达动机

的趋势下，进行的动态情境的组织与安排。

4 交互性展示设计未来的发展趋势
随着社会的进步，经济的发展，市场的开放，竞争

越来越激烈，交互性展示设计在人类科技进步的基础上

将会大放异彩。

5 结束语
总之，展示行业蒸蒸日上，它与人们的日常生活、

社会的发展息息相关。随着国民经济的发展，国际交流

步伐的加快，展示业将呈现高速发展的趋势，并辐射各

个相关的产业一起发展，社会主义的经济将会走上良性

发展的态势。可以预计，在中国交互性展示适应市场和

社会发展规律在展示设计未来的发展中将会潜力无穷，

随着展示设计越来越收到人们的重视，交互性在展示领

域的应用将愈发显示出他特有的艺术魅力。
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