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Abstract 

The recruitment of talents in enterprises will not only affect the implementation of the overall management of human resources in 

enterprises, but also have a far-reaching impact on the future development of enterprises. This paper mainly analyses the problems and 

Countermeasures in the recruitment of talents in port engineering construction enterprises, hoping to provide reference for the 

recruitment of talents in the same industry. 
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摘  要 

企业人才招聘工作不仅会影响企业人力资源整体管理工作的实施成效,同样对企业的未来发展有着深远影响。

本文主要针对港口工程施工企业人才招聘中存在的问题及应对措施进行分析，希望可以为同行业人才招聘工作提

供借鉴和参考。 
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1.引言

伴随着国家经济体制改革的不断深化以及“一带一

路”倡议的深入推进，港口工程建设行业的发展日益成

熟，人才也已成为左右企业保持持续健康高质量发展的

核心资源。对于港口工程施工企业来说，人才招聘工作

已成为人力资源管理工作中一项十分核心的内容。尽管

港口工程施工企业在人才招聘与引进方面投入了大量

人力、物力和时间精力，但因多方面原因导致招聘效果

并不理想、现状并不乐观。因此，现就进一步理清港口

工程施工企业人才招聘与引进工作方面所存在的问题，

以及如何提升人才招聘工作的质量做简要分析与论述。 

2.招聘常见问题分析

2.1 人才队伍建设前瞻性不足 

随着现代施工技术水平提升和先进施工设备全面

应用，港口工程施工型企业对劳动力依靠程度相对下

降，但其仍属于劳动密集型企业。虽然现代港口工程施

工企业在纯劳动力人员数量上的相对需求有所减少，但

对人才整体的能力素质却提出了更高的要求，因此在人

才队伍建设的过程中需要注重前瞻性的建设，有必要结

合自身实际制定一份详细的人才队伍建设计划。当前，

大部分港口施工企业往往只局限于眼前的需求，哪个岗

位缺人就招哪个岗位，对人才储备的重要性认识不足、

重视不够，日常招聘工作长期处于被动状态，人才招聘

工作往往又开展的比较仓促，因此容易造成人才队伍长

期发展稳定性不够，对招聘引进人员了解程度不够，从

而造成招聘效果不理想。 

2.2 招聘理念相对比较落伍



                                                                      Scientific Research Management 科研管理，2019,1(2) 

                                                                                     ISSN: 2661-3751(Print); 2661-376X(Online) 

 23 

 

港口工程施工型企业在人才招聘理念方面相对比

较落伍，对自身需求的人才缺乏客观公正的界定，尤其

是对高素质的人才需求定位往往不是十分清晰，一方面

对综合素质高的人才招聘的主动性不足，另一方面对综

合素质高的人才又充满期待，但又担心自身留不住，从

而最终导致很难找到合适人才。此外，港口工程施工企

业对当前拟引进人才队伍的主力军 90 后缺乏细致分

析。由于 90 后青年人才往往是独生子女，再加上家庭

条件较上个世纪均有了明显改善，因此此类群体对工作

环境、工作范围、工作地点以及相应薪酬福利待遇等方

面均有明显的不同要求，作为企业方有必要针对上述问

题开展响应的沟通，更多地考虑好人性化问题，不断提

升人才招聘的质量。 

2.3 招聘的组织安排不规范 

目前大部分港口工程施工企业均面临是招人难的

问题，企业在招聘过程中往往只从应聘人员性别、年龄、

学历、专业、意愿等方面判断是否符合岗位基本要求，

而往往忽略了对应聘人员业务能力、思维逻辑、创新应

变等综合能力素质的考核，导致招聘方式流于形式、招

聘程序缺乏专业性、面试问题简单且缺乏统一标准、面

试安排简单随意。此外，港口工程施工型企业往往参加

的是集团统一组织的专场招聘会，招聘现场对集团整体

介绍比较充足，但往往对港口工程施工企业自身的特性

介绍不足，再加上面试过程的不规范，最终导致双方均

缺乏深入的沟通了解，造成企业可能招聘到许多与岗位

要求不匹配的人员，从而在一定程度上影响企业招聘的

有效性。 

2.4 招聘人员业务能力层次不齐 

港口工程施工企业的人力资源管理部门部分招聘

人员来源于技术人才队伍，虽然这些招聘人员对项目现

场工作内容、工作环境更清楚，但这些招聘人员受限于

没有接受系统的人力资源理论和专业知识学习，业务能

力相对来说层次不齐，对招聘的程序认知程度不足、缺

乏面试技巧，再加上招聘工作启动前又没有统一部署与

培训，所以在招聘的过程中往往会出现一系列的问题，

给企业招聘工作造成一定的影响。 

3.招聘常见问题的解决对策 

3.1 制定合理人才队伍建设计划 

 

伴随着港口工程行业的成熟发展，企业有必要在保

障企业发展目标实现的前提下，做好人才队伍建设的统

筹计划工作，确保能够从长远的角度考虑企业人才队伍

的建设。企业要想保证持续健康的高质量发展，就有必

要做好人才梯队建设，而人才引进与培养是人才梯队建

设的核心关键。人才招聘工作作为人才队伍建设中一项

重点工作，是提升企业人力资源配置的重要途径。从企

业人才队伍建设规划的要求来看，人才引进不仅需要考

虑人员结构和层次方面，还需要满足组织自身的承受能

力，挑选出真正合适的人才，减少人才招聘的随意性和

盲目性。 

3.2 转变招聘工作理念 

企业的发展不能只驻足于当下的目标，更要着眼企

业未来的发展。只有充分地把握好未来，企业才能保持

持续健康的发展，因此想要确保企业未来发展好，就必

须转变理念，尤其是在招聘工作方面更要更新招聘理

念，引进更多优秀、符合岗位要求、满足企业战略需要

的人才，确保人才队伍发展与企业发展相匹配。此外，

对于大多数港口工程施工企业来说，应届高校毕业生仍

然是当前招聘的主要对象，因此企业也要转变观念，做

好 90 后、95 后人群的需求分析，确保双方就工作环境、

工作内容、薪资福利、考核激励等核心点做到细致沟通，

从而提升招聘工作的针对性。 

3.3 优化招聘工作组织安排 

招聘工作组织安排情况直接决定了招聘工作成效，

因此在招聘工作正式开始前，首先要根据岗位需求的实

际情况选择合适的招聘渠道，既要关注外部引进也不能

忽视内部的开发。其次，在外部招聘尤其是校园招聘开

展过程中一定要提前做好宣传，包括公司基本情况、岗

位具体要求等，条件允许情况下可以开展校企合作项

目，努力为后续招聘工作的具体实施打好基础。第三，

统一面试标准，确保考核内容全面，既要关注学历、年

龄等硬条件也要考核思维逻辑、沟通协调等软实力，既

要了解招聘对象的需求也要注重企业自身发展的需求，

通过面试过程的标准统一，确保招聘工作专业有序，从

而提升企业的专业化形象。 

3.4 提升招聘队伍专业技能 

作为企业整体形象代表的招聘队伍是确保企业招 
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聘工作有序推进的核心关键，可以说招聘人员的言行举

止完全可以体现企业管理水平高低，他们直接影响了企

业能否吸引到更多优秀合适的人才，所以企业首先有必

要严格选拔负责招聘的工作人员，不仅需要考虑他们的

工作经历和工作能力，重点还要对他们的性格特征、学

习背景、年龄等进行合理的搭配，既要有人力资源部门

的专业招聘人员，也要有用工需求部门的专业技术人

员，从而为企业配置一只综合素质高、执行能力强的招

聘队伍，为招聘工作的高质量完成奠定基础。其次，在

正式招聘工作开展前企业需要对招聘工作人员进行整

体部署与培训，一方面做好招聘面试工作整体部署与安

排，确保招聘工作井然有序；另一方面做好招聘队伍的

专业培训，确保招聘队伍综合素质和业务水平达到统一

标准，从而做好企业形象的代言人。 

 

 

4.结束语 

企业的发展离不开人才队伍建设，企业要想保持自

身持续高效的发展就必须重视人才引进与招聘工作。虽

然招聘工作有一定的复杂性，但要想保障企业得到良好

的发展，就必须保证人才招聘工作的全面优化与完善，

只有把人才规划做好、把招聘理念学习好、招聘工作组

织好、招聘队伍建设好，港口工程施工企业的人才队伍

才会得到保障，企业的发展才会更有动力。 
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