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引言：

随着移动互联网技术的快速发展与智能手机的普及，

在第三方支付的流行和国家政策的支持下，我国的共享

经济一步一步地深入人们的生活中。从共享单车到共享

汽车等共享行业，我国的共享经济一路发展，“共享”逐

渐成为环保时代下的一种新潮流，“共享充电宝”也应运

而生。2017 年聚美优品首先注资 3 亿元于共享充电宝行

业，紧接着陈欧为共享充电宝站队 [1]。在共享充电宝的

发展过程中，也存在着很多质疑的声音，所以需要去针

对这一行业进行探索。随着 5G 信息网络技术的普及，越

来越方便人们日常使用的电子产品随之更新，手机和电

脑的使用成了人们日常生活中不可或缺的部分，它们与

人们的日常生活息息相关，但便携电子设备的频繁应用

也带来了一系列急需解决的问题，如电量补给问题，而

可以随时随地给电子设备充电的共享充电宝正好可以解

决这一燃眉之急。在此现状下，共享充电宝逐渐成为人

们日常所需的必需品。

一、共享经济的本质概述

从概念上来看，共享经济是将个人拥有过剩资源与

他人进行分享并获得一定的报酬，究其实质是资源使用

权交易，要想实现共享经济需要满足下列条件，出现剩

余资源网络普及以及高覆盖率的共享平台经济，个体能

够追求最大化利益，将物品的受益权、占有权以及使用

权彼此分离，如果缺乏生产力或者科学技术未能够出现

剩余资源且每个人无闲置资源则无法为共享经济提供物

质基础；如果未能够实现互联网普及且缺乏高覆盖率的

共享平台，很难快速传播剩余资源供给和需求信息很难

快速成交，降低成本；如果个体缺乏追求最大化利益的

动力，个人资源不分享则无法获得报酬，实现共享经济。

根据共享资源类型可将共享经济分为网贷、物流、快递

技能共享及生活知识共享等这几种类型，虽然不同的形

式从外在表现来看存在差异，但其核心是使用权转移。

共享经济的发展得利于国内微信、支付宝等软件，使用

户能够随时可以实现零成本交易，进而也使很多类似共

享支付宝、共享单车、共享雨伞成为正向价值交易 [2]，

尤其对于共享充电宝来说，除借助共享经济东风外，也

与互联网时代发展具有紧密联系。基于当前互联网背景

下，手机成为人们与外界联通的重要工具，人们对于手

机的依赖性也推升了其强烈的充电需求。

二、共享经济发展的原因

人们为何愿意参与共享经济呢？首先，最重要的一

个原因就是人们消费观发生的巨变。如果说 20 世纪是超

前消费的时代，那么 21 世纪共享经济时代就是协同消

费（Collaborative Consumption）的时代。正如亚当·斯密

在《国富论》中所描述的样子：“我们每天所需的食物和

饮料，不是出自屠户、酿酒师或面包师的恩惠，而是出

于他们自利的打算。”如今，人们大多数时候参与协同消

费不是出于想扮演好人角色的目的，他们亦是坚持个人

利益的市场原则。消费者能够以较低的价格购买到商品，

而供应者也能利用闲置的物品赚得额外收入，二者实现

高效率的双赢。其次，信息化的发展与互联网的广泛应

用也为共享经济的发展提供了技术支持。比如纽约大学

教授尤查·本科勒受到 2001 年维基百科快速发展的启发，

于 2004 年发表的论文中预测分享即将成为“最先进的经

济形式的核心——如信息、文化、教育、计算和通信等

行业”[3]。

三、目前共享充电宝的发展与优势

面对共享充电宝这个新兴行业的发展，很多商户一

拥而上，但最终可以一直坚持下去的商铺及企业却很少，

为了让共享充电宝更好的发展，需要去权衡利弊，以调

共享经济时代下共享充电宝推广研究

徐海钧　徐佩肖　翁腾帅

西安交通工程学院　陕西西安　710000

摘　要：近年来，中国共享经济发展热度持续升温，共享充电宝是在“共享”浪潮中出现的全新细分行业。经过近

五年来的发展，共享充电已经形成了较为完备的行业体系。但现阶段的文献资料与研究基本都只是停留在数据汇总

的阶段，且过多批判“又一家共享充电企业倒闭”，真正对于共享充电行业的内在逻辑、共享经济业务模式、运行机

制、风险管理及未来发展的研究少之又少，本文通过对共享充电宝的发展与优势进行梳理，深入分析共享充电行业

的发展现状以及推广情况。

关键词：共享经济；共享充电宝；发展；研究



45

科研管理
2022年4卷5期

查分析来让商户有一个对共享充电宝行业清晰的认知。

在对共享充电宝的市场调研时，发现消费人群对共享充

电宝了解程度不一样，百分之三十五的人对共享充电宝

的了解程度较为贫瘠，百分之六十五的人对共享充电宝

较为了解，并对共享充电宝的使用状况认可度较高，认

为共享充电宝的出现解决了手机“缺电”问题。从商户

运营共享充电宝产业的情况进行研究分析，从营业额的

净利润中分析得出在扣除了橱柜、充电宝折旧、运营等

成本外，一个充电橱柜的月收益额在一千元左右，收入

较为可观。在不同的时间段，收益虽然会有较大变化，

但总的来看即便是在人流较少的时间段，一个单独的储

蓄箱也能带来八百多元的收入。由此可见，共享充电宝

的恢复期短，资金回笼快，共享充电宝的商业模式在市

场中的生存能力还是很有潜力的。对于共享充电宝的优

势，研究发现有以下优势：租借快捷，退还方便；运营

模式精细化，效率高且运营商可以根据消费者特征以及

城市特点，选择最佳投放地点，确保产品安全以及稳定

发展。我们可以将共享充电宝的使用模式进行分析，共

享充电宝产业目前提供 3 种借还方式：一是 A 地租借 A 地

归还；二是 A 地租借 B 地归还；三是充电宝柜机固定在

一个地方用数据线充电，充电位置无法移动 [4]。这三种

租借方式各有长处，也有自己的缺点，三种模式的付费

方式也具有多样化：如通过支付宝微信扫码使用或使用

支付押金借用，使用完毕再退还押金的方式，也可根据

使用时长付款。在充电宝成功归还之后，押金即可提现

并且及时退回账户。对于信用度高的用户可以享受免押

金借取充电宝的待遇，既保证了安全性又方便了用户。

共享充电宝逐步成为人们在户外充电的“标配”和“首

选”[5]。在市场认可度和用户需求上来看，中国智能手

机用户数量在迅速的提高，成为世界上拥有智能手机最

多的国家。伴随着 5G 时代的到来，大功率网络传输对

智能手机的续航能力提出了直接挑战。以解决人们户外

用电需求为目标的共享充电宝，目前着重对用户异地租

借、分时租赁的问题进行研究。如今，产品网络建设深

化了单用电场景设计之间的联系，未来发展共享充电

宝将借着 5G 的东风，提供生活服务、社区社交零售 [6]、

产品可定制等模式经营。可以预测，未来个人手机充电

需求将更为旺盛，共享充电行业的市场潜力将不可估

量。

四、社会调研中关于共享充电宝推广的劣势

经过一定的社会调研，我们发现社会舆论对共享充

电宝的运营模式有着不少的质疑与意见。首先，共享充

电宝的使用很不方便。共享充电宝在使用完毕后需要归

还到机柜中，归还流程也是很繁琐，这一点意味着用户

在使用的过程中不仅有活动范围的限制，还有复杂流程

的限制。其次，共享充电宝的租赁成本高，在实际运营

的过程中，大部分共享充电宝的押金都是一百元到两百

元，很多消费者表示 [7]，与其付押金租借共享充电宝，

不如直接购买一个充电宝，这样还免除了押金退还的流

程。最后，通过长期来看，共享充电宝仍具有巨大的挑

战 [8]。由于共享充电宝与手机是互补品，手机电池技术

的升级，也会阻碍共享充电宝的发展。例如，手机电池

升级后续航能力变得更强了，或是无线快充技术的升级，

都会对共享充电宝带来冲击。

五、结束语

透过共享经济来看，应该理性的看待共享充电宝产

业，以理性回归市场。在当前的新的经济形态下，创业

者应该积极规范自身，关心市场的真正需求，从消费者

的角度出发，寻找到更为合适的盈利模式，才能更好地

发展共享充电宝行业。共享充电宝的推广不但需要社会

的支持与技术的创新，也依赖于整体的共享经济的发展。
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