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高职院校作为社会人才培养的主阵地之一，近年来

高职院校在发展中有很多不良现象产生，比如，频频爆

发的校园事故、就业压力不断加大等等，影响了思想政

治教育的效果，也削弱了学生对学校的集体归属感。社

招生源高职生来自于社会，很多已经进入了工作岗位，

他们边工作边学习，希望能够学到更多的知识，掌握更

多的技能，所以培养此类群体归属感，能够提高高职业

教育的整体实力，能够为社会输送更多优质人才。1

一、当前高职院校社招生源学生学校归属感现状

针对高职院校社招学生学校归属感，为了了解其实

际情况，本文进行了调研，采取了问卷调查等方法，首

先结合相关资料，编写了《高职院校社招生源学生学校

归属感调查问卷》，问卷的内容非常丰富，包括校园感

受、师资和校园认知、学业成就等方面的内容。问卷调

查的结果显示：

学校硬件因素对学生的影响并不显著，比如高职院

校的地理位置或者交通环境等等，影响学生对院校归属

感最为显著的因素就是高职院校的软件方面，比如学校

的质量、专业知名度、就业率、师资水平、授课方式等

等，这些因素对学生的影响比较持久，会直接影响到学

生的归属感和成就感。特别是学校的知名度和专业就业

率等等，会直接影响到学生未来的成长；高职院校的师

资水平、授课方式、班主任教师的优劣等等，会直接影
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响到学生的人际关系、学习状态等等，最终会影响学生

的学习质量。影响高职院校学生归属感的还包括其他方

面的因素，比如同学之间的关系、辅导员的综合素质、

学习氛围等等。

二、社招生源学生学校归属感的影响因素

通过问卷调查，了解了影响社招生对学校归属感的

相关因素，其中影响因素是多方面的，不同的影响因素

对学生归属感影响的程度各不相同，有的因素影响力度

比较高，有的因素影响力度比较低，因此在提高考虑学

生归属感的过程中，要采取不同的激励方法，对学生进

行持续有效的激励，让学生产生积极向上的态度，才能

不断提高学生的集体归属感。另外针对消极态度学生，

要作为思想政治教育工作的重点，帮助他们树立起正确

的思想观念，提升他们的认知能力，优化他们对学校的

心理感受与体验，能够帮助这些学生走出消极情绪，拥

有积极向上的态度。增强学生归属感的前提条件就是要

对学生的实际情况进行全面调查，了解学生归属感的相

关问题，分析其中的影响因素，然后制定出切实可行的

方案。所以了解影响社招生归属感的相关因素，是增强

此类学生归属感的前提条件，本文通过问卷调查，了解

到此方面的影响因素主要包括：

1. 和谐的人际关系

社招生不同于应届生，他们已经进入社会，在岗位

上已经做出了一定贡献，进入高职院校的目的就是为了

学习更多的知识与技能。所以此类学生具有一定社会经

验，人际关系比较复杂。而此类学生是否能够融入班集

体？关键在于是否能够和其他学生打成一片，形成良好

的人际关系。如果此类学生能够和其他同学之间和谐相

处，那么他们就能形成良好的人际关系，能够获得情感
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上的满足，也能够得到他人的尊重，此时能够让社招生

感受到自己能够被其他同学需要，同时自己是集体的一

部分，无论是学习还是生活都离不开班集体，从而产生

集体归属感。

2. 教师的帮助和领导的关怀

影响社招生对高职院校归属感的重要群体之一，就

是学校教师和领导，特别是教师的影响非常显著。教师

经常和学生接触，在学生的心目中，教师就如同家长一

般，是自己生活和成长的指引者。进入高职院校的大学

生，在学习和生活中一旦出现问题，首先想到的就是寻

求教师的帮助，希望能够依靠教师来解决问题。这是因

为教师在学生心目中就是家长一样的存在，学生遇到问

题会寻求教师的庇护，这是一种本能反应。如果教师能

够帮助学生解决问题，让学生情感得到慰藉，感受到来

自教师的呵护，那么学生对教师会产生强烈的依恋，情

感上会获得归属，从而增强学生对高职院校的集体归属

感。

3. 公平的机制和规范的制度

社招生有一定的社会经验，和普通生源学生相比，

他们有着更强的权利意识，在生活和工作过程中追求公

平。高职院校创设了一个良好的学习环境、学习平台，

让所有的学生都能够在平台上一展人才华，能够实现学

生的健康成长，而良好的学习环境的前提条件之一就是

公平的机制和规范的制度，如果高职院校能够满足此类

学生此方面的需求，让他们能够在公平公正的环境中竞

争好学习，那么学生对学校的归属感、信任感和依赖感

会进一步提升。如果学校的制度和机制不完善，不规范，

社招生处处感到遭遇了不公平的对待，那么他们就会对

高职院校产生不满情绪，甚至会对集体产生不信任之感，

这种状况下很难形成归属感。

4. 有效的沟通方式

高职院校的社招生和其他学生、教师以及管理人员

之间形成了良好的人际关系，并且在相互沟通与交流的

过程中不断的加强这种人际关系，从而形成了高职院校

的归属感。加强学生和其他主体之间的沟通交流，增进

彼此之间的情感，能够让每一个学生感受到来自他人的

尊重，能够形成如沐春风的积极心理体验，从而感受到

集体的关怀与热情，对集体产生强烈的归属感。提升学

生对学校的集体归属感，最关键的就是进行全方位沟通

和交流，其中教师和管理者等等，在沟通交流的过程中

要发挥主导作用，比如尊重和理解学生，耐心的倾听学

生的诉求，针对学生所出现的问题要以宽容态度对待，

帮助他们找到问题解决问题。在沟通方式上，要考虑到

学生们的身心特征，选择合适的方式进行沟通，让学生

能够感受到来自教师的关爱，从而产生信任感。同时还

要鼓励学生主动和老师沟通，形成良好的师生关系，增

进学生对学校的归属感。

5. 网络虚拟环境

随着互联网的不断发展，网络已经成为当代大学生

生活中不可缺少的一部分。社招生来自于社会，他们大

多数已经参加工作，工作中对网络的依赖性更高，大多

数都能够熟练地使用网络，经常利用网络进行沟通交流，

因此在提高社招生学生学校归属感的过程中，可以充分

发挥网络的作用。据相关研究显示，和非住校生相比，

住校生的归属感更加强烈，如何降低两位学生之间归属

感的差别？最有效的方法之一就是运用社交网站。网络

交流已经成为当前高校师生交流的主要渠道之一，很多

高校都建立了相对比较完善的网络交流平台，大学生可

以通过多种渠道和教师以及其他学生通过网络进行沟通

交流。网络不受时空限制，更有利于师生之间的沟通交

流，网络语言极其丰富，幽默诙谐，并且有非常丰富的

表情头像，通过网络交流的方式能够打破师生之间情感

上的隔阂，双方可以通过表情图像、视频等方式进行沟

通交流，学生无需直接面对教师，更能够表达自己真实

想法。教师也可以通过轻松诙谐的语言，对学生进行心

理疏导，帮助学生解决问题，从而提升学生对班级对学

校集体的归属感。

影响社招生学校归属感的因素是多方面的，各种影

响因素并非单独而存在，彼此之间相互作用的影响，学

生在校期间很容易受到学校的人、物和环境等因素的影

响，如果学生能够产生良好的积累体验，并形成稳定的

情况，那么就能够不断提升学生对学校的归属感。

三、培养社招生源学生学校归属感的途径和方式

在调查中发现，社招生源学生对学校的归属感普遍

比较低，很多学生因为此方面情感的缺失，学习和生活

中很容易产生焦急情绪，比如学习失去动力，自我为中

心，对学校和社会情感比较冷漠等等。再比如，对于学

校的号召和活动，不积极参加，甚至说风凉话。在学习

方面，学习不认真不努力，应付考试，很难掌握真才实

学等等。社招生是高职院校生源的一部分，虽然所占比

重不高，但是也影响到高职院校的质量和发展，此类学

生归属感不强，会影响到其他的学生，因此要对此类学

生进行有效的引领，增强他们的归属感，才能促进整个

高职院校的有效发展。而提升此类学生归属感的具体方
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法如下：

1. 营造良好的育人环境，包括完善相关制度、创设

良好的发展平台，让社招生能够在公平公正的环境下彰

显自己的才华，从而对集体产生向心力

高职院校是人才培养的主阵地之一，学生思想状况

直接影响到此类院校的人才培养状况。所以高职院校要

创设良好的育人环境，让每一个学生都能够健康成长，

形成良好的思想观念。良好的运营环境是多彩开放的，

内容上有着深厚的文化底蕴，形式上有着强烈的人文精

神、学术精神，可以通过各种形式的文化活动来展示高

职院校的特点和魅力，也可以通过优美的校园环境，来

体现高职院校的文化理念，同时通过具体的行为展示高

职院校的特点，让每一个学生都能够在公平公正的环境

下进行学习和生活，情感有所寄托，从而对学校集体产

生强烈的归属感。

2. 创设良好的发展平台，让每一个社招生都能够在

平台上彰显自己的才华，从而获得成就感，对集体产生

向心力

当代大学生有着强烈的表现欲望，希望能够通过自

己的努力和实践来展示自己的才华。特别是社招生，他

们再次踏进学校校园，目的就是为了学习更多的知识与

技能，同样希望能够在大学校园一展自我风采。教师要

充分认识到此类学生的特点，抓住一切机遇对他们进行

引导，鼓励他们在平台上彰显自己的才华，也为他们创

造更多的机会，比如在学校事务管理和校园文化建设当

中，鼓励此类学生积极参与，让他们的才华能够在实践

中转化，从而让此类学生获得一定的成就感，形成独立

人格，实现茁壮成长。

3. 营造良好的校园文化氛围，无论是班级还是宿舍

等，处处都透露着和谐与健康，能够对社交上产生潜移

默化的影响

培养大学生归属感的最有效方法之一就是鼓励学生

参与各种各样集体活动，来参与活动的过程中能够感受

到集体的魅力，偶尔产生归属感。高职院校可以结合社

招生的特点开展多种形式的校园活动，完善活动规则，

鼓励大学生参与，比如开展文明宿舍检查活动等等，大

学生在参与的过程中能够提升其审美情趣，能够满足大

学生此方面的需求，让学生在参与活动过程中对校园产

生喜爱之情，对于集体产生归属感。

4. 构建良好的人际关系，帮助社招生形成和谐稳固

的师生和同学关系，从而增强此类学生对高职院校的归

属感

学生和学校在积极互动的过程中才能形成学校归属

感，学生进入高职院校之后，要接触更多的人、事、物

等等，在接触的过程中获得正面反馈，对学校状况会形

成一定的心理体验，如果是一种积极向上的心理体验，

那么学生对学校就会产生强烈的归属感，会积极主动的

投入到学习和生活当中。
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