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引言：1

经济新常态下我国多层次资本市场的完善进一步加

速了金融脱媒，一定程度上削减了商业银行作为金融中

介的资源配置作用。与此同时，随着利率市场化改革的

不断推进，商业银行经营自主性得到增加的同时，其存

贷利差收窄、利润空间逐渐变小。而区块链、大数据、

云计算、物联网和人工智能等新兴技术与金融行业渗透

融合，商业银行也面临数字化转型的的机遇与挑战。作

为我国金融体系的重要组成部分—城市商业银行，其在

普惠金融、助力中小企业成长、支持地方经济发展等方
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面发挥着重要的支撑作用。但与国有银行、大型股份制

银行相相比，我国城市商业银行在资产规模、新技术研

发与利用以及抵抗风险等方面都存在严重不足。随着外

部经营环境的变化，城商行的发展既存在盈利模式单一、

不良资产率升高、网点同质化严重等内部问题，又遭遇

互联网金融冲击、传统金融机构竞争加剧、产业结构调

整等严峻挑战。原有规模化扩张的模式已经难以为继，

如何适应经济新常态、加快数字化和科技化转型发展已

成为城市商业银行发展中的重要议题。

作为海南省唯一的省级法人商业银行，海南银行近

年来实现了规模、质量、效益的同步发展，实现了服务

重点项目、普惠金融和消费金融的相互协调，为地方社

会经济发展发挥重要的金融支撑作用。在金融科技蓬勃

发展和海南自贸港金融开放与创新的双重驱动下，海南
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银行既要面临传统城市商业银行的生存压力，也拥有其

他城商行无法比拟的政策优势，如何实现战略转型升级，

成为海南自贸港金融发展中独特的本土力量，成为海南

银行未来发展壮大的重要议题。

1、海南银行简介

海南银行是经国务院同意，中国银保监会批准设立

的股份制城市商业银行，也是海南唯一的省级法人商业

银行。自 2015 年 9 月开业以来，海南银行秉持“海纳百

川、至诚行远”的核心价值观，践行“更懂海南人、更

系海南情”服务理念，把服务海南自贸港建设和地方实

体经济发展作为根本出发点，稳中求进，守正创新，深

耕本土，加快打造美好新海南的特色银行、自由贸易港

的创新银行、地方法人机构的成熟银行。目前，海南银

行已在海口、三亚、三沙、儋州、琼海等 19 个市县和洋

浦经济开发区开设了 33 家营业网点，实现海南省县域网

点全覆盖。

截至 2021 年末，海南银行资产总额 916.36 亿元；各

项存款 670.30 亿元；发放各项贷款 415.72 亿元，实现营

业净收入 15.83 亿元，净利润 4.17 亿元，业务高质量发

展取得实质进展。在计提拨备较为充足的情况下，整体

盈利实现平稳增长。资本充足状况指标、资产安全状况

指标、效益指标执行情况良好，资本充足率、流动性比

例、拨备覆盖率等指标一直高于监管要求，不良贷款率

1.36%，低于全省平均水平；拨备覆盖率达到 222.09%，

风险缓释能力有一定保障 [1]。

2、海南银行业务及指标分析

在资产业务方面，海南银行资产总规模呈现快速上

涨趋势，由 2019 年的 536.35 亿上升到 916.36 亿元，年复

合增长率为 30.71%。但海南银行资产业务相对集中，发

放贷款及垫款、金融投资占资产的 80%，其中贷款主要

流向批发零售业、房地产和旅游业。在负债业务方面，

海南银行负债总额由 2019 年的 489.56 亿元上升到 2021

年的 863.32 亿元，年复合增长率 32.80%。其中吸收存

款、应付债券是海南银行的主要负债类型，占总负债的

近 86%。在中间业务方面，海南银行中间业务收入主要

来源担保业务和理财业务，其中理财业务占比高达 66%，

对海南银行中间业务收入起着至关重要的作用。在营业

收入方面，海南银行营业收入稳步增长，2021年营业收入

为15.83亿元，较2020年增加3.20亿元；净利润达到4.17

亿元，增幅8.38%。在计提拨备较为充足的情况下，整体

盈利实现较好增长。在收入结构方面，主要来源于贷款利

息收入、债券类投资利息收入，中间业务收入占比较低。

而在主要监管指标方面，海南银行资本充足率由

2019 年的 14.37% 下降到 2021 年的 11.01%，核心一级资

本 充 足 率 由 13.19% 下 降 为 2021 年 的 9.83%， 但 整 体 处

于监管要求之上。净利差由 2019 年的 1.72% 下降到 2021

年的 1.55%，净息差由 2019 年的 2.11% 下降到 2021 年的

1.59%。净息差与净利差的下降，表明海南银行存贷款

业务利润空间正在不断被压缩。成本收入比由2019年的

48.65%下降到2021年的38.21%，可表明海南银行的成本

管理水平不断提升。不良贷款率由2019年的0.98%上升到

2021年的1.36%，拨备覆盖率由430.40%下降到222.09%。

不良贷款率的逐年提升以及拨备覆盖率的逐年下降，表明

随着海南银行经营规模的不断扩大，贷款风险集聚。

3、海南银行发展存在的主要问题

3.1 业务收入结构不合理

传统的存贷款业务以及投资收入作为海南银行的主

要业务收入来源，几乎占据 80% 的比重，中间业务收入

只占据营业收入不足 3% 的份额。随着金融科技的不断推

进，传统存贷款业务的利润空间逐步压缩，中间业务开

始成为众多大型商业银行的转型突破口，但海南银行目

前的中间业务发展有很大的发展潜力。与此同时，随着

海南自贸港建设的推进，国际业务成为海南省内众多商

业银行竞争开拓的新市场，海南银行在国际业务方面也

呈现出高速增长态势，但对业务的整体贡献度依旧不高。

3.2 利润生存空间进一步被压缩

随着利率市场化推进，互联网金融的蓬勃发展、以

及新兴科技在金融领域的进一步推广和应用，传统商业

银行的生存空间不断被压缩，一方面是传统存贷款业务

的利润空间不断被压缩，另一方面包括理财、代理、担

保等中间业务的市场也逐渐被侵蚀。近年来，海南银行

的净息差、净利差正逐年缩小，金融投资收益表现过于

突出等问题，也正好验证了这一点。

3.3 整体经营风险上升

与此同时，不良贷款率、不良贷款总额的逐年提升

以及拨备覆盖率的逐年下降，海南银行贷款业务风险正

在上升。尽管海南银行的核心一级资本充足率、资本充

足率以及杠杆率均符合国家最低资本需求，但随着经营

规模和业务范围进一步拓展，上述三项指标呈现逐年下

降的趋势，自有资本占比逐年降低以及营业收入增速的

放缓，表明整体上海南银行抗风险能力正在减弱。

4、金融科技背景下海南银行发展对策及建议

4.1 积极依托海南自贸港金融政策，拓展国际业务的

同时，积极探索自贸港金融业务新模式。海南银行应该
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充分发挥本土商业银行的优势，积极为本土有需求的企

业以及外资入驻企业提供综合国际业务，如国际贷款、

国际支付结算类业务、国际代理类业务、进出口担保类

业务、公开市场的基金托管类业务、国际咨询类业务等

相关业务，从而继续自身在自贸港金融领域的市场份额。

与此同时，在政策的指引下，积极探索本土银行在离岸

金融、数字资产等领域的尝试，创新商业银行发展的本

土模式。

4.2 充分发挥金融科技在普惠金融、消费金融等方面

的作用，实现商业银行数字化转型的同时。利用运用金

融科技手段丰富服务渠道、优化业务办理流程，发挥本

土银行在普惠金融、消费金融等领域的作用，为本土居

民提供更加便捷服务同时，持续聚焦降低小微企业融资

成本，进一步体现海南银行作为本土银行社会责任及担

当。与此同时，充分利用金融科技新技术研究和应用，

实现海南银行在数字化转型，进一步提升金融服务的效

率，降低经营成本，实现海南银行本土化、轻盈化、科

技化发展 [2]。

4.3 要进一步加强信息科技风险管理，打造立体安全

防御体系。随着经营规模的不断扩大，业务范围的不断

拓展，金融市场的不断开放，国际合作的不断深入，加

强风险管理成为海南银行战略转型升级中的重要议题。

如加强存量贷款的前瞻性管理、加强移动端专项安全工

作、要持续加强数据安全管控、严格落实监管主体责任

等等，持续提升海南银行风险防范水平。

5、结论

在金融科技蓬勃发展和海南自贸港金融开放与创新

的双重驱动下，海南银行既要面临传统城市商业银行的

生存压力，也拥有其他城商行无法比拟的政策优势，海

南银行积极开拓国际业务，探索自贸港金融新模式的基

础上，充分发挥金融科技在普惠金融、消费金融以及风

险监管等方面的技术优势，成为海南自贸港金融发展中

独特的本土力量。
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