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引言：1

对于大型机场项目来说，积极开展工程项目管理可

提升建设质量，使得项目建设可实现预期目标。而在大

型机场项目中，做好全过程工程咨询可针对项目中全生

命周期内的各个流程进行管理，对于缩短项目建设工期，

提升建设质量以及建设效益，降低风险发生几率有着重

要的促进作用。

1、组织结构模式

1.1 职能组织结构

在项目组织模式中，职能组织结构模式在当下的运
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用范围较广，从其结构形式来看，其一般包括两种形式

构成。一种为在大型项目建设中，其职能部门可依照职

责来进行划分，将完整的项目划分为若干个较小的项目，

而每个小项目根据自己的职责进行分工工作。另一种为

在中型项目或者小型项目中，若在项目上存在分工不详

细的情况，可由其自身的职能部门进行牵头负责，项目

管理人员可由不同部门的人员进行负责 [1]。

而在职能组织中，不同的职能部门可根据其管理职

能针对直属部门或者非直属部门进行工作命令的下达，

这也使得不同的部门均可获取来自于不同的上级部门的

指令，这也使得指令源经常出现矛盾。当下，我国许多

工程项目仍旧在组织模式上采用这种职能组织结构，这

也使得在开展项目管理中存在较大的混乱，对于项目管
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理各项机制的正常运行以及实现项目建设目标造成较大

的影响。

1.2 线性组织结构

线性组织架构在当下的组织结构模式中也较为常见，

其特征在于最高管理层级在开展管理时可将消息以直线

路径传递给不同的管理层次，在最后传达到最底层，在

建设项目开展管理时应用时间较早。这种管理形式中的

个人仅对自己所属区域的上级领导进行负责。但由于在

工程项目中涉及到的环节和流程较多，涉及到的单位也

较多，这种线性结构模式尽管可使得工作指令呈现出唯

一性，但由于工程建设项目自身较为复杂，这种单一的

线性组织结构模式也会造成整个系统在运行中的问题 [2]。

1.3 矩阵组织结构

矩阵组织结构模式在当下也较为常用，其一共包括

三种模式，强矩阵、弱矩阵以及平衡矩阵三种。弱矩阵

在具体应用中与职能组织结构存在一定的相似性，其存

在项目组，但并没有设置项目经理，导致在具体开展工

作的过程中经常存在较大的混乱。而平衡矩阵模式是在

立足弱矩阵模式的基础之上，设置项目经理一职，来针

对工程项目的建设进行监督和指导。在当下，较为常用

的矩阵结构模式一般为强矩阵模式。强矩阵模式与弱矩

阵模式以及平衡矩阵模式相比，其不仅设置项目部，更

设置项目的负责人，并接受项目经理的领导。以萧山机

场为例，其在三期建设上即采取矩形组织结构模式进行

负责。在横轴上，其依照工程来划分为五个专业，分别

为土建、市政、内装以及外装、弱电以及机电五个部分。

而在竖轴上，其依照工程项目的管理划分为进度、工程

技术、招标采购、投控、档案、安全以及 BIM 咨询七个

模块，不同专业的小组可结合自身的资源以及实际所划

分的任务来合理进行调整，对内部资源进行优化配置，

来提升资源的利用率，更提升工作效率 [3]。

1.4 建设单位组织结构

在建设单位选择组织结构模式时，其可根据实际情

况来进行选择，通常来说，选择依据在于其建设的风险

等级以及建设规模而定。在大型项目的建设中，由于其

建设周期较长，且涉及到的人员和内容较多，为实现企

业成本投入的降低，做好进度管理工作，可利用矩形组

织结构模式来进行管理。在项目划分上，可依照风险等

级来划分为低中高三个级别。针对于高风险项目来说，

其对于项目管理的要求较高，可利用矩阵结构来进行管

理；对于中等风险项目来说，其利用职能组织较为适宜；

对于低风险项目来说，其可利用线性结构来进行管理 [4]。

2、大型机场项目全过程咨询创新组织模式分析

2.1 体系建立

大型机场承担着重要的空中交通运输职责，需在开

展项目建设工程管理的过程中结合工程项目管理的实际

情况来创新管理模式。以杭州萧山国际机场项目为例，

其在地理位置上较为特殊，并且本次施工还包括高铁站

的施工，建筑体量较大，且施工条件较为复杂，工况也

极为复杂，且施工周期较为紧张，项目定位的标准较高，

需结合项目实际情况来选择全过程咨询创新组织模式。

在分析不同的建设管理模式之后，萧山国际机场采用的

为融合式组织管理模式，在全过程管理体系的建设上，

首先需明确管理目标，组织建立风险管理体系，并明确不

同层级人员的管理内容，利用明确建设目标，来开展统筹

规划工作，提升项目建设管理水平。而在明确管理目标的

过程中，还需对组织分工以及协作进行明确，并做好项目

中的任务分工以及职能分工工作，对于不同部门以及岗位

的工作内容进行划分，来实现项目目标的最优化 [5]。

其次，在项目结构上，萧山机场建设由三个部分组

成，分别为陆侧的航站楼主体、民航专用设备及相关配

套工程，空侧的飞行区工程及相关配套工程，需根据不

同的项目工程来对其进行划分，分解项目结构，为后续

开展建设打下坚实的基础。

最后，在项目总体组织架构上，一般由三个层级来

进行划分，分别为管理决策层、执行层以及实施层。管

理决策层级为机场指挥部的决策层，执行层级包括复杂

航站楼工程的副指挥长以及组长，并且包括全过程咨询

单位的项目管理负责人、BIM 咨询负责人以及施工管理

复杂人员；而在实施层级上，由于其为主要建设的群体，

其在人数上较多，在所负责的职能上较为复杂，因此在

建设次那个鸡上还需增加设计管理组、进度管理组、投

资及合同组、报批报建组、招标采购组、信息档案组、

土建组、屋面钢结构幕墙组、机电安装组、装饰装修组、

市政组、安全管理组、管线组、BIM 咨询组等 [6]。

2.2 报批报建

2.2.1 内容

在大型机场项目全流程咨询创新组织中，需做好报

批报建工作，结合项目进展，将消防、施工许可、节能、

环保、交通以及节水等进行报批，并在制定出工作报批

流程之后，项目组还需整理出每项工作所需的资料以及

清单，并协调各个部门所需准备的资料，在规定的时间

之内开闸拿资料的流转工作，并将资料提交给办事窗口，

在办理报批报建之后做好资料的收集归档工作，作为竣
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工资料的一部分。

2.2.2 合同管理

在施工的过程中，合同管理自开始贯穿于施工的全

流程之中，在合同签订流转之后，需建立电子台账，将

合同名称、施工单位、签订时间、进度款合同支付等相

关情况纳入到台账中，并对台账内容进行及时更新，并

对工程情况进行实时统计，完善工程款使用预警机制。

对于工程类合同，如总包合同以及分包合同，还需另外

建立台账，来统计在工程施工中增加费用的情况。而在

台账建设以及更新中，通常由项目组进行负责，对于出

现的费用增加情况，需及时反映给项目组并由项目组进

行处理 [7]。

2.2.3 技术管理

大型机场项目由于体量较大，在工程结构上较为复

杂，可将方案进行分级，一级方案包括项目总控计划、

施工组织总设计、单位工程施工组织设计、超过一定规

模的危险性较大分部分项工程专项方案、采用“四新技

术”需要专家论证的方案，民航弱电系统施工组织设计

等。而二级方案包括所有分部工程施工组织设计、分区

块施工组织设计及施工进度计划、危险性较大分部分项

工程专项方案、主要施工管理计划等。并根据是项目中

不同参与单位的不同职责以及开展咨询服务的内容，来

做好审批阶段中各方参建职能的分工工作。并可利用技

术管理会议机制来协调不同部门的工作。而在开展技术

管理时，还可利用评审机制来进行管理，评审机制包括

内审以及外审两种，内审一般由项目组完成，外审一般

由第三方审查机构或者外聘专家进行 [8]。

2.2.4 竣工验收

在大型机场项目工程建设过程中，还需做好竣工验

收工作，一般由监理机构进行组织开展，依照民航专业

工程的规范以及标准来进行，制定验收计划并严格依照

计划来开展验收工作。一旦在验收中发现问题，需及时

责令相关部门进行整改，尽可能的消除安全隐患。

3、结语

在大型机场项目建设中创新组织管理模式，可实现

各方的优势互补，提升资源利用率，并降低各个层级在

沟通中存在的壁垒，保障施工的顺利进行。而在具体实

施的过程中，也需做好体系建立工作，积极开展报批报

建，并加大合同管理以及技术管理力度，提升施工效率

的同时更提升施工质量。
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