
142

科研管理
2022年4卷10期

新形势下如何改进企业成本管理

刘大伟

外交部钓鱼台宾馆管理局　北京市　100830

摘　要：我国市场经济快速发展，经济体制改革稳步推进，同时也面临很多的压力和挑战，国内外经济金融形势错

综复杂，在机遇和挑战并存的背景下，对我国的企业发展和管理提出了更多更高的要求。我国目前正在逐步推进经

济体制和经济结构改革，企业作为市场经济的重要参与者，将面临更大的竞争和经营压力，如何加快适应经济高速

发展的需要，提升企业的经营管理能力和水平，成为摆在企业面前亟需解决的难题。成本管理作为企业经营管理的

重要一环，对于企业增加利润，提高经济效益，获取竞争优势，实现长远发展都有着至关重要的作用。而我国有很

多企业处在长期的粗放经营模式下，对成本管理普遍不够重视，成本管理薄弱，所以在当前形势下，如何改进企业

的成本管理模式和提高成本管理水平，实现成本管理的科学化、合理化，已经迫在眉睫。本文通过分析企业成本管

理的现状及存在问题，旨在为企业引入先进成本管理理念、优化成本管理制度提供有效参考。1
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Abstract: With the rapid development of China's market economy and the steady progress of economic system reform, China 

is also facing many pressures and challenges. The economic and financial situation at home and abroad is complex. Under 

the background of both opportunities and challenges, it puts forward more and higher requirements for the development and 

management of China's enterprises. At present, China is gradually promoting the reform of the economic system and economic 

structure. As an important participants in the market economy, enterprises will face greater competition and operating pressure. 

How to speed up the adaptation to the needs of rapid economic development and improve the management ability and level 

of enterprises have become an urgent problem for enterprises. As an important part of enterprise operation and management, 

cost management plays a vital role in increasing profits, improving economic benefits, obtaining competitive advantages, 

and realizing long-term development. However, many state-owned enterprises are in the long-term extensive management 

mode, and they generally do not pay enough attention to cost management, and cost management is weak. Therefore, under 

the current situation, how to improve the cost management mode and improve the cost management level of enterprises, and 

realize scientific and reasonable cost management is imminent. By analyzing the current situation and existing problems 

of enterprise cost management, this paper aims to provide an effective reference for enterprises to introduce advanced cost 

management concepts and optimize cost management systems.
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1　新的时代背景下成本管理的新内涵

长期以来，人们对于成本的定义和使用存在较大的

差异，成本是一个内涵丰富、外延广泛的概念。在管理

会计中，成本是指可以用货币单位来衡量，为达到特定

目的而发生的各种经济资源的价值牺牲。随着企业经营

环境等因素的变化，企业成本管理观念也在不断发生变

化。主要体现在以下几个方面。第一，由偏重成本核算

向兼顾成本核算和成本控制的转变。第二，从成本的经

营性控制向规划性控制转变。第三，从产品制造成本管

理向产品总成本管理转变。第四，从静态成本管理向动

态成本管理。现代市场经济环境正经历着巨大的变化，

促使人们对企业的内涵、价值以及管理等各方面都在进

行不断的重新思考，如何建立企业持续竞争优势等核心

问题，都意味着需要对企业的战略管理，尤其是战略成

本管理进行不断的创新，以适应现代商业环境飞速变化

发展的需要。

2　加强企业成本管理的重要意义

在当前的错综复杂的国内外形势影响下，企业面临

内外部双重压力，经营难题日益凸显，将面临更大的管

理压力和更高水平的管理需要。由于许多企业长期的较

为落后的经营管理理念以及管理惯性的影响，成本管理

普遍存在观念落后、方法简单、制度不完善等问题。传

统的高成本、高投入、高产出的发展模式已经不能满足

当前社会经济发展的需要。加强企业的成本管理的重要

意义主要体现在以下几方面：第一，优化企业资源配置，

能够降低生产投入，提高整体经济效益，防止资源浪费

和盲目发展给企业带来的经营风险，实现利润目标。[1]

第二，改善企业成长发展战略，提升企业价值，实现企

业长期可持续发展。第三，通过成本管理与控制，将企

业发展战略贯彻到企业的各个环节，全面提升企业对自

身生产经营的控制，提升企业整体的科学管理能力。第

四，通过成本管理，是企业在市场竞争中处于有利地位，

提高企业综合实力，打造企业核心竞争实力。[2]

3　企业成本管理存在的问题

3.1 成本管理意识不强

很多企业存在管理粗放、资金利用率低，资源浪费

严重等现象，从企业管理层到普通职工，大家的成本管

理意识普遍比较淡薄。主要体现在以下两个方面。第一，

成本管理理念重视程度不高。企业长期依赖高投入、高

产出的经营管理模式，忽略企业经营管理效率，并不在

意投入产出比，对成本、费用、利润等经营指标并不敏

感，成本管理观念弱化。第二，对于成本管理概念的理

解过于简单，成本管理观念落后。简单的将成本管理理

解和定义为降低成本本身，管理者和财务工作者将成本

管理仅仅局限于经营管理中的某一环节和财务报表中的

某类科目，片面的去强调和追逐硬性的低成本指标和成

本流程控制，甚至增加了不必要的其他成本，制定成本

管理流程时缺乏前瞻性和全面性。

3.2 成本管理的制度不完善

由于长期的非高效、非精细化管理，企业的成本管

理制度往往不完善、不健全甚至缺失。主要体现在以下

两个方面：第一，相关的成本管理制度不健全不完善，

制度缺失，导致企业在经营管理时，涉及到成本管理方

面无矩可循，无制度可依，企业管理者和各层级管理人

员在成本管理上缺少参照依据。第二，成本管理制度虽

然存在，但并没有层层分解细化，流于形式，在制度建

设上，更多的是命令式的规范内容，并没有真正的与企

业的经营管理流程具体结合，并不能真正的起到相应的

管理作用。第三，企业现有的成本管理制度与单位的现

状及战略发展目标并不吻合，管理制度理想化，并不能

对企业的经营管理起到实际的指导作用，甚至会增加单

位管理成本。[3]

3.3 信息化程度低，方法简单单一

随着时代的进步和管理应用的信息化、现代化，集

成一体化、数据化的管理模式大大的提高了企业的经营

管理效率。然而，我国现有的大多数企业管理方式往往

比较简单，信息化进行普遍比较缓慢，单位的成本管理

工作还在用传统的人工核算方式展开为主，导致成本管

理在信息采集、数据分析等方面效率低下 [1]，且容易出

现人为的操作错误及舞弊等情况，无法对企业的实际经

营管理状况进行全面深入的反映，很大程度上影响了企

业经营管理以及制定发展决策的效率。同时，这种低信

息化的成本管理现状，也阻碍了价值链分析法、目标成

本法等先进的成本管理方法在企业内的应用和推广，同

时，有限的管理方式和管理手段，也导致了成本管理方

法无法应用到单位管理的全流程，导致成本管理范围的

有限性，阻碍了企业管理能力的提升和自身的长期科学

发展。

3.4 成本管理工具方法的适用性问题

在成本管理的发展过程中，出现了一系列的成本管

理方法，比如变动成本法、作业成本法、目标成本法等，

每种管理方法都有其各自的特点和适用范围。企业应结

合自身的实际情况和成本管理目标进行选择。如果在成

本管理方法的选择上出现了盲目性和不科学的情况，不
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仅不会对企业的健康发展带来积极影响，甚至会带来很

大的负面影响，一，管理运作成本较高，产生很多非必

要成本，成本管理方法与企业的行业特性和发展周期不

匹配，导致成本管理方法低效，甚至出现加大企业经营

和管理成本的情况。二，降低工作效率，打击企业经营

积极性。如果成本管理方法并不适用，会导致部门配合

失效，效率低下，对企业经营管理以及职工的工作积极

性，都会产生反向作用。三，成本估算信息失真，无法

真实有效反应企业成本和经营状况等。

3.5 成本管理缺少相应的监督和激励机制

一个制度的推行，必不可少的需要相应的监督控制

以及奖励机制，成本管理制度的推行也是如此。而企业

的成本管理制度往往比较孤立，没有相辅相成的奖惩机

制，具体表现为：第一，单位内部监督部门和外部监督

把控不严，没有实现监督制度的全覆盖，出现成本管理

不到位，执行不彻底，甚至出现会计信息失真，资源

配置不合理等问题。第二，没有针对成本管理制度的

一套全面的绩效评价和激励机制，使得成本管理的推

行缺乏评价依据和标准，并不能完全的调动单位的全

员积极参与，使成本管理制度的贯彻执行缺乏积极性

和内驱力。

4　加强企业成本管理的对策

4.1 提高成本管理重视程度，形成科学全面的成本管

理理念

第一，需要从管理层到普通职工，都要增强成本管

理的观念意识，将成本管理同企业的企业文化以及战略

规划相结合，为企业全员参与成本管理奠定很好的思想

基础和应用环境。保证成本管理责任能够具体的落实到

企业的管理、生产、采购、销售、服务等各个部门各个

岗位，加强各个部门之间成本管理方面的学习交流，以

保证生产经营每个环节中的每个岗位的从业者都能正确

认识到成本管理对企业生产经营活动和自身发展的重要

性。[1] 第二，形成一套全面科学的成本管理理念，改变

只把成本管理简单的局限于生产环节的节省、节约，将

成本管理上升到战略高度，做到事前、事中及事后的全

流程管理，更加侧重成本控制、规划性控制、总成本管

理和动态成本管理理念，在经营管理过程中引入战略成

本管理、全生命周期成本管理以及价值链分析等先进理

论，提高成本管理的全面性和前瞻性，为企业长期可持

续发展提供理论基础和保证。

4.2 建立健全企业成本管理制度，实现成本管理与企

业管理的融合

企业应当着重克服之前经营管理中对成本管理制度

建设不完善，不健全的地方，对自身的成本管理与控制

制度进行补充和完善，保障企业成本控制与管理工作的

顺利进行。[2] 第一，建立和完善成本管理制度，使经营

管理者以及企业全体职工在成本管理方面有规矩可循，

有制度可依，通过制定一套切实有效的成本管理制度，

以在实际成本管理工作中起到有效的参照和指导作用。

第二，将成本管理制度层层分解、细化、量化和标准化，

对成本管理工作的总体原则、方针政策、管理对象、管

理内容、管理办法、岗位责任等方面进行全方位的描述

和总结，将成本管理成效同职员个人绩效考核情况联系

起来，从而将制度落到实处，落到企业经营管理的每一

个环节，与企业经营管理流程紧密结合。第三，准确的

分析单位所处的行业特性和发展周期，制定一套有针对

性的，量身定制化的成本管理制度，切实吻合单位具体

情况，将成本管理制度效能最大化。

4.3 加强企业成本管理信息化建设，引进先进成本管

理办法

企业应改变粗放、简单、传统的成本管理方法，紧

跟信息化、一体化、现代化、数据化的管理模式，在自

身成本管理系统的基础上实现成本管理控制的网络化和

平台化，[1] 在单位内部建立以大数据和先进管理系统为

支撑的现代化的成本管理平台，实现全流程成本信息的

实时收集、分析、整理和控制工作，减少不必要的错误

以及舞弊等情况，为企业开展成本管理工作提供真实有

效的依据。在信息化成本管理的基础上，企业可以引入

先进的成本管理方法，将成本管理与企业战略很好结合，

以达到降低企业整体经营成本，优化资源配置的目的，

提高经济效益和单位的核心竞争力。

4.4 科学的应用适当的成本管理方法

随着经济时代进步和现代化企业的不断发展，成本

管理方法工具也在不断的丰富完善，面对诸多的成本管

理工具方法，如何选择与企业发展现状及行业特性相适

应的管理方法，变得尤为重要。应当用发展的眼光来建

立配套的成本管理模式，企业要想提升成本管理水平，

首先要做好成本预测工作，事前编制科学的成本计划，

事中对营运过程发生的成本进行监督和控制，并根据实

际情况对成本预算进行必要的修正和调整，事后要进行

成本管理的核算、分析和考核，重新考量所选取的成本

管理模式在实际应用中的优缺点，并在今后的成本管理

中进行优化和完善。企业要科学引入战略成本管理模式

和生命周期成本模式，帮助企业建设符合自身特点、企
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业文化、周期特性的成本管理模式，并在企业发展的不

同阶段，对成本管理模式进行相应的调整和适配。

4.5 针对成本管理，建立一套完善的监督和激励机制

首先，一套完善的监督机制是贯彻执行成本管理的

重要保证和支撑，单位应充分发挥内部监督部门和外部

监督的作用，实现监督机制对整个成本管理流程的全覆

盖，必要时可专门成立针对成本管理工作的监督工作组，

监察管理流程的各个环节，有力地约束管理管理层及全

体职员的成本管理执行情况，督导其严格按照流程规范

进行操作，激发职员的责任意识，降低企业财务管理风

险，防止资源浪费以及财务舞弊等现象的发生。其次，

为了让成本管理更有效的实施，必须有相应的绩效评价

和激励机制，促进全面落实各项制度。将成本控制落实

在每个岗位上，考核各个岗位成本管理效果。成本管理

效果同单位管理层以及各个岗位员工绩效有效结合，调

动成本管理积极性。[3]

5　结束语

科学完善的成本管理制度，对于企业自身的发展，

以及面对未来复杂多变的经济环境和政策变革，有着至

关重要的作用。企业需要提高对成本管理观念的认识，

建立健全科学适用的成本管理制度，加强信息化建设，

引进先进成本管理方法工具，并完善相应的监督和激励

机制，达到优化资源配置，提高资源使用效率，提升企

业价值和核心竞争力的目的，以实现企业战略目标和长

远发展。
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