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引言：

院史档案是医院发展中的一个记录，不仅有效的呈

现了历史的发展轨迹，更是管理和发展医院的重要文献

资料。在院史档案中蕴含了医院的发展和奋斗史，院史

档案中会对一些科学的工作方法进行在案的编著，医院

的发展中对优秀文化的传承和发展才能让医院的服务不

断的提升。做人不能忘本，而医院的建设更是如此。建

设高质量的医护团队时，进行院史档案的学习才能更好

的遵循医院的发展方形投入实际的治病救人中。院史档

案在文化的建设中是重要的组成部分，想要推动医院文

化的建设，注重院史档案的管理和运用就很有必要。

一、档案文化与医院文化的关系

1. 档案建设与文化参与

医院在本质上也是企业，在企业的发展中离不开文

化的建设，并且医院作为特殊的场所，做好院史档案的

管理工作，对于整个医疗行业的发展是有帮助的，因为

在医院的院史档案中会记载着医疗、科研、教育专业的

资料，这对于整个医疗行业发展是很重要的文字资料。

对于院史档案的有效运用，能增强医务工作者的职业素

养的培养和提升，因为院史档案中会对医院的立院做出

规范和指导，医护人员在学习院史档案的过程中也是在

不断提升自身职业素养的过程。
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2. 档案建设与文化传承

文化的形成是需要时间的积淀的，对于医院的发展

来说，形成一定的文化氛围更是需要在建院之后的很长

时间才能形成自己医院的文化。在形成医院文化的过程

中，院史档案起到了关键的作用。因为医院的文化其实

是办理医院的一种理念，理念都是在不断的摸索中形成

和完善的。只有对既有经验的传承和发展中才能形成符

合时代发展的医院文化。在借鉴文化的过程中，对于外

部文化的学习只是其中的一个部分，更重要的是对自身

文化的传承和创新。在文化的发展中对于院史档案其实

也是一种重要的传承方式，二者是相互发展相互影响的。

3. 档案建设与文化教育

对于医院的发展来说，想要建设优质的服务团队，

一定要做好上岗人员的职业培训，对于医护人员来讲只

有专业的技能是不够的。在对患者服务的过程中除了要

具备专业的素养，更需要具备职业道德素养。所以医院

需要对上岗前的医务人员进行思想上的培训和价值观的

教育引导，在文化的教育中借助院史档案进行思想的熏

陶很有必要，因为院史档案中的先进人物事迹是很好的

精神榜样，医护人员在学习这些人的事迹中能有效的提

升其职业的认同感，这样才能在后续的工作中进行言行

的有效引导。

二、档案在医院文化建设中的作用

院史档案是文化的一种载体，对于医院的文化建设

来说，甚至有推动医院文化发展的积极医院，在实际的

发展中对院史档案的有效运用是能帮助医院建立良好的

文化氛围的。同时院史档案还能有效的丰富医院的文化

建设，在对医护人员的培训中起到教育的意义，有效的

应用院史档案能强化医护人员对医院价值观的认同。不

难看出医院的院史档案在文化建设中有举足轻重的地位。

1. 提供医院文化记忆

院史档案是医院在不断发展中的一个重要记录，也

是重要的一手资料。在院史档案中包含了医院党群、行

政、医疗、科研、教学、设备、基建、财务、人事档案，

以及照片档案、实物档案、光盘档案等，这些资料涉及

到医院的管理工作、医学的发展和研究、后勤的管理以

及医院的运营状况和病患的详细信息。在这些资料中不仅

是对发展中的一个有效记录，更重要的是包含了很多有价

值的数据资源，在医院未来的发展中可以作为一个数据参

考，甚至对于临床医疗的发展是一个重要的技术案例。

2. 丰富医院文化资源

院史档案是在很长一段时间内逐渐形成的，是一个

积累和沉淀的过程。它不仅是医院整体发展中最可靠的

初始档案和可靠证据，而且蕴含着医院的文化价值，在

院史档案中可以找到关于医院发展的文化理念。除了日

常工作中产生的档案，医院的历史档案还包含音频、视

频、照片等文件。这些文件提供了关于医院不同发展阶

段和时期的直观和更清晰的信息。院史档案是文化材料，

同时，医院的文件管理工作不仅涉及对所有医疗活动、

治理、文化活动等信息的收集和组织，而且还需要根据

医院的发展需要进行收集和研究。档案信息根据不同的

目的和要求，采用不同的方法和深度进行挖掘、收集和

整理，提供系统化、先进的档案资源，满足档案利用的

需要，为医院文化建设提供了丰富的信息资源 .

3. 促进医院文化教育

医院历史档案是医院管理中的档案，是医学科学研

究的基础，是医院展示和教育的生活资料。文化教育是

医院文化建设的重点工程，优质的医院病史管理可以巩

固和传承医院的精神文化，为全院员工的营养和医院文

化的培养贡献力量。充分利用档案信息资源，挖掘档案

文化底蕴，总结医院特色精神文化内涵，就是医院的文

化教育内涵。医院通过伦理讲座等定期活动，以基础教

育为导向，利用档案馆组织名医专家展、科技展等，既

鼓舞了全体员工，又提高了文件的整体质量。医院在文

化建设过程中应以核心价值观教育为主导，运用档案资

料组织名医专家风采展、科技成果展等，在鼓舞全体员

工的同时，还能提升档案管理人员的综合素养，构建优

秀的档案人才队伍，让档案管理人员都能树立良好的文

化建设意识，从而推动医院文化建设的发展。

4. 激发医院员工情感

医院的文化结构要求以人为本的管理所有医院工作

人员，最大限度地为患者提供人道主义援助，医院的人

道主义精神在医院的历史中得到了最好的体现。医院历

史档案记录了老练人物的行为、管理经验和科研成果，

这些都对医院文化和医德的发展产生了积极的影响。档

案工作者在维护档案真实性和完整性的基础上，通过艺

术处理展现档案的潜在信息和情感价值，整合护士的理

想和态度，激发团队意识，激励他们。在学习院史档案

的过程中他们才能产生强烈的情绪反应，然后让价值观

引领行动。在学习院史档案本质上是实现以情感为纽带

的“磁场”“蝴蝶”“乘数”效应，实现潜在的情感价值，

从而认同并接受共同的价值观，提升医院的核心凝聚力。

5. 加快树立医院文化品牌形象

目前，我国医患问题频发，因为一些医疗纠纷更加
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影响医院的品牌形象。在这样的大环境下，患者不相信

医院和医生也就导致医患关系变得更加脆弱，这意味着

医院面临很多外部问题，而医院文化的建立可以很好的

沟通，以及对突发医患事故的专业处理，改变患者对医

院的主管看法以及对医生的刻板印象。咋医院的文化建

设中医院的院史档案是医院的重要文化资料，对于患者

来说，想要了解一个医院的医疗水平和服务质量，第一

可以参照的就是医院的发展历史。而院史档案是一个医

院发展的缩影，通过对院史档案的了解就能很快的对医

院有一个初步的认识，这也说明院史档案是医院的重要

明信片，正因为如此，医院要意识到院史档案对于医院

的文化建设的重要性，在院史档案的管理上要到下功夫，

把医院优良的文化通过院史档案及时的呈现给患者，让

患者能真实的感受到医院的文化氛围和医疗水平。

三、结语

综上所述，新时期院史档案应该从被动的档案收集

向文化建设和传播功能转型，让档案文化属性鲜活起来。

可以通过档案宣传医院典型人物、名医名人，引导医院

员工对医院的归属和文化价值产生共鸣；通过宣传片等

文化建设成果，弘扬医院优秀文化传统；通过举办专题

展览、院史展览，营造良好的文化氛围，展示院史档案

资源的文化魅力。优秀的档案工作，可以让医院文化得

到更好的发扬和传承，为医院树立更好的文化品牌形象，

更让大家认识到档案的珍贵价值，提高档案保护和利用

意识，从而推动我国档案事业的发展。
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