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针对性护理干预在干眼症患者中的应用效果针对性护理干预在干眼症患者中的应用效果

姜丽丽

新疆维吾尔自治区人民医院 新疆 乌鲁木齐 830000

【摘  要】：目的：研究在干眼症患者的治疗中实施针对性护理干预起到的治疗效果。方法：选择 2022年 6月至 2023年

6月在我院接受治疗的 100例患者参与此次研究，将所有患者分为两个实验小组。对照组实施常规护理，观察组实施针对

性护理。比较两组患者护理满意度、生活质量以及心理状态。结果：将两组患者护理效果进行对比，观察组护理满意度和

生活质量评分更高，同时心理状态更佳，各项数据之间对比差异明显（P<0.05)。结论：实施针对性护理可以改善干眼症患

者的治疗效果，缓解其不良情绪，提高患者的生活质量。
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Effect of Targeted Nursing Intervention in Patients with Dry Eye Disease
Lili Jiang
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Abstract: Objective: To study the therapeutic effect of targeted nursing intervention in the treatment of patients with dry eye 

disease. Methods: 100 patients treated in our hospital from June 2022 to June 2023 were selected to participate in this research, 

and all patients were divided into two groups. The control group were performed routine nursing, and the observation group were 

implemented targeted nursing. Nursing satisfaction, quality of life, and psychological status were compared between the two groups. 

Results: The nursing effect of the two groups was compared, and the observation group’s nursing satisfaction and quality of life 
scores were higher, and the psychological status was better. The difference between the data was obvious (P<0.05). Conclusion: The 
implementation of targeted nursing can improve the treatment effect of patients with dry eye disease, relieve their bad mood, and 
improve the quality of life of patients.
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干眼症是一种常见的眼部疾病，通常由于泪液质量不

佳或泪液分泌不足而引起。干眼症的症状包括眼睛干燥、

疼痛、疲劳、灼热感、视觉模糊以及眼部不适等。这种疾

病可能会对日常生活造成不便，并且如果不及时治疗，可

能会对视力产生长期的负面影响 [1]。为了有效缓解症状并

提高生活质量，针对性护理干预在干眼症治疗中发挥了重

要作用。本文将探讨针对性护理干预在干眼症患者中的应

用效果。内容如下。

1 1 资料与方法资料与方法

1.1一般资料

选择 2022年 6月至 2023年 6月在我院接受治疗的

100例患者参与此次研究，将所有患者分为两个实验小组。

对照组 50例，男性 28例，女性 22名，年龄范围在 20~57岁，

平均年龄为（41.25±3.32）岁；观察组 50例，男性 30例，

女性 20名，年龄范围在 22~58岁，平均年龄为（42.87±3.43）

岁。所有患者基本资料相比，无明显差异（P>0.05）。

1.2方法

1.2.1对照组实施常规护理：第一，患者应该根据医生

的建议正确使用滴眼液或眼膏，保持眼睛湿润。第二，护

理人员要告知患者日常生活注意事项，包括避免眼疲劳，

改善用眼环境等。

1.2.2观察组实施针对性护理。具体护理措施如下 [2-3]：

第一，心理护理：干眼症患者常常有疼痛、失明等眼部症

状，会对生活品质和心理状态产生负面影响。因此，心理

护理对于缓解焦虑和压力非常重要。可以建议患者与家人、

朋友或干眼症支持群体分享经验和感受，获得情感支持和

理解。同时，护理人员要在护理干预时以耐心温和的态度

帮助患者，解答患者的疑问，缓解患者的不良情绪。第二，

环境调节：干眼症患者应避免暴露在干燥、有刺激性和污

染的环境中。为了保持眼球湿润，可以在室内使用加湿器，

保持室内湿度在适宜的范围内。在有刺激性和污染的环境

中工作或者户外活动时，佩戴护目镜或太阳镜以减少对眼

睛的刺激。第三，营养均衡饮食：营养均衡的饮食对眼睛

的健康非常重要。干眼症患者可以增加摄入富含维生素A、

维生素 C和欧米茄 -3脂肪酸的食物，如胡萝卜、柑橘类水

果和鱼类。同时，保持充足的水分摄入，以提高泪液的稀

释度，并保持眼球湿润。第四，日常生活护理：通过调日

常生活方式和习惯，可以有效缓解干眼症症状。护理人员

可以指导患者进行适量的眼保健操和眼睛放松运动，如眼

部按摩、眼球转动和视远处休息等。保证充足的睡眠时间，

避免熬夜和长时间对电子屏幕的持续暴露。第五，健康教

育指导：专业的健康教育指导可以帮助干眼症患者更好地

管理病情和改变生活方式。帮助患者了解干眼症的病因、

病程和治疗方案，加强对该疾病的知识。指导患者学习正

确使用和清洁眼镜、护目镜等眼部保护设备的方法，避免

进一步损害眼睛。第六，清洁及热敷护理：清洁和热敷护

理有助于促进泪液分泌和减轻干眼症症状。在日常清洁时

患者可以用温水轻轻清洁眼部周围的皮肤，避免使用化妆
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品和洗面奶等刺激性物质。同时，护理人员可以指导患者

使用温热的湿毛巾或热水袋轻轻敷在眼部，持续10-15分钟，

有助于舒缓眼部不适感和促进泪液分泌。第七，定期复诊

和评估：医护人员需要根据干眼症患者的反馈和具体情况，

调整护理计划并进行进一步的评估。随着病情的改善或恶

化，可以及时采取相应的护理干预策略，提高治疗效果。

1.3疗效观察

护理满意度比较。自制问卷调查表，计算患者护理满

意度。满分100分，超过90分为 “非常满意 ”、70~90分为 “一

般满意 ”、低于 70分为 “不满意 ”。护理满意度 =（总例数

-不满意例数）/总例数 *100%。

生活质量比较。使用生活质量 SF-36量表对患者护理

前后生活质量进行评估。SF-36量表共包括八个子项目，各

项评分均与患者生活质量成正比，评分越高，患者生活质

量越好。

心理状态比较。使用抑郁自评量表（SDS）和焦虑自

评量表（SAS）对患者心理状态开展评估。两个量表评分

均与患者心理状态成反比，分数越低，患者心理状态越佳。

1.4统计学方法

利用 SPSS20.0对研究数据进行计算处理，计量资料用

均数 ±标准差（x
-
±s）表示，计数资料用率（%）表示，采

用 t和 x
2检验，以 P<0.05为差异有统计学意义。

2 2 结果结果

观察组护理满意度为 96.00%（48/50），其中非常满意

例数为 30例，一般满意例数为 18，不满意例数为 2例；

对照组护理满意度为 82.00%（41/50），其中非常满意例数

为 17例，一般满意例数为 24，不满意例数为 9例。两组

数据对比差异明显（x
2
=8.384，P＜ 0.05）。

在 SF-36生活质量量表中，疗程结束后，观察组患者

的 8项指标评分结果均高于对照组（P<0.05），差异具有

统计学意义。详见表 1。

表 1 两组患者生活质量 SF-36量表对比分析（x±s，分）

组别
干预前

生理机能 生理职能 躯体疼痛 健康状况 活力 社会功能 情感职能 精神健康

对照组 63.47± 4.23 64.82± 4.58 65.29± 5.47 63.58± 4.19 64.29± 3.58 64.59± 4.28 64.53± 5.23 62.58± 4.18

观察组 64.21± 4.31 65.64± 34.33 64.87± 5.34 64.63± 3.48 63.48± 3.29 63.98± 4.09 65.11± 4.78 63.37± 3.86

t 1.283 1.343 0.973 1.372 1.013 0.475 0.728 1.210
P >0.05 >0.05 >0.05 >0.05 >0.05 >0.05 >0.05 >0.05

组别
干预后

生理机能 生理职能 躯体疼痛 健康状况 活力 社会功能 情感职能 精神健康
对照组 71.37± 3.42 72.48± 3.58 74.93± 3.13 73.48± 3.47 73.29± 3.21 74.27± 3.68 73.59± 3.57 70.58± 3.74

观察组 78.36± 2.87 79.72± 3.20 80.38± 2.78 79.38± 2.37 80.58± 3.01 79.39± 3.22 79.48± 3.26 76.39± 2.86

t 7.372 8.368 7.384 6.982 7.384 6.394 5.463 6.392
P <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05

治疗前，两组患者焦虑及抑郁量表均没有明显差异

（P＞ 0.05）；治疗后，观察组患者 SAS、SDS评分分

别为（34.98±2.47）分（40.47±2.12）分，对照组分别为

（39.48±2.45）分（46.42±2.47）分。各项数据之间对比差

异较大（t1=5.294,t2=6.482，P均＜ 0.05）。

3 3 讨论讨论

干眼症是一种常见的眼部疾病，以眼部干涩、疼痛、

痒感和视力模糊等症状为主要表现。泪液是保持眼睛湿润

和健康的重要因素一 [4-5]。它由泪腺产生，并在眨眼时涂抹

在眼睛表面。泪液既能提供营养，还能保护眼球免受感染。

然而，当泪液分泌减少或质量下降时，就会引发干眼症。

引发干眼症的因素有很多。一些常见的因素包括年龄因素、

长时间使用电子屏幕、干燥的环境、药物副作用、眼部感

染或炎症以及其他慢性疾病，如类风湿性关节炎等。女性

在更年期时也更容易患上干眼症 [6-8]。总之，干眼症是一种

常见但可治疗的眼部疾病。通过适当的护理和治疗方法，

大多数患者可以缓解或改善症状。

本文对针对性护理干预在干眼症患者的治疗中起到的

效果展开了研究，从研究结果可得针对性护理具有以下优

势 [9-11]：第一，改善心理状态：干眼症患者往往会因为眼睛

不适、疼痛和视力问题而感到焦虑、沮丧和烦躁。针对性

护理干预可以通过提供心理支持和情感理解来缓解这些负

面情绪，有助于改善患者的心理状态和情绪。第二，提高

护理满意度：干眼症患者通常需要长期的护理和治疗过程。

通过针对性的护理预，医护人员可以根据患者的个体差和

需求，提供个性化的护理方案和指导，使患者感受到更加

细致和贴心的护理，从而提高患者对护理服务的满意度。

第三，提升生活质：干眼症对患者的日常生活造成一定的

影响，如视力模糊、眼痛、疲劳和对光敏感等。针对性护

理干预可以通过有效处理症状、提供合理的生活方式建议

和教育等方式，帮助患者更好地应对病情，减轻症状，提

升生活质量。第四，个体化的护理措施：每个干眼症患者

的症状和需求可能不同，因此，针对性护理干预可以根据

患者的个体差异和病情特点，制定独特的护理计划。这种

个体化地护理措施可以更好地满足患者的需求，提供更多

的护理效果。第五，推动患者自我管理：针对性护理干预

不仅仅是医护人员对患者的护理和指导，更重要的是培养

患者自我管理的能力，使其能够更好地理解和应对自身的

病情。通过教育和指导，患者可以学习到如何正确使用护

理产品、改善生活习惯和处理症状的方法，使其更加主动

参与到自身的护理过程中。

综上所述，针对性护理干预在干眼症患者心理状态、

护理满意度和生活质量方面具有诸多优势。通过提供心理
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支持、个性化护理、教育指导和促进患者自我管理，可以

改善患者的心理状态，提高护满意度，并帮助患者更好地

应对病情，提升生活质量。
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