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1  医疗设备维修管理过程中常见的问题

1.1 维修人员素质及能力参差不齐

一部分医院只重视医疗设备的采购，完全忽视了设备的维修

管理，同时维修管理人员没有真正认识到医疗设备维修管理对医

疗技术发展的重要作用，开展工作无激情，降低了维修管理工作

的效率和质量。同时，医疗设备管理人员在招聘时没有相应的评

估标准，导致医疗设备维修管理人员出现参差不齐的水平，也加

大了维修管理的难度。

1.2 不具备完善的维修管理体系

任何一项工作的开展都需要具备完善的维修管理体系进行约

束，一部分医院没有认识到医疗设备维修管理工作的重要性，在

维修管理过程中只是趋于形式，并未对医疗设备维修进行细化分

类。就好比对维修人员的分工较为笼统，没有具体到实际，大大

阻碍了医疗设备的维修管理质量。同时，在维修管理上不具备完

善的管理体系，造成维修人员的懒散，在维修过程中无法按照严

格的标准进行维修，导致医疗设备出现进一步损坏。

1.3 维修成本较高

目前，一部分医院想要杜绝人为因素而引起的医疗设备损坏，

进而采用医疗设备维修及使用部门分开核算的方法，在一定程度

上此种方法能够降低医疗设备的损伤，但没有完善统一的维修费

用标准，导致设备在各个部门出现高昂的维修费与维修效果不匹

配。这样一来，也增加了医疗设备的维修成本。

1.4 信息化程度不够

社会在不停地发展，科技在进步，仍然有一部分医疗设备的

维修管理采用传统的方式，没有利用先进的信息化技术。现如今，

我国医疗设备种类繁多，在实际医疗设备的维修管理过程中工作

量大。信息化技术融入不够加大了人才成本和资金成本的投入，

降低了医院的社会经济效益。

2  医疗设备维修精细化管理的策略

2.1 组建优质的管理团队

医疗设备维修精细化管理工作离不开人才的投入，其维修管

理人才的素质和专业水平高低直接决定了医疗设备维修管理工作

的质量。医院可以加大对维修管理人才的培训，主要包含医疗设

备的使用维修等各方面知识。提升维修管理人员的素质，是维修

人员能够及时发觉自身的管理问题，有效纠正，多与优秀医疗设

备维修管理人员进行交流，学习更为优质的管理经验。总之，组

建一支优秀的管理团队才是实现医疗设备维修精细化管理的有效

途径。

2.2 建立健全的维修管理体系

想要医疗设备维修精细化管理工作做的更好，需要建立健全

维修管理体系，对各项维修细则进行准确的记录。一旦出现误修

或投诉的情况，需要立即查看，以严格的考核制度来提高维修管
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理人员的管理水平，保证每一个维修管理人员根据各项标准做好

每一项工作。

2.3 开展精确的维修成本核算工作

医疗设备维修精细化管理工作也离不开精确的维修成本核算。

首先，医院需要统计所有医疗设备的使用和维修情况，了解医疗

的各个方面才能更好的进行精细化成本核算。在医疗设备维修时

需及时核查维修费用是否标准合格，并将各项核算内容及财务预

算保送至相关部门进行最终核算，保证设备得到及时维修，按照

精确的成本核算进行。

2.4 精细化的信息管理

现如今，我国是信息化时代，医疗设备维修精细化管理融入

信息化在一定程度上可以节省维修管理工作的时间，提高管理的

效率。其一，可以借用二维码形式储存设备维修的重要信息，方

便后期的提取。其二，医疗设备维修人员需要妥善运用计算机，有

效掌握信息处理技术。在维修管理工作开展过程中出现问题时需

要结合以往经验和精确的数据科学合理分析问题，准确找准医疗

设备的问题所在，及时解决医疗设备出现的疑难杂症，节约成本

的开支。通过信息化技术可以将内容分类存档，方便维修管理人

员提取和开展后续工作。

3  小结

综上所述，我国医疗视野的发展离不开医疗设备维修精细化

管理的加入。通过医疗设备维修精细化管理能够提高维修管理人

员的素质和专业能力，建立健全的管理制度，更加注重各项细节；

精细化的成本核算制度能够提升医院的经济效率。此外，跟上时

代发展的步伐，采用信息化技术进行精细化管理，能够大大提高

管理的效果。总之，医疗设备维修精细化管理能够促进我国医疗

事业的健康、稳定、可持续发展。
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