
179

临床医学研究: 2022年4卷4期
ISSN: 2705-0939(Print); 2705-0475 (Online)

目前，植入式静脉输液港在我国临床上有着比较广

泛的运用，乃完全置入人体血管的一种系统，能够为病

人提供一个长期的静脉血管通过 [1]。相关资料中提及，

植入式静脉输液港具有操作简便、植入时间长与疼痛感

轻等特点 [2]，但对于多数病人来说，很多人对于植入式

静脉输液港不了解，甚至没有基础的认知，这就会导致

治疗中的心理负担重。在医院这一陌生的环境下，以及

疾病的困扰下，依从性不高，与人交流的意愿差，如果

护理不及时，可能增加病人发生导管堵塞与皮下血肿等

并发症的几率。而优质护理概念的提出，不但提升了病

人的就医舒适度，以人为本的护理模式，也间接增强了

病人的治疗依从性。本次实验便以此为基础，进一步对

优质护理用于植入式静脉输液港输液的价值进行了分析：

1　资料与方法

1.1 一般资料

对 2020 年 1 月 -2022 年 1 月本科接诊植入式静脉输

液港输液病人（n=40）进行随机分组，试验和对照组各

20 人。当中，试验组女性 9 人，男性 11 人，年纪最小 27

岁，最大 64 岁，均值是（43.96±4.82）岁。对照组女性

8 人，男性 12 人，年纪最小 26 岁，最大 65 岁，均值是

（43.25±4.93）岁。纳入标准如下：①对本次实验知情、

同意且自愿参加；②主观意识清晰，具备自主呼吸能力；

③沟通无障碍，理解能力正常，可正确表达自身真实意

愿；④在本院接受治疗未中断；⑤病历完整真实无隐瞒。

排除标准如下：①认知、视听功能存在障碍；②治疗期

间依从性差；③因外界因素中断治疗。所有病人一般资

料无显著差异，实验具有可行性，P ＞ 0.05 具有可比性。

病人入院后对病情有基础认识，并对治疗方式、药物无

过敏反馈，本次实验已通过伦理委员会审核。

1.2 方法

2 组都接受常规护理：主要是对患者进行用药指导

干预，并且告知患者治疗中的注意事项。试验组配合优

质护理：（1）根据病人理解能力、文化水平和年纪等，

采取集体授课、视频宣教、口头教育或发放宣传册等

途径，为其讲述疾病知识，介绍植入式静脉输液港的临

床优势、使用目的和意义等。耐心解答患者对于该方案

应用过程中还有哪些不理解的地方，让患者安心治疗。

（2）严密监测病人体征，观察是否存在异常情况，立即

上报。询问病人身体感受，了解病人疼痛情况，指导患

者分散注意力，提高疼痛阈值，在具体的方式上如音乐

疗法或者呼吸疗法，对于疼痛严重的患者，必要时可结

合镇痛药物治疗。（3）营造舒适与整洁的病房环境，调

整室温至 22-25℃，相对湿度至 45-60%。定期用含氯

消毒液擦拭柜子、地板、床栏和桌椅等，每日开窗通风

2-3 次，每次 30-50min。保持室内光线柔和，严格限制

人员出入，以免打扰病人休息。（4）根据病人实际情况，

制定个体化的饮食方案。要求病人食用富含营养的食物。

嘱病人少量多餐，多喝温水，多食用新鲜果蔬。（5）积

极与病人交流，观察病人情绪变化。用亲切的语言宽慰

病人，帮助病人解决心理问题，酌情运用非语言沟通技

巧，如：眼神交流、握手和拍肩膀等。尊重病人，理解

病人，保护好病人隐私。同时可以介绍给患者本院治疗

效果好的病例，由此增强患者对治疗的信任度。6）输

液前，对导管进行回抽，确保输液能够顺利开展，采用

0.9% 的氯化钠溶液对管道进行冲洗。对于长期输注强刺

激性药物的病人，需每隔 3h 对管道进行 1 次冲洗。在输

注不同种类的药物之前，需要做好冲管操作。输液完毕

后，采取脉冲式正压封管的方式对管道进行封闭，以免
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血液回流。

1.3 评价指标

1.3.1 统计 2 组并发症（皮下血肿，及导管堵塞等）

发生者例数。

1.3.2 调查满意度，等级评分标准如下：不满意 0-70

分，一般 71-90 分，满意 91-100 分。对满意度的计算以

（一般 + 满意）/n*100% 的结果为准。

1.4 统计学分析

用 EXCEL 2007 for windows 建立数据库，患者的信息

确认无误后，所有数据导入 SPSS 13.0 for windows 做统计

描述以及统计分析。采用 spss 22.0 软件是研究的数据进

行整理分析，计数单位采用 % 进行表示，计量数据采用

（x±s）来进行表示。

2　结果

2.1 并发症分析

统计结果显示，对于并发症发生者，试验组只有 1

人，占 5.0%，为局部红肿者；对照组有 6 人，占 30.0%，

包含皮下血肿者 1 人、导管堵塞者 2 人与局部红肿者 3

人。对比可知，试验组并发症发生率更低（X2=6.9361，

P ＜ 0.05）。

2.2 满意度分析

调查结果显示，试验组：不满意 1 人、一般 5 人、

满 意 14 人， 本 组 满 意 度 95.0%（19/20）； 对 照 组 中：

不 满 意 6 人、 一 般 7 人、 满 意 7 人， 本 组 满 意 度 70.0%

（14/20）。对比可知，试验组满意度更高（X2=6.9127，P

＜ 0.05）。如表 1.

表1　两组患者满意度对比（例，%）

组别 满意 一般满意 不满意 满意率

对照组（n=20） 7 7 6 70.0%

试验组（n=20） 14 5 1 95.0%

X2 6.9127

p ＜ 0.05

3　讨论

植入式静脉输液港，是指经过外科手术将输液装置

埋至体内的方式，其优势在于，此输液通路直接连接患

者体内的中心静脉，也就是通俗意义上说的比较粗的血

管，中心静脉与心脏位置靠近，因其具有口径大、流速

快的特点，在为患者输送部分较特殊药物时，会更加方

便吸收。相比之下，外周血管的口径稍细，所以在向体

内输送一些高渗、有毒性或是刺激性较强的药物时，血

管往往会承受不住，达不到满意的治疗效果。加之输送

到中心静脉的药物，不会稀释过快，可以在一定程度上

避免血受到药物腐蚀。因此，植入式输液港的辅助治疗

效果更佳，临床上，植入式静脉输液港的运用价值也非

常高，可在皮下进行埋植，不仅能够减少感染的几率，

还能避免病人因反复穿刺而出现更大的痛苦，并能对病

人的血管进行有效的保护，预防药物外渗等问题的发生
[3]。植入式静脉输液港属于一种完全植入的血管通道系

统，可以为病人提供长期的静脉血管通道，避免每次输

液时的静脉穿刺损伤，植入期间，病人的生活需要有一

定的规律，避免剧烈运动、饮食以清淡为主，多吃蔬菜

和水果，防止静脉港植入部位的污染和感染。所以病人

在植入式静脉输液港输液治疗期间，需要得到护士专业

化的护理，如此，方可确保其输液效果，提高输液安全

性 [4]。

优质护理乃新型的护理方法，涵盖了“以人为本”

新理念，具有全面性与整体性，可将病人放在主导地位，

并能从饮食、环境、认知、疼痛、输液、心理和穿刺部

位等方面出发，为病人提供更精细的的护理，间接帮助

病人降低出现不良情绪的概率，提高输液依从性，减少

并发症发生几率，促进病情早日康复 [5]。优质护理不但

可以改善病人的不良情绪，且能够有效提升病人的护理

依从性。这是因为优质护理是从病人入院开始，就对病

人开展了人文性的关怀。第一，健康教育属于卫生工作

中极为重要的一环，在治疗、护理的过程中，贡献巨大。

换言之，健康教育也属于是医疗行业发展路上的必然选

择。随着治疗手段的改变，医学服务模式也应随之发生

改变，所以科学、合理的健康教育可以在一定程度上提

升病人对健康的认识度，进而形成科学的生活方式，提

升病人在治疗期间的依从度。另外有组织、有计划的教

育活动，能够让病人对健康教育产生新的认知，不再认

为健康教育是一个可有可无的东西，而后自觉地采纳医

护人员的合理建议，尽可能降低影响到病人自身健康的

危险概率，达到促进健康恢复速度、提高生存质量的目

的。第二，密切监测病人，并适时转移其注意力，将注

意力一直放在对病情的关注上，会导致病人胡思乱想、

坐立不安，此时需要医护人员帮助病人来转移注意力。

例如协助病人找一个相对比较安静的环境进行深呼吸，

吸气和呼气的速度越慢越好，中途中断可以重新开始，

这样就可以让病人把注意力集中到自己的呼吸上，进而

暂时克服焦虑情绪。还可以帮助病人找到他喜欢看的书

籍或视频来分散注意力。总之，寻找其它的方式可以暂

时回避引发焦虑情绪的事情。第三，有很多病人在入院

后会变得焦躁不安，陌生的环境会让他们失去安全感，
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所以优质护理中极为重要的一点，就是从环境护理，在

最大程度上为病人营造一个舒适、温暖的病房环境，使

病人在这样的环境中接受治疗，其心理戒备会降低许多。

第四，为病人制定针对性的饮食方案，其中清淡、营养

是最重要的一点，清淡食物通常指低脂肪、低胆固醇食

物，但需要具备充足的维生素、优质蛋白质等营养元素，

通常包括新鲜的蔬菜、水果，瘦肉、蛋类、谷物等，例

如鱼肉、鸡蛋、莴笋、胡萝卜、西红柿、大豆、猕猴桃

等。像肥肉、动物内脏等胆固醇比较高的食品尽量避免

食用，烧烤、火锅等油腻、辛辣、刺激的食物，也要尽

量避免。总之，食物需要多样化，保证病人摄入体内的

营养均衡。除此以外，还要保证食物口味清淡，日常烹

调时少盐、少油、少糖，盐分摄入过多可能会导致血压、

血脂升高，使得渗透压升高、组织代谢障碍，增加水肿

等风险。建议采用清蒸、水煮、凉拌等方式，避免过多

油脂、胆固醇的摄入。病人需秉持少食多餐原则，每顿

进食不宜过饱，便于有充足的的时间消化食物、吸收营

养。良好的心理护理是缓解病人情绪的有效方式之一。

所以医护人员要实时关注病人情绪变化，一旦出现异常

反应，要在第一时间找到其焦虑原因，进而展开针对性

疏导；例如①增强病人安全感，存在焦虑情绪的病人主

要是因为安全感不够，总认为自己的病是治不好的，继

续治疗只会加重生活的负担，使得焦虑情绪直线上升，

所以提升病人的安全感，是清除焦虑的有效方式。例如

家属一起宽慰病人、为病人讲解治愈的病例事迹等，增

强病人的自信心。

优质的护理工作是医院工作的基石，也是医院能够

高效运作的前提。所以临床上必须明确护理人员的职责，

增强护理人员的使命感，如此方能提升优质护理的质量，

为病人带来更舒适的就医环境。优质护理真正做到了

“以人为本”、“以病人为中心”，所有的护理方式均在站

在病人的角度进行思考，个体化的护理方案，可以完美

贴近每一位病人的实际病情，让护理变得更有效果，使

其可以积极、乐观的面对疾病。对于此项研究，分析并

发症发生率，可见试验组发生率更低，且患者满意度高。

综上，植入式静脉输液港输液用优质护理，植入式

静脉输液港输液患者做好护理指导，通过优质护理的落

实有助降低并发症时间，并由此获得患者的认可，值得

推广。
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