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健康教育在乙肝护理中的效果

凌 叶

上海中医药大学附属龙华医院 上海 200032

【摘 要】：本研究的主 要目的是为 了 研究乙 型肝炎护理工作 中 健康教育的方法以 及效果。 研究的方法是采集本院在
2015年 8月至 2017年 11月期间 70例患有乙 型肺炎的患者，并将这些 患者进行随机的分组，分别为 实验组与 对照组，
其中 对于 对照组进行普通的护理，而对于 实验组进行健康教育工作 。 最终对两 组患者满意程度、护理工作 开展前后的
患者肝功能的 TBIL、AST、ALT的水平、患者对相关知识的掌握程度、住院的时长、对治疗工作 的配合程度、不 良反
应出现情况这几个 方面进行对比分析。 根据研究结果可以 发现，这些 患者在满意程度、护理工作 开展前后的患者肝功
能的 TBIL、AST、ALT的水平、患者对相关知识的掌握程度、住院的时长、对治疗工作 的配合程度、不 良反应出现情
况等多个 方面，实验组与 对照组相比都较好。 总结以 下 结论：对患有乙 型肝炎的患者进行健康教育，具有非常好的效
果，不 仅 能够使得患者对相关的知识有一 定的掌握，还能够使得患者更加配合治疗工作 的开展，减短患者住院时长。
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Abstract: The main purpose of this study is to study the methods and effects of health education in hepatitis B nursing. The method of
the study is to collect 70 patients with type B pneumonia in our hospital from August 2015 to November 2017, and randomly divide
these patients into experimental group and control group, in which the control group is given ordinary care, while the experimental
group is given health education. Finally, the satisfaction of the two groups of patients, the levels of TBIL, AST and ALT of patients'
liver function before and after the nursing work, the degree of patients' mastery of relevant knowledge, the length of hospitalization,
the degree of cooperation with the treatment work, and the occurrence of adverse reactions were analyzed. According to the research
results, it can be found that the experimental group is better than the control group in many aspects, such as the degree of satisfaction
of these patients, the level of TBIL, AST, ALT of patients' liver function before and after the nursing work, the degree of patients'
mastery of relevant knowledge, the length of hospitalization, the degree of cooperation with the treatment work, the occurrence of
adverse reactions and so on. The following conclusions are summarized: health education for patients with hepatitis B has a very good
effect, which can not only make patients have a certain grasp of relevant knowledge, but also make patients more cooperate with the
development of treatment work and reduce the length of hospitalization.
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乙 型肝炎是目前比较常见的一 种传染病，这种疾病的
进展会比较慢，且 很容易反复的发作 ，其具备长期性，同
时难以 医治，很容易就导致病情出现恶化的情况，严 重的
话可能会使得患者出现肝硬化甚至是肝癌，对人 们 的生命
安全造成严 重的影响。 在目前，乙 型肝炎的治疗主 要是采
用药物治疗的方法，在实际治疗的过程中 ，给予 患者一 定
的护理能够有效的提高治疗的质量与 效果，帮助患者早日
康复。 根据相关的研究与 分析可以 发现，对乙 肝肺炎的患
者给予 一 定的健康教育能够很大程度的提高患者对于 护
理工作 的满意程度，同时也 能够提高实际治疗的效果，具
有非常重要的作 用。 在原先的治疗工作 的基础上 ，结合不
同患者的实际情进行相应的健康教育，取得了 很好的成果。
采集本院在20 15年 8月至20 17年 11 月期间70 例患有乙

型肺炎的患者，并将这些 患者进行随机的分组，分别为 实
验组与 对照组，其中 对于 对照组进行普通的护理，而对于
实验组进行健康教育工作 。 最终对两 组患者满意程度、护
理工作 开展前后的患者肝功能的 TBIL 、A ST、A L T 的水
平、患者对相关知识的掌握程度、住院的时长、对治疗工
作 的配合程度、不 良反应出现情况这几个 方面进行对比分
析。

1 相关资料与护理方法

1 .1 资料
将本院在20 15年 8月至20 17年 11 月期间70 例患有

乙 型肺炎的患者进行随机的分组，分为 实验组和对照组。
实验组中 有 20 名男性患者，15名女性患者，患者的平均
年龄在 45岁左右。 对照组中 有 24名男性患者，11 名女
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性患者，患者的平均年龄在 45岁左右，两 组的资料并没
有很大的差异性。

1.2护理方法
对于 对照组进行普通的护理，而对于 实验组进行健康

教育。
（1）饮食方面的教育。 护理人 员结合饮食的方法与

原则，对患者的饮食情况进行指导，让患者认识到食用牛
奶、蔬菜、水果等事 物的重要性，同时让患者保证获取充
足的营养的情况下 ，保证低脂，但是患者仍 然需要合理的
食用一 些 含有脂肪的事 物。 其次，护理人 员需要向患者以
及患者的家属普及一 些 与 肝脏相关的知识，让患者及家属
能够明白肝脏器官的重要性与 作 用，如果人 体的肝脏器官
受到严 重的损害，就会导致患者无法有效的对脂肪等物质
进行新陈代 谢，同时糖原的合成也 会受到严 重的影响，对
人 体造成严 重的危害。通过合理的饮食能够帮助患者早日
康复，恢复肝器官的功能，使得细胞能够快速的修复。 患
有乙 型肝炎的患者通过健康、合理的饮食，可以 提高治疗
的效果，促进其早日康复。

（2）改正患者的错误认知。 一 般情况下 肝功能存在
问题的患者很有可能会自动的进行恢复，主 要的原因是由
于 部分患者体内可能会具备消除乙 肝病毒的抵抗力。在实
际的治疗过程中 ，患者必须要具备一 定的辨别能力，不 可
以 轻易相信各种虚假广告、神药等等，如果存在此类问题，
不 仅 会对治疗造成一 定的影响，还会造成患者一 定的经济
损失，使得患者失去治愈疾病的信心。 其次，患者还需要
对现有的医学技术有信心，相信医学行业 的快速发展、医
学技术的不 断提高一 定能够彻底治疗乙 型肝炎疾病，目前
所采用的基因治疗等各种方法都已经取得了 相应的成就，
因此患者必须要前往正规的医院接受治疗，并积极的配合
治疗工作 。 对于 医务人 员来说，必须要积极的、耐心的解
答患者的问题，并给予 患者一 定的鼓励与 ，建立起良好的
医护关系，帮助患者树立治愈疾病的信心，同时也 能够帮
助患者缓解各种不 良情绪，使得患者能够保持乐 观的心态，
配合治疗工作 的开展。 除此之 外，护理人 员需要向患者以
及患者的家属介 绍医院内部的情况，比如工作 人 员等等，
帮助其快速的适应医院的环境，充分的掌握医院的实际情
况，并且 需要告知患者各种相关的制度要求、正确的饮食
方法、生活方法等等。同时护理人 员还需要向患者介 绍与
乙 型肝炎疾病相关的知识，并积极耐心的解答患者的问题，
例如：疾病产 生的原因、传播的途径、用药指导、各项检
查的作 用等等，护理人 员及时的与 患者进行沟通与 交 流，
了 解患者的实际情况，对患者进行一 定的疏导，帮助其缓
解焦虑、不 安等心理问题，使得患者能够保持乐 观积极的
心态，以 此能够帮助患者早日康复。在患者即将出院的时
候，护理人 员需要根据实际情况详细的记录下 各种注意事
项，并将其交 给患者是患者的家属，并针对其中 的内容进
行详细的阐述，在该内容中 需要包括：护理的方法、消毒

的方法、用药的方法、生活上 和饮食上 的注意事 项等等，
同时还需要告知患者下 次复查的时间，避免患者出现病情
恶化等各种问题。

（3）对患者进行相关知识的教育。 护理人 员需要用
简洁、易懂的方法来向患者讲解与 疾病想换的知识，比如
疾病产 生的原因、疾病的危害、治疗的方法等等，并且 需
要让患者充分的认识到疾病治疗的重要性，并督促患者定
期的进行复查。过度疲劳、长期饮酒等都会导致肝功能出
现问题，因此护理人 员必须要向患者反复的强调合理休息、
正确饮食等行为 的重要性，并对患者进行积极主 动的指导。
其次，还需要使得患者具备一 定的辨识能力，避免其轻信
或者使用神药等，并告知患者这些 药物对人 体造成的危害。
通过健康教育能够帮助患者对疾病以 及治疗等有一 定的
认识，帮助患者早日康复。 针对出院的患者，护理人 员需
要定期的进行随访，了 解患者的实际情况，并告知患者复
查的时间，对患者的行为 等进行指导。

（4）运动治疗方法的教育。 过度劳累、睡眠不 足都
会导致病情加重。 患有乙 型肝炎的患者必须要卧床休息，
以 此能够增加肝脏器官血液的流量，帮助肝脏颞部的氧气
以 及营养充足，以 此能够促进肝细胞的恢复，使得患者早
日康复。 但是如果患者长期不 运动，会导致患者出现血液
不 流通等问题，对患者的恢复造成一 定的影响。 因此患者
在实际的恢复阶段，必须要适当的运动，以 此增强患者的
体质。

1.3观察的内容
比较患者满意程度、护理工作 开展前后的患者肝功能

的 TBIL 、A ST、A L T 的水平、患者对相关知识的掌握程
度、住院的时长、对治疗工作 的配合程度、不 良反应出现
情况。

1.4统计方法
采用相应的统计软件 来对各种数据信息进行统计与

分析。
2 研究结果

2.1 满意程度
根据两 组对于 护理工作 满意的对比分析发现，实验组

患者的满意程度比对照组要高。
2.2护理工作 前后肝功能 TBIL 、A ST、A L T 的水平
护理工作 开展前后两 组患者肝功能的 TBIL 、A ST、

A L T的水平相对来说比较接近；在护理工作 开展之 后实验
组的患者的肝功能的 TBIL 、A ST、A L T 的水平与 对照组
相比较好。 咋护理工作 之 前，实验组患者的TBIL 、A ST、
A L T 为 （64.22± 22.31）μ m ol/L 、（111 .67± 24.0 1）U/L 、
（97.42± 4.14）U/L ，在护理工作 之 后，实验组的 TBIL 、
A ST、A L T 为 （21 .23± 1 .98）μ m ol/L 、（46.32± 2.97）
U/L 、（57.1 1± 3.1 1）U/L 。 在护理工作 之 前，对照组患者
的TBIL 、A ST、A L T 为 （64.68± 22.23）μ m ol/L 、（121 .33
± 24.36）U/L 、（99.31± 4.1 1）U/L ，护理工作 之 后，对
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照组患者的 TBIL 、A ST、A L T 分别是（38.44± 9.0 8）μ
m ol/L 、（88.0 2± 14.33）U/L 、（77.44± 3.0 2）U/L 。

2.3对相关知识的掌握程度、住院的时长、对治疗工
作 的配合程度方面的评估

实验组患者对相关知识的掌握程度、住院的时长、对
治疗工作 的配合程度方面与 对照组的评分相比较好，实验
组患者为 （95.67± 2.34）分、（6.55± 0 .54）天和（96.65
± 2.51）分，而对照组患者为 （83.44± 2.43）分、（9.0 4
± 0 .38）天和（86.1 1± 2.65）分。

2.4 不 良反应发生的概率
在实验组中 发生不 良反应的有 1 名患者，而对照组发

生不 良反应的有 8名患者。
3 讨论

如果患有乙 型肝炎疾病，必须要即可治疗，避免疾病
出现恶化，造成肝癌等其他 疾病问题。根据相关的研究发
现，大部分的患者对于 该疾病都没有充分的认识，使得患
者经常会存在用药不 规范、伴有焦虑等心理问题、生活习
惯不 好等问题，严 重影响了 疾病的治疗效果。 因此，在实
际的治疗过程中 ，必须要对患者进行疏导，保证患者具备
乐 观积极的心态，使得患者能够配合治疗工作 ，以 此能够
有效的治疗的效果。 通过本篇文章的研究可以 发现，给予
患者健康教育具有非常重要的作 用，在实际治疗的过程中 ，
需要及时的与 患者进行沟通交 流，了 解患者的实际情况，
帮助患者解答各种问题，提高患者对整体工作 的满意程度。
在健康教育的过程中 ，必须要结合患者的实际情况选择合
适的方法。根据相关的统计可以 发现，患者更加喜欢一 对
一 解答问题的方法，患者认为 这种方法能够更加高效、直
接的解决各种问题，且 通过与 医护人 员的交 流沟通能够促
进医患之 间的关系；其次，还可以 通过健康宣传册的发放、
开展座谈会等方法来对患者以 及患者家属存在的问题进
行解答。通过健康教育工作 的开展能够帮助患者掌握更多
的与 疾病相关的内容，培养患者良好的行为 习 惯，同时还
能够提高患者的自我防护能力，提高对护理工作 的重视程
度，避免患者过度疲劳、饮酒等各种行为 ，很大程度的避
免病情加重等问题的出现，建立良好的医患关系。

患者在入院之 后，护理人 员需要及时的为 患者办理相

应的档案信息，其中 主 要包括了 患者的病史、资料等等，
之 后需要将该档案发给患者。其次，护理人 员需要向患者
发放调查问卷，以 此来了 解患者的病情、家庭情况、经济
情况等等，根据不 同的情况来将患者进行合理的分类，对
于 病情比较轻的患者，护理人 员需要让其了 解疾病的危害、
治疗的重要性，让患者对相关知识有一 定的认识。 同时在
患者入院之 后，护理人 员需要向患者介 绍医院的环境、工
作 人 员等等，帮助患者快速的适应医院的环境。 护理人 员
通过各种方法来告知患者各种注意事 项，比如饮食、用药、
生活等等，在患者出院的时候，护理人 员需要将出院后的
注意事 项等信息详细的总结并记录下 来，并将其中 的内容
向患者以 及患者家属进行介 绍，使其能够具备一 定的护理
能力，帮助患者早日康复。 对于 病情比较严 重的患者，护
理人 员需要及时的与 患者进行沟通交 流，全面的了 解患者
的心理、疾病等情况，并让患者掌握与 疾病相关的知识内
容，及时进行疏导，帮助患者缓解各种情绪，使得保证保
持良好的心态，具备战胜疾病的信心，以 此能够提高治疗
的效果。 在护理的过程中 需要让患者多食用清淡的、有营
养的事 物，并对患者的饮食进行指导与 监督。

4 结语

综上 所述，乙 型肝炎主 要是由于 病毒感染的人 导致肝
脏出现了 问题，是目前比较常见的一 种传染病。 一 般情况
下 ，患有该病症的患者会存在恶心、肝疼痛等问题，如果
患者不 能够及时的治疗，会使得病情恶化，可能会导致肝
癌等疾病，对患者的生命安全造成严 重的危害。 通过对患
者进行健康教育使得患者能够对相关知识有一 定的了 解，
培养患者良好的生活习 惯。 通过研究可以 发现，对乙 型肝
炎患者进行护理的工作 中 采用健康教育的方法，不 仅 能够
有效的提高治疗的效果，缩短患者的住院时间，还能够避
免不 良反应的发生，具有非常重要的作 用，因此值得被广
泛的推广与 应用。
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