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动静脉内瘘术后血透护理采用优质护理的效果分析

李 萍

上海中医药大学附属龙华医院 上海 200032

【摘 要】：目的：分析动静脉内瘘术后患者血透护理中 优质护理的干预效果。 方法：选取我院近 2年（2020年 4月
-2022年 4月）103例行动静脉内瘘术后血透患者，回顾临 床资料。 将实施优质护理的 54例患者作 为 研究组，将实施
一 般护理的 49例患者作 为 参考组。 观察两 组护理效果（包括护理前后患者依从 指数、内瘘自护知识掌握评分以 及术后
并发症率、满意度情况）。 结果：护理前，研究组、参考组患者依从 指数不 高，内瘘自护知识掌握较差，组间参数对
比不 存在统计学差异（P>0.05），护理后，两 组患者依从 指数较护理前明显提高，且 研究组提高程度更明显，与 参考
组相比存在统计学差异（P<0.05），两 组患者内瘘自护知识掌握评分明显提升，且 研究组提升程度更明显，与 参考组
相比存在统计学差异（P<0.05）；随访 6 个 月，研究组术后并发症率更低，研究组患者满意度更高，与 参考组相比存
在统计学差异（P<0.05）。 结论：通过实施优质护理，可有效提高动静脉内瘘术后血透护理患者依从 性和对动静脉内
瘘自我护理知识的掌握程度，并避免出现严 重的并发症，让患者对护理服务更加满意，这对进一 步提高临 床护理疗效，
促进患者恢复有积极意义 ，临 床应用价 值确切。
【关键词】：动静脉内瘘术；血透护理；优质护理；依从 指数；健康保健知识；自我护理能力；并发症；满意度；效
果
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Abstract: Objective: To analyze the intervention effect of high-quality nursing in hemodialysis nursing for patients with internal
arteriovenous fistula. Methods: 103 patients with hemodialysis after operation of internal venous fistula in our hospital in recent 2
years (April 2020 April 2022) were selected, and the clinical data were reviewed. 54 patients with high-quality care were taken as the
study group, and 49 patients with general care were taken as the reference group. The nursing effects of the two groups were observed
(including patient compliance index, score of self-care knowledge of internal fistula, postoperative complication rate and satisfaction
before and after nursing). Results: Before nursing, the compliance index of patients in the study group and the reference group was not
high, the self-care knowledge of internal fistula was poor, and there was no statistical difference in the comparison of parameters
between the groups (p>0.05). After nursing, the compliance index of patients in the two groups was significantly higher than that
before nursing, and the improvement degree of the study group was more obvious, there was a statistical difference compared with the
reference group (p<0.05), and the score of self-care knowledge of internal fistula in the two groups was significantly improved, The
improvement degree of the study group was more obvious, and there was a statistical difference compared with the reference group
(p<0.05); After 6 months of follow-up, the study group had lower postoperative complications and higher patient satisfaction, which
was statistically different from the reference group (p<0.05). Conclusion: The implementation of high-quality nursing can effectively
improve the compliance of hemodialysis nursing patients after arteriovenous fistula surgery and the mastery of self-care knowledge of
arteriovenous fistula, avoid serious complications, and make patients more satisfied with nursing services, which is of positive
significance to further improve the curative effect of clinical nursing and promote the recovery of patients, and has definite clinical
application value.
Keywords: Arteriovenous fistula; Hemodialysis care; Quality care; Compliance index; Health care knowledge; Self-care ability;
Complication; Satisfaction; Effect

动静脉内瘘术属于 一 种血管吻合小手术，采取端端或
者端侧的方式，将动、静脉的血截流，使动脉的血流和静
脉的连接在一 起，让动脉的血往静脉方向走，这种动静脉

内瘘可以 使回心血量增加[1 ]。 由于 动静脉内瘘相对于 临 时
导管和长期导管等中 心静脉插管，存在使用时间长，且 感
染发生率比较低，以 及易于 穿刺操作 等优点[2-3]。 在进行
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动静脉内瘘时，目的是让发育的静脉能够进行穿刺，供透
析患者使用。通过动静脉内瘘的建立以 后，动脉血到静脉，
静脉壁变厚，静脉里面的流量增加。如果通静脉内瘘能够
良好维持，患者的血液透析会得到比较充分，使患者能够
拥有透析通路的保证，同时确保患者的生活质量[4]。 所以 ，
在血透护理中 采取适当的护理干预非常重要。本研究旨在
探讨动静脉内瘘术后血透护理采用优质护理的效果，现报
道如下 ：

1 研究资料及方法

1 .1 研究资料
选取我院近 2年收治的行动静脉内瘘术后血透患者，

回顾分析探讨护理效果。 其中 49例参考组患者（男 26
例，女 23例）年龄在 20 -63岁（平均 41.53± 2.16岁）。
54例研究组患者（男 29例，女 25例）年龄在 23-60 岁
（平均 41.55± 2.31 岁）。 上 述病例资料比较均衡性良好
（P>0 .0 5），有可比性。

1.2方法
参考组接受一 般护理干预。而研究组则在采取优质护

理干预，具体措施如下 ：
① 由于 患者需要长期坚持血透治疗，良好的环境不 仅

能避免医源性感染还能维持其良好的心态。所以 ，我们 为
患者提供良好的透析治疗环境，首先需要营造良好的氛围，
使双方互 相信任 、理解和支持，巩固护患关系，避免出现
护患纠纷，主 动与 对方交 谈，在谈话中 掌握患者的真实想
法和需求，并耐心倾听其主 诉，多站在他 们 的额角度解决
问题，做到以 患者为 中 心的护理理念。然后是保持环境的
整洁、温馨，常通风，定期清洁和消毒，为 保持良好的心
态，还为 其摆放一 些 绿植和花束，定时播放轻音乐 。

② 除了 给予 病情观察与 护理，体位护理，相关知识宣
传教育以 及心理护理等。还需要定期组织相关会议，围绕
整个 护理环节中 出现和隐匿的问题展开讨论与 分析，为 其
提供优质护理服务方案，以 患者为 中 心，并做好家属的安
抚和宣传工作 。 提高对疾病的正确认识，合理对待治疗，
既不 过度恐慌，也 不 过度担忧，逐渐掌握自我护理技巧。

③ 建立有效科学的绩效评价 ，激发护理人 员的技术水
平和工作 态度，优化维护操作 流程，提升对患者的自我护
理指导。 在分层管理制度执行中 ，发挥护理优势，将各级
别护理人 员的积极性充分调动起来，提升其综合素质，确
保对患者实施优质护理服务。

④ 加强对患者的心理支持护理，一 些 患者虽然接受了
动静脉内瘘手术，但其心理上 仍 然无法接受血透，特别是
患者想到今 后漫长的岁月中 需要依靠血透维持生命就会
产 生一 些 心理波动，进而出现抵触情绪。此时需要给予 耐
心劝导，多鼓励和支持，列举 真实的病例，使其能够积极
的面对疾病，让他 们 认识到内瘘护理的作 用和重要性，提
高自我护理意识和能力，有效防止动静脉内瘘常见并发症
的出现。

⑤ 在实际透析中 ，加强优质护理，对保证透析顺利，
减少并发症有重要作 用。 嘱其透析当日勿碰湿伤口，24
小时后再热敷，以 免针口出血或发炎。热敷时注意水温勿
太烫，以 防烫伤，温度在不 超 40 度为 原则。 热敷面积应
限于 瘘管处及血管延伸走向部位，避免整只肢体浸泡在热
水中 。 一 些 使用热电毯者，需谨慎控制温度避免烫伤。 有
条件 的可照射非热康谱用于 日常护理。若有渗血或血肿需
加压或冰敷。

⑥轻压止血，穿刺处反复用热毛巾湿敷。 平时应加强
手臂锻炼，使血管扩张充盈。可用无菌纱布或者专 业 透析
止血贴按压，压迫时间和压力要恰当。 每 3日换药 1 次，
10 ～14天拆线，注意包扎敷料时不 加压力。 在睡觉时尽
量卧于 健侧位，让患者树立保护意识。每日监测血压，（一
般要求收缩压维持在130 -150 m m H g，舒张压维持在80 -90
m m H g）。 注意身体姿势及袖口松紧，避免碰撞，防止受
伤。 嘱其衣袖要松大，术肢避免佩带饰物。

⑦ 术后 24小时术侧手部可适当做握拳及腕关节运动，
防止血栓形成。可指导其做健瘘操。 比如手捏握橡皮健身
球 3-4次，每次 10 分钟；可用手、止血带或血压表袖套
在吻合口上 方，轻轻加压至静脉中 度扩张为 止，每 15-20
分钟松开一 次，每天可反复 3次。 以 上 方法可单独使用，
也 可混合使用。

⑧ 规律透析的患者应在两 次透析间期均衡分配入量，
避免透前入量过多，透后暴饮暴食，增加心脏负担。 保证
热量摄入，含热量高食物包括肉类、淀粉类、巧克力、油
炸食物（5cal/k g/d）。 摄入水量应根据本人 的出量（尿量、
呕吐量、透析脱水量）而定。

⑨ 注意观察造瘘侧瘘口处皮肤，学会判断内瘘是否通
畅的方法，即术后静脉能触及震颤，听到血管杂音，提示
通畅。 术后早期应多次检查，注意局部卫生，保持敷料干
燥，观察末梢血管充盈情况，手指有无缺血表现（发冷、
麻木、疼痛等），以 便早期发现血栓形成，及时处理。

1.3统计学方法
用统计学软件 （SPSS23.0 版本）分析数据，t验证计

量资料，表示为 x ± s，X 2验证计数资料，表示为 %，若
P< 0 .0 5，则有统计学意义 。

1 .4观察指标
依从 性：分为 完全依从（患者对疾病的治疗及护理完

全理解并配合）；基本依从（患者对疾病的治疗和护理基
本能配合）；不 依从（患者对疾病的治疗和护理配合性极
低）。 护理依从 性= 完全依从 率+ 基本依从 率。

内瘘自护知识掌握评分：采用自设问卷调查量表，统
计两 组患者对内瘘自我护理知识的了 解程度，共 20 项，
每项计 0 -3分，总分范围为 0 -60 分，分数越高，表明内
瘘自护知识掌握程度越高。

并发症率：包括动静脉内瘘闭塞、患肢水肿、伤口出
血、发炎感染等。
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护理满意度：采用护理满意度调查表（自制）进行评
定，最高分为 一 百分，分数由高到低评价 为 非常满意、满
意和不 满意，总体满意度= （非常满意例数+ 满意例数）/
总例数× 10 0 % 。

2 结果

2.1 两 组患者依从 性对比
本研究结果显示，护理前，研究组、参考组患者依从

性较低（79.63%、75.51%），组间对比不 存在统计学差
异（P>0 .0 5）；护理后，研究组、参考组患者依从 性（94.44%、
81 .63%）有一 定提高，且 研究组患者依从 性提高更明显，
与 参考组相比存在统计学差异（P< 0 .0 5）。 见表 1。

表 1 两 组患者依从 性对比[n ，（%）]

组
别

例
数

护理前 护理后

完全
依从

基本
依从

不 依
从

完全
依从

基本
依从

不 依
从

研
究
组

54 14 29 11 28 23 3

参
考
组

49 16 21 12 19 21 9

χ 2 - 1 .846 33.450

P - 0 .174 0 .0 0 1

2.2 两 组内瘘自护知识掌握评分对比
本研究结果显示，护理前，研究组、参考组内瘘自护

知识掌握评分较低，组间对比不 存在统计学差异（P>0 .0 5）；
护理后，研究组、参考组内瘘自护知识掌握评分较干预前
明显提高，且 研究组提高程度更明显，与 参考组相比存在
统计学差异（P< 0 .0 5）。 见表 2。

表 2 两 组内瘘自护知识掌握评分对比（ sx  ）

组别 例数 护理前 护理后

研究组 54 76.24± 3.48 94.24± 1 .70

参考组 49 76.34± 3.52 83.14± 2.46

t - 0 .145 26.844

P - 0 .885 0 .0 0 1

2.3 两 组患者并发症率对比
本研究结果显示，研究组并发症率 5.56%，参考组并

发症率 20 .41% 。 可知，研究组并发症率低于 参考组，存
在统计学差异（P< 0 .0 5）。 见表 3。

表 3 两 组患者并发症率对比[n ，（%）]

组别
例
数

动静
脉内
瘘闭
塞

患肢
水肿

伤口
出血

发炎
感染

并发
症率
（%）

研究
组

54 1 1 0 1 5.56

参考
组

49 3 2 1 4 20 .41

χ 2 - - - - - 6.181

P - - - - - 0 .0 13

2.4 两 组患者对护理满意度对比
本研究结果显示，研究组患者总体满意度 96.30 %，

参考组患者总体满意度 83.67% 。 可知，研究组总体满意
度高于 参考组，存在统计学差异（P< 0 .0 5）。 见表 4。

表 4 两 组患者对护理满意度对比[n ，（%）]

组别 例数
非常
满意

满意 不 满意
总体满意
度（%）

研究组 54 36 16 2 96.30

参考组 49 27 14 8 83.67

χ 2 - - - - 38.848

P - - - - 0 .0 0 1
3 讨论

动静脉瘘是动脉与 静脉相通，形成先天性或者后天性
瘘管。 本疾病多见于 外伤引起，也 可见于 先天性疾病[5]。
动静脉内瘘术一 般分为 高位动静脉内瘘术和低位动静脉
内瘘术。 一 般情况下 ，在临 床上 首选低为 动静脉内瘘术，
但如果低位动静脉血管条件 不 良或功能丧 失的情况下 ，这
时就需要进行高位动静脉内瘘成形术。动静脉内瘘成形术
是尿毒症透析患者必备的手术方式[6]。 同时内瘘建立和成
熟后，需要进行专 业 的护理，以 免形成血栓，加重感染，
假性动脉瘤等并发症。

通过在血透护理中 采用优质护理，最大限度提高护理
质量，充分发挥和展现护理的作 用。 通过实施优质护理，
有助于 内瘘术后护理操作 的优化和规范化，极大程度上 降
低术后并发症的发生，促进患者恢复，提高整体护理质量。
本文结果显示，研究组患者依从 性和对内瘘自护知识的掌
握程度明显提高，且 研究组患者并发症率更低，对护理工
作 满意度更高，充分表明优质护理能优化护理环节操作 ，
提升护理人 员的服务意识，拉进护患之 间的关系，督促患
者更依从 和配合护理工作 ，从 而得到全面、优质、高效的
护理体验。 不 少研究报道[7-8]，动静脉内瘘术后血透护理
的优质护理具有显著效果，在降低术后并发症，提高患者
生活质量方面都有积极意义 和作 用，临 床应用价 值高。这
与 本研究结论一 致。
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综上 所述，动静脉内瘘术后血透护理中 采用优质护理
的效果确切，进一 步保证维持血液透析的顺利进行，提高
其依从 性和满意度，降低并发症的发生。
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