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浅谈如何在煤矿安全培训中提高安全意识教育

杨　刚

陕西德源府谷能源有限公司三道沟煤矿　陕西榆林　719000

摘　要：随着煤炭行业的高速发展，煤矿在生产安全过程中暴露出了诸多问题，最主要的就是安全问题，重大事故

频频发生，很多事故发生的根本原因就是工作人员的安全意识不够引发的，所以加强煤矿从业人员的安全意识教育

已经是刻不容缓，相关管理部门和煤矿生产企业也必须予以足够的重视。
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How to Improve safety awareness Education in Coal 
Mine Safety Training
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Abstract: With the rapid development of the coal industry, many problems have been exposed in the process of coal mine 
production safety. The most important is the safety problem, major accidents occur frequently, and the root cause of many 
accidents is the staff’s safety awareness is not enough. Therefore, it is urgent to strengthen the safety awareness education of 
coal mine workers, and relevant management departments and coal mine production enterprises must pay enough attention to 
it.
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中国的煤矿安全事故发生率比较高，很多都是因为

工作人员缺乏安全意识所造成的。煤矿安全培训过程中

要强化安全意识，这不仅仅是一个形式工作，必须要软

硬件共同进行，如此才能充分保证中国煤矿开采在安全

的条件下进行。在研

究了很多煤矿事故之后发现，除了少数事故是因为

自然灾害导致，很多都是因为工作人员违规操作所引起。

当前社会发展迅速，生活节奏快，煤矿工人受到外界因

素的影响，内心有着剧烈的变化，这种内心的变化改变

了他们的工作态度，面临着非常大的挑战和工作压力。

因此，全面提升煤矿工作人员的安全意识是非常重要的

一项工作内容。

一、提高对安全培训的重要性

煤矿企业危险系数较高，几乎每年都会有安全事故

报道，所以煤矿企业必须加强安全培训工作，才能够确

保生产顺利进行。煤矿企业的生产经营目标是提高企业

的综合效益，但是此类目标必须紧密依靠安全培训工作，

所以应当充分重视

安全培训工作的重要性，加强管理部门、全体员工

的充分重视，树立以人为本的培训观念，培育出优秀的

专业技术型人才，才能够有效推进煤矿企业安全生产工

作的有效推进 [1]。

二、当前我国煤矿安全培训中存在的问题

2.1 培训意识不到位

部分煤矿企业出于行业主管部门的要求和监管，为

了应付检查展开安全生产培训，不注重培训效果，偏离

培训目的，没有意识到安全培训对于企业利润和员工安

全的重要性，也无法提高员工的安全生产意识。煤矿企

业没有对安全生产重视，没有将员工绩效和晋升等激励

事项相结合，没有激发出员工对于安全培训的积极性，

使得部分员工对培训产生懈怠和应付心态。

2.2 从业人员安全培训积极性不高

首先是在安全培训中，大部分培训内容枯燥乏味，

理论多，实践少，和实际工作需要没有太多的结合点，

针对性差。员工在培训时只是为了取证而学习，学习积

极性不高；其次部分培训内容陈旧，知识更新缓慢，无

法满足员工对新知识、 新技术等新内容的渴求，员工学

习兴趣不高；三是安全培训的教学模式单一，授

课教师照本宣科，参训人员被动接受。

2.3 安全培训教学模式单一

当前我国煤矿生产的设备越来越先进，其生产条件

也更加复杂，这就对从业人员的综合素质有了更高的要

求。但在实际的安全培训中，大部分企业在开展安全培

训时，还是以发放上级安全生产文件和安全生产法律法

规为主，培训内容一般以文字的形式展示，授课讲师照
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本宣科的宣读一遍，参加培训的从业人员不重视。这种

培训模式，不但不能起到应有的积极作用，甚至还会引

起参训人员的反感， 达不到预期的培训效果 [2]。

2.4 培训效果评估考核不达标

培训工作效果的考核以及工作质量的监控不达标。

大部分煤矿企业需要获取安全知识培训的理想效果，并

且全面提高员工的安全知识及安全技能。可是很多培

训部门都没有把这项工作当成一个循环的过程，没有形

成完善的培训考核以及质量监控体系。完善的考核与监

控体系是检测员工安全知识培训工作是否达标的重要手

段，在日后的培训工作中，务必要采取对应的措施将此

类问题解决，从而避免和减少由于缺少安全意识而造成

的安全事故。

2.5 提高安全意识效果不大

目前有很多煤矿企业只是为了应付上级检查才不得

不开展安全培训，并没有考虑员工的个人意愿和素质，

使得员工和企业一样都是敷衍了事的心态。员工的工资

既不和培训效果挂钩，也不和安全事故挂钩，使职工轻

视，甚至无视安全生产制度，心中也没有安全意识，对

于安全培训表现出无所谓的态度，使煤矿企业的安全培

训效果大大降低，这是许多企业安全培训看不到好效果

的原因，也造成了煤矿企业安全培训资源的浪费 [3]。

三、煤矿安全培训中提高安全意识教育的策略

提高职工的安全意识是确保煤矿安全生产的前提和

基础。因此，进行煤矿安全培训先从职工的安全意愿着

手，通过意愿巩固意识，进而用意识强化安全。

3.1 强化安全意识

安全意识的树立是一个矿业工作安全与否的重要保

障。煤矿职工安全意识与煤矿安全生产密切联系，在一

定程度上影响着煤矿职工的生命安全。职工只有懂得安

全生产的必要性，才能不断提高安全意识。根据煤矿矿

长保护矿工的七条规定，使煤矿职工体会到领导的关心

和照顾，都是为了确保煤矿职工的安全，帮助煤矿职工

树立安全生产的意识，不断巩固和强化法制观念，施工

作业时严格按照煤矿安全操作规程操作，杜绝“三违”

现象的发生，职工要学习新的技术，掌握实际操作技能，

要按规程操作，对于作业时发现的问题及时解决，把安

全事故消灭在萌芽状态，才能确保自己和他人的安全，

树立安全意识，提高自主保安能力 [4]。

3.2 保证职工持证上岗

加强安全管理水平的培训，并且开设多重培训体系，

让参与到煤矿安全管理和防范工作中的员工都能意识到

安全是至关重要的。为了确保煤矿工业的安全体系具有

实际作用，必须加强对职工的安全培训计划，并且确保

是正规培训可以颁发培训资格证书和就业许可证书的，

这样才能让理论和实际相结合，让职工有更丰富的安全

管理体系，知道如何操作才能确保安全。所谓安全意识

就是人们内心深处建立起来的一套比较清晰的认知，可

以帮助人们从小事做起，确保行为规范，能够避免带来

安全隐患。在保证职工持证上岗的同时，也要注意培训

安全的实际意义，切忌不能走表面形式。

3.3 采用典型案例分析

要想让员工积极主动地履行安全规章制度，就必须

提高员工的安全意识，员工才会端正安全生产的态度与

行为。所以煤矿企业在进行安全培训中，运用典型案例

分析进行教育，这部分案例与员工的工作紧密相连，所

以更具说服力和震撼力，企业也可以邀请案例中的相关

人员或者是伤残员工、家属讲述因为安全事故承受的伤

痛，可以播放事故现场的影像资料，使员工意识到如果

安全意识匮乏则会给自身和家人带来难以想象的伤害。

使员工意识到从事煤矿工作不仅是为了挣钱，更重要的

是要重视自身安全健康，不仅是为了个人，也是为了家

庭，使员工能够主动构建安全意识，自觉遵守规章制度，

有助于降低煤矿企业的安全生产事故发生概率。

3.4 加强煤矿企业的重视程度

煤矿企业要求干部职工参加安全培训主要是基于国

家政策法规和企业自身发展的需求，煤矿企业安全培训

不能仅为了应付上级部门检查，而要企业从根本上认识

到安全培训的重要意义，通过奖惩激励制度来调动培训

人员的积极性，提高安全培训效果。各参训学员年龄大

小及文化程度不同，对安全培训意义认识程度不同，煤

矿企业要积极引导，提高广大员工培训的积极性，从而

使安全培训能够落到实处，产生积极有益的效果。

3.5 建立有针对性的教学模式

首先必须打破原有的、陈旧的教学模式，即讲师在

课上讲，员工听的模式， 把教学方式变为更加直观的、

更容易让员工理解的方式，如当安全培训的讲师在课堂

上讲完入井须知，等员工下井之后，安全培训的讲师根

据井下的实际情况， 引导员工边走边讲解，让员工在实

际的井下感受安全知识的重要性，对井下的相关情况有

一个直观的、正确的、清楚地认识，参观完以后讲师再

继续讲课，通过这种方式把感性认识升华为理性认识，

更能够让员工接受。

3.6 构建并优化培训评估考核体系

在企业组织员工进行安全知识培训工作时，要制定

科学合理的培训效果评估考核体系，规范评估方法，加

强对培训效果评估检查等工作，用制度对培训结果进行

规范管理。构建独立的培训效果考核体系，丰富综合评

估的内容，设定对应的员工考核方法，强调培训工作质

量以及结果的评估，给予培训成绩优秀的职工适当的激

励，确保整项培训工作能够有序进行，将每一期的培训

结果列入周期性的培训排名当中。针对培训工作成绩突

出，创新力度强，效果佳的培训单位予以相应的奖励，

反之，则进行通报批评，将培训工作的理念贯穿到整项

工作当中 [5]。
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3.7 提高职工安全意识的主动性

让职工时刻绷紧安全生产这根弦，让职工从心底认

识到安全是为了谁，改变职工的意识心态，从根本上实

现“要我安全”到“我要安全”的转变，只有员工明白

企业管理者的良苦用心，才能了解和体会到企业安全管

理者的良苦用心。 这样安全理念慢慢能够深入人心，安

全管理制度也能够逐渐成为职工安全的有力保障；让职

工将每次安全教育都能认为是一次次善意的提醒。安全

教育能够落实到员工的实际行动中，安全理念能够扎根

在员工的脑海深处。当职工明白“安全为了谁”后，才

能时刻注意安全；只有明白“安全为了谁”，职工才能

在单调、枯燥、紧张的环境中过得更加充实，麻痹大意

才能消除。最终克服“安全意识疲劳”，时刻保持清醒

的安全意识，进而使职工的安全意识成为一种习惯。

四、结束语

综上所述，煤矿安全培训中要注重实际操作和理论

相结合，并且从员工自身的角度考虑提高他们的安全意

识，增强安全培训的教育影响力。只有通过这样的强化

安全意识教育的对策并且彻底改掉造成煤矿安全事故的

主要因素，才能保证职工可以自主应对各类威胁隐患情

况，并且形成良好的煤矿安全生产环境。希望本文研究

并整理的内容对如何在煤矿安全培训中提高员工的安全

意识和教育具有一定的作用。
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