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一、引言 1

党的十八大以来，在以习近平总书记为核心的党中

央坚强领导下，绘就了乡村振兴的宏伟蓝图。党的十九

大报告中指出：要坚持农业农村优先发展，按照产业兴

作者简介：曾宇婷（1998.05），女，汉族，湖南浏阳，

湘潭大学碧泉书院·哲学与历史文化学院2020级社会工

作专业硕士，研究方向：社区社会工作。

旺、生态宜居、乡风文明、治理有效、生活富裕的总要

求，建立健全城乡融合发展体制机制和政策体系，加

快推进农业农村现代化 [1]。实施乡村振兴战略，是党的

十九大做出的重大决策部署，是决胜全面建成小康社会、

建设社会主义现代化国家的重大历史任务。乡村振兴战

略从“产业兴旺、生态宜居、乡风文明、治理有效、生

活富裕”五个方面提出了总体要求。乡村振兴，乡风文

明是保障。乡风文明是乡村文化的集萃，乡村文化是中
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国文化的基床和根脉，乡风文明则是积极的、向善的、

放大了的乡村文化，也是乡村文化软实力极其重要的组

成部分。必须坚持物质文明和精神文明一起抓，提升农

民精神风貌，培育文明乡风、良好家风、淳朴民风，不

断提高乡村社会文明程度。

在 2022 年政府工作报告中提出“发展社会工作，支

持社会组织、人道救助、志愿服务、公益慈善等健康发

展”的要求 [2]，这是自 2015 年“社会工作”首次被写入

政府工作报告以来第六次出现。同时也明确提出要让更

多人才进入到农村去，而社会工作助力乡村振兴正是推

进遵从党的战略部署和实现自身本土化的良好契机。因

此，结合我国农村目前面临的主要问题，追根溯源，探

索新时代背景下社会工作参与乡风文明建设的新路径，

对促进我国乡村振兴的发展具有重要意义。

二、精准定位，社会工作介入乡风文明建设的价值

意蕴

社会工作是一门专业实践型学科，秉持着利他主义

的价值观，以科学知识为基础，运用科学的专业方法，

帮助有需要的困难群体解决困境，开展助人活动。从社

会工作的内容上看，是理论与实践的结合；从核心要义

上来看，是助人自助；而从服务对象上来看，这个困难

群体包含了社会的不同领域，诸如像儿童、青少年、妇

女、老年人等各类群体。社会工作者人才的需求越来越

大，社会发展的各个领域需要社会工作者的衔接作用，

而在乡村振兴的过程中，社会工作者的政策影响人作用、

资源链接作用以及服务提供者作用显得尤为突出。乡风

文明建设的过程，便是要把各年龄阶层的作用发挥起来，

在动态畅通的环境中促进农村共同体的发展，乡风文明

建设追求的目标是使得村民民们抛弃固化的、陈旧的思

想意识形态，帮助他们养成适应新时代及新农村发展的

精神思想和个人意识，同时不断提高自身的科学文化素

养与素质，打造高质量的农村生活水平，养成科学文明、

健康向上的生活方式，这是社会工作对于提高农民生活，

建设美丽新农村的一种表达与希冀。

三、X村具体情况及乡风文明建设的具体情况

（一）X 村基本情况

X 村隶属于湖南省浏阳市，地处浏阳市东部，距城

区 60 公里。其地处湘赣边界，罗霄山脉腹地，位于浏

阳河支流小溪河的上游，因小溪河自东向西流经全境得

名，素有“世外原乡”的美誉。X 村目前下辖 5 个村组，

人口 3795 人，距浏阳城区 77.3 公里，15 分钟融入高速

路网，其东与江西接壤，是连接浏阳市大围山生态旅游

板块和“胡耀邦故居—秋收起义纪念园”红色旅游板块

的核心区域。300 多年前，一批客家人从广东梅州移民

到 X 村繁衍生息，如今本地 95% 以上都是客家人，据不

完全统计，境内共有姓氏 91 个，多是明清时期从福建、

广东、江西等迁入。域内保有千年罗汉松树、乌石空间

画室、叠水坝、鱼鳞坝网红景点及湖南卫视《云上的小

店》取景拍摄地等旅游打卡地，更是一方红色沃土、革

命老区、湘鄂赣革命根据的核心区域，曾被称为“红军

的后勤基地”。

（二）X 村乡风文明建设问题

X 村由乡政府领导牵头，在第一书记和村党支部书

记的共同参与和努力下，全村内的经济发展和环境整治

有了很大的改善，在乡风文明的建设方面也取得了一定

的成就，但是纵观整个村集体的经济和发展态势来看，

村域范围内还存在一些在乡风文明建设方面的问题。

1、基层党组织重视程度不够

一是基层党组织对于乡风文明建设的认识不足。目

前 X 村的重中之重是推进村内村集体经济的发展，村干

部的潜意识中存在着“乡风文明不是很重要”，“只要抓

好经济就行，其他事可以先放一放”“村内的乡风文明比

较虚，不好抓”等偏见和错误认知，这就导致基层党支

部对于乡风文明建设的决策落实不到位，从顶层设计层

面无法为村内的乡村文明建设出谋划策，带来的结果是

村民们也意识不到乡村文明建设的重要性，诸如“盲目

攀比”、“大摆筵席”“封建迷信”等不良风气时有发生，

村内乡风文明氛围无法提振。二是基层党组织对于乡风

文明建设的精力有限。X 村村委会固定班子成员共包含

五人，另外包括一名驻村干部和一名临时工，除去村政

府原有行政性工作外，党支部“微网格”建设与管理、

本地民宿与画室的管理、聪厨蔬菜基地的管理以及游客

接待工作都是本村的村干部负责，繁重的工作量，导致

班子成员们无法顾及到所有工作，而村民个人能力建设

问题、本村内“三留守”人群的发展问题、村内大学生

和本地乡贤人才的发掘问题等能够推动本村乡风文明建

设的主体没有有效发掘。

2、村民主体参与意识薄弱

2022 年湖南卫视首档以乡村振兴为题材的慢综艺

《云上的小店》在 X 村选址录制，节目以农副产品与文娱

产业相结合的破圈式乡村振兴新视角吸引了一大波粉丝，

游客量络绎不绝，为本地的招商融资带来了巨大的转变。

节目播出带来的高热度话题让村里的少部分成了“网

红”，开民宿、卖特产、做画师让少部分人尝到了甜头。
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但随着节目热度的消失，村民的生活回归正轨，想振兴

的主体参与意识薄弱，并没有起到实质性的乡村振兴的

发展。农民之所以会出现思想道德滑坡、价值取向错位

等问题，其中的核心问题在于农村教育滞后。其一，从

教育内容上看，目前凡是对农民的教育大多集中在农业

知识与技术方面的知识培训，还有少部分内容涉及基础

法律知识，这些内容缺乏针对性，且大多泛泛而谈。同

时，缺乏对农民思想道德的教育，更没有对农民进行契

约精神的培养，导致最终的教育效果欠佳。其二，从教

育形式上看，除了沿用张贴标语、设置宣传栏、举办会

议等传统教育方式之外，还通过办讲座或者培训等方式

对农民进行教育，这些方式缺乏新意，很容易造成村民

的审美疲劳。在乡风文明建设中，除了对农民开展的教

育内容不全面、教育形式陈旧之外，还存在教育引导不

力问题。对于多数村民来说，电视、网络是他们获取文

化教育资源的主要方式，但实践中，电视、网络的教育

引导功能并未充分发挥，娱乐功能反倒成为村民们使用

电视、网络的重要理由。

3、非物质文化遗产缺乏保护和传承

村内 95% 以上的客家人，通行客家话，具有鲜明的

客家文化特色，加之村内的“益兴堂”木活字印刷坊，

是迄今为止我国仅有的几处木活字印刷活态传承作坊之

一，客家山歌和木活字印刷术分别在在 2006 年和 2018 年

入选长沙市级非物质文化遗产名录，是 X 村引以为傲的

的文化遗产，具有重要的研究价值。但是通过实地调研

走访了解到，由于村内的年轻人越来越少，绝大部分人

群在城里落户安家，很多儿童和青少年并不了解客家话

的来源和发音规律，父辈和祖辈也为了配合孩子的生活

习惯说普通话，导致的问题是越来越多的人能听得懂但

不会讲，又或者说是完全听不懂，学校也没有相应的课

程能够帮当对客家话缺乏传承和发展，在传承和发展层

面缺少后备军。而对于木活字印刷术而言，村民们对这

项非遗文化缺乏深入的了解和认识，大部分年轻人或者

留守在家读书的儿童不知道这个非遗文化的存在，而村

民们对于活字印刷术的态度仅是停留在村口的展览馆内，

“走马观花”式认识，缺乏对文化保育层面的认识，更

不用说会传递信息给下一代，这就导致木活字印刷术的

传承缺乏宣传。

四、主动作为，社会工作参与乡风文明建设的路径

探究

探讨社会工作参与乡风文明建设的的可能路径时，

要了解并认识认识社会工作者的角色，其主要包括政策

影响人、支持者、倡导者、资源获取者、服务提供者、

协调者、管理者等。因此，社会工作在参与乡风文明建

设过程中也应该重点发挥上述角色的作用，主动作为，

用专业的方法促进乡风文明建设。

1、发挥政策影响人角色，促推政府部门加强顶层

设计

乡风文明的重点是促推村内精神文明和村民自治氛

围的营造，实现人人互助的好局面。然而如何营造良好

的自治氛围，需要基层党组织在顶层设计方面将村民的

需求纳入到村内集体规划中去，这就要求社会工作需要

重点发挥政策影响者的角色。所谓政策影响人，是指由

于部分问题不是由生理、心理所致，而是由社会性因素

所导致的。因此，对造成这种社会问题的政策或制度进

行改变就是必要的。社会工作者应该将问题的真实情况

及自己的科学分析告诉政策制定者，倡导和推动政策的

改变，要推动基层党组织充分认识到乡风文明作为农村

全面振兴事业一环的重要性，把乡风文明建设涵盖到乡

村事业的全部环节，进一步增强村民的获得感。可以通

过社区社会工作方法，开展“道德银行”的工作，按照

积分管理制度进行积分存储和兑换，从制度层面规范和

制约村民行为，调动全村村民参与乡风文明的积极性，

营造“比、学、赶、超、争先进”的浓厚氛围，培养村

民的集体荣誉感和社会责任感。

2、发挥服务提供者角色，挖掘本土村民骨干参与农

村自治

乡风文明建设最重要的核心就是人，挖掘和培养村

民骨干参与到乡村建设中去，是实现乡风文明建设的题

中应有之义，必须坚持自治、德治、法治相结合的原则，

保证村内能够有效的运转。这就需要社会社会工作者发

挥服务提供者的角色。所谓服务提供者，就是向受助者

直接提供服务的人，这里的服务是包括心理服务，也包

括物质服务。社区社会工作的核心目标是促进居民参与，

解决问题。社会工作者的首要任务就是帮助村民建立参

与解决社区问题信念，传授解决问题的技巧，培养居民

骨干能力。需要注意的是，在当前乡村振兴的大形势下，

我们能直观的了解到，村民在乡村振兴的过程中缺少话

语权，因此，要充分尊重和增强农民的话语权，积极发

挥农民的主体性作用 [3]。运用小组工作方法，团结村里

“有影响力”的人，定期开展提升个人技能的培训，如

乡村振兴讲习所、民宿管理互助小组等活动 [4]，同时帮

助村民建立志愿服务站，积极促进社会工作机构以及高

等院校与 X 村合作建立志愿服务站与人才培训基地，在
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输送社会工作人才到农村开展工作的同时，也要从农村

的内部挖潜本土人才，本土的乡村人才更加了解当地的

民风民俗、生活习惯以及风土人情等方面的问题，采取

“内部挖掘 + 外部引进”的方式动员其参与乡风文明建设

工作 [5]，避免在工作中走弯路。

3、发挥倡导者角色，保护、发扬和传承非物质文化

遗产

从实地调研来看，X 村的村干部与村民对客家文化

和木活字印刷术两项非物质文化遗产项目的重要性、传

承性与发展性认识不足，缺乏保护与传承的紧迫感、使

命感与责任感，保护意识不强，仅仅将其当作一种荣誉，

没有成为一种自觉行动。这就需要我们重视社会工作的

资源链接者角色，加强对农村非物质文化遗产的保护和

引导。所谓倡导者，是指社会工作者应当倡导受助者采

取行动，及案主必须采取新的行动才能走出困境时，社

会工作者应该向其倡导某种合理行为使其成功。X 村拥

有丰富的资源和文化底蕴，却在宣传层面缺乏输出。社

会工作者应当利用互联网的便利，打破地域限制，了解

行业发展最新资讯和态势，及时更新创意理念。一是从

社区层面，要倡导基层村干部多加宣传非遗文化，例如

客家山歌演出、木活字印刷体验等活动的形式吸引村民

们参与；二是要从学校层面，利用已有的四所中小学，

倡导学校老师每周安排一次课程，学习客家山歌或者是

号召学校与木活字印刷馆进行研学合作，从实践与理论

两个层面加强学生对非遗文化的了解；第三是从家庭层

面，倡导家中长辈或村里的祖辈群体分享他们儿时学习

客家的故事。通过微信公众号、微博、小红书等新媒体

进行宣传，以推文或短视频等形式让客家话和木活字印

刷术出现在人们的视野中，更新宣传途径，扩大宣传范

围，使非遗文化“活起来”。
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