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高职护理专业学生职业素养培养对策研究
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【摘　要】在社会市场经济体制与现代化发展相互结合的现阶段，社会各个类型职业化理念逐步加深，基

于此背景，医护从业人员及其管理人员的职业素养较低，责任心缺乏，尤其是医疗事故的发生，导致和引发社

会对于医护工作人员的较多批评。因此，如何及时解决和控制这一问题，值得深入反思和思考。研究人员结合

自身的经历，对当地区的高职院校护理专业学生展开了详细的职业素养培养调查，及时的掌握了高职护理专业

学生的职业素养养成现状，以理论分析法、文献对比法等，对高职护理专业学生职业素养培养存在的问题及对

应解决措施进行探讨，期望能够给同专业领域研究人员提供一定理论支撑。
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[Abstract]In the combination of social market economic system and modern development at this stage, the 
social various types of professional concept gradually deepened, based on this background, medical practitioners and their 
managers of professional quality is low, lack of responsibility, especially the occurrence of medical accidents, lead to and 
cause more social criticism for medical staff. Therefore, how to solve and control this problem in time is worth deep 
reflection and thinking. Researchers combined with their own experience, when the region of higher vocational college 
nursing students launched a detailed professional training survey, timely grasp the higher vocational nursing professional 
students’ professional literacy status, with theoretical analysis, literature comparison method, etc., the higher vocational 
nursing students professional training problems and the corresponding solutions, expected to provide professional 
researchers with certain theoretical support.
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引言

在我国现代化市场经济发展进程中，人们物质生

活水平有了显著的提升，社会对于医疗、保健需求也

不断提升。同时，质量时代对我国当前护理领域提出

了更高、更严格的要求。提高服务质量刻不容缓，提

高医务人员专业素质刻不容缓 [1]。在此背景下，教育

部针对医疗保健领域出台了《关于深化医药卫生体制

改革的若干意见》，对医学护理人员的关键要求高度

重视人文素质的培养，要求高职院校在教育引导护理

专业学生学习专业知识和技能的同时，更要加强其道

德素质的培养，努力为患者提供更好的护理服务。但

是，由于在实际教育中，高校往往重视医学理论和医

学技能，而轻视职业素质教育问题，本文就 th 进行深

入分析。

1 职业素养和高职护理专业职业素养的内涵

知识的积累是任何一个行业发展的基础，尤其是

在医学护理专业的学习过程中，都需要通过职业素养

的提升，不断的优化职业道德，促进职业意识的形成，

保证学生职业技能及职业管理能力的不断提高。为促

进社会职业发展，优化职业素养等提供综合性的管理

理念，是学生适应与了解社会的重要外在体现 [2]。针

对于护理专业的职业素养的形成，要基于实践的过程，

鉴别职业理念，职业思维和职业护理技能进行绑定化

培训，这样才能够将个人的职业生涯规划与职业的生

涯规划紧密的结合在一起。职业核心能力也是个人职

业能力素质的一重要的组成因素部分，即个人职业能

力素质中包含的各种综合应用职业能力 [3]。人自身的

核心职业能力主要分为了三个大层次：职业领域特定

核心能力、行业领域综合应用能力层次和职业核心能

力。21 世纪以来，护理人员的专业技能所具备的核心

竞争力不断超越，并且在全国各个专业领域中都引入

了护理行业。世界卫生组织关于临床护理专业的核心

竞争力也逐渐地引入到我国高职护理专业中，并且结

合现有的行业规范及标准等，在世界范围内联合起草

发布实施了行业标准《三年制高职护理专业技能型紧

缺人才培养指导方案》规范，首次全面提出阐述了我

国中国标准护士体系的主要核心竞争力，指出临床护

理队伍建设的的四个核心能力主要应包括批判性思维
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能力、沟通技巧与国际合作协调能力、实践和操作能

力和技术创新能力 [4]。

2 以职业素养为核心的人才培养方案制定

2.1 学情分析

在具体的护理专业教学的过程中，高职教育的发

展要基于护理职业意识形态的形成，强化职业认同感，

但是存在学习习惯不佳，学习的主动性不足等问题，

因此在现有的高职护理下，要以加强职业素养为前提，

优化和提升沟通能力，这样才能够及时有效的对现有

的高职职学生职业素养的提升打下坚实的基础。并判

断主要的评估能力，优化职业防护意识等 [5]。

2.2 培养方案

依据血清分析的结果，在护理专业职业素养的前

提条件下，针对“以护生职业素养培养为核心，在维

护护理人员职业素养为导向的基础上，将医学护理专

业的教学模式突出化，借鉴基础的技能理论，将不同

的典型案例分析进行优化，强化培养和管理理念，强

化医学认同感，并将职业精神贯穿到人文教育理念的

各个层次，并通过多重化的教学理念和教学环节，以

提升护生的综合管理能力，强化职业认同感 [6]。

3 高职学生职业核心素养存在的问题

3.1 缺乏职业素养的自我培养意识

目前我国高职院校的生源仍然是以中职毕业生及

高考分流后的学生为主，他们对于自己未来的就业缺

少明确的想法，在择业时存“随大流”的现象。其次，

高职生对自己即将从事的工作岗位缺乏职业认同感。

出现动手实践能力不足、缺少独立思维能力、自我认

同感较低、等现象 [7]。

3.2 院校不够重视学生职业核心素养

高职学校课程体系中缺乏明确有效的职业核心素

养课程。职业生涯规划课仅停留在理论层面，与社会

就业的实际情况差异较大，与当今复杂多变的社会就

业形势衔接不紧密。高职院校存在着“模块化”的教

学模式，造成学生的理论与实践相脱节，人文素养与

职业专业素养不相匹配。高职院校职业核心素养评价

标准体系存在着异化，不利于学生的职业核心素养的

培养。学校教育课程设置不合理 [8]。

3.3 学校育人系统与企业用人之间存在偏差

用人单位对劳动者职业素养于院校为学生培育的

职业素养之间存在偏差。高职院校是培育技术技能型

人才的主体，承担着向用人单位输送各种类别人才的

职责。然而现状是企业方“用工荒”，校方“就业难”。

有些高职学校为了向普通本科看齐，增设大量的热门

专业，力求在专业建设上实现“大而全”，而对于师

资和学生培养的质量缺少充足的考量，教学质量也难

以得到保证。

4 以职业素养为核心的人才培养方案的实施

4.1 优化课程设置，突出专业技能

在护理职业教育教学目标的构建中，要教育培养

学生的职业精神为前提，以终身发展为核心，打造知

识型、素质型的育人体系，为强化护生的专业技能，

提升专业素养等打下坚实的基础。其中，医学基础课

程的学习要基于实践为目标，强化和突出护理的基础

内容，并将人文教育与专业知识紧密的结合在一起，

这样才能够真正的体现出“以患者为中心”的护理理

念，在专业化的护理操作规范中，要将人文沟通与基

础的技巧紧密的联系起来，使得护生毕业以后能够尽

快的适应护理岗位 [9]。

4.2 重视人文教育，提升综合能力

按照国家卫健委的相关规范及其指导意见的分析

得出，护理职业道德的产生内容中，主要包含有：人

文化的关怀，维护患者的健康权益等，因此在实践教

学的过程中，要基于实践的护理理念优化现有的护理

管理看何曾体系，将激发护生对于护理人文的认知能

力，从而不断积极的培养护理人员的职业认同感等 [10]。

在护理专业教学的过程中，要基于临床案例的分析，

将专业与人文紧密的结合在一起，形成一种互动的关

系，引导护理学生内心能够接受相关的教学内容，并

促进护理专业课程教学质量的可持续发展。例如积极

的引导学生能够参加到课后的实习中，并积极的去做

志愿服务，这样才能够让护理学生在实践的过程中都

能够学习到更多的知识，领略到实际护理工作中的注

意要点，为今后的护理学习打下坚实的基础。

4.3 养成良好的习惯，培养职业礼仪

职业礼仪的形成是一种自身素养习惯的养成，同

时他也是职业道德素养形成的关键，对于体现自我管

理理念，形成职业化的礼仪等具有积极的推动作用。

每一个职业化的护理人员，不论在学习过程中，还是

在基本的礼仪及专业知识的培训过程中，都要基于实

践理论，不断的促进和提升职业礼仪，言谈举止要大

方，衣着得体，穿好防护服，隔离服等，态度要真诚，

表情应该自然，从服装及表情的管理上应该到位，这

样才能够全面的展现出个人的职业礼仪，这也是每一

个从业人员所具备的基本素养。

4.4 注重德育，培养职业精神

作为高职护理专业教师要积极探索和创新新的教

育教学模式，制定针对护生的教学管理模式，以专业

化的教学理念，提升和不断深化教学思路。其次，要
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不断的激发护生的学习兴趣，结合护理专业的综合素

养要求，制定可行性高、效率高的教学体系，为提升

高职护理专业学生的学习质量打下坚实基础。

同时，高职学校应该重视实践与理论相互结合的

教学模式，通过开展各项主题意义的教育教学活动，

对于行为偏差的学生来说，要积极进行帮扶与教育。

例如，可以借助于重大的节庆活动等，聚焦文明礼仪，

开展护理知识竞赛活动，或者开展护理礼仪的比赛等，

通过此类活动能够为优化和提升护生的专业素养，构

建积极可持续性发展的高职护理教学体系打下坚实基

础。将法治教育和生命安全教育贯穿常规教育始终，

充分利用法治教育报告会、主题班会、国旗下讲话、

实战演练等手段对学生进行普法和生命安全教育，同

时进行健康知识教育，促进健康行为的形成。通过主

题班会、优秀毕业生回母校讲座、校园劳模等专项教

育，积极开展职业生涯规划教育，培养职业态度和职

业精神，提升职业素养。

4.5 基于微格教学的实践教学

以微格式教学设计的创新理念用于指导企业实践

操作技能操作培训，将课程大纲中确定的每个实际技

能培训操作实践项目都分解归纳为多个功能独立、可

简单重复、易手操作、可测量评价的独立子项目，将

操作每个子实项目需要的训练时间尽量控制在每人 5

小时～ 10 分钟幅度内，并将针对操作子项培训的工作

每一步均提出其具体操作的技术培养要求目标任务和

量化评价量化标准，使教学之规范化、标准化，便于

每位护生分步骤，重点突出培养教学各大环节学生的

教学技能培养；教学同时，使用视频记录系统实时记

录下整个护理教学工作过程。教师要和其他学生一道

共同地讨论设计和系统地分析整个项目教学设计过程

中和其中每个子教学项目相关的所有技能及实践技能

环节，并据此反馈结果给进行技能拓展培训。应用案

例和研究实践分析表明，该案例教学的模式更能全面

激发保护生探究的思维积极性，促进他们批判性思维

习惯的早期建立，有利于他们核心能力素养的培养。

结语

综上所述，任何一门课程的教学都需要基础理论

作为引导，加强与社会人文之间的关联，这样才能够

不断提升护理专业学生的对于自身知识体系建立的作

用，进而能够全面化、立体化的构建高职院校护理专

业知识的构建等。让护理管理人员能充分的发挥自身

的主观能动性，并依据引导护理管理人员的相关心态

去保障知识体系的构建，高职院校的护理教育理念的

形成要基于实践的过程，不断的优化和提升职业素养，

这样才能促进职业教育教学理念的不断和可持续发展
[20]。
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