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医疗健康大数据视角下医院病案的统计及管理
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【摘 要】医疗健康大数据在医院病案统计及管理中的应用非常广泛，前景也非常宽广。医疗健康大数据在制定卫生政策、开

展药物研发、提供临床支持、预防疫情等方面发挥了重要作用。基于此，文章分析了医疗健康大数据视角下医院病案统计及管理

中存在的不足，例如信息共享不及时、曾经的病案管理标准落后、病案信息隐私权得不到保障、没有高质量的病案管理人才等等；

文章还分析了医疗健康大数据视角下医院病案统计及管理对策，针对以上不足提出了相关建议，优化并加强了医疗健康大数据视

角下医院病案统计及管理方式，望能提供参考。
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大数据在各个行业中的应用都非常广泛，医疗卫生领域也

不例外。大数据实现了医疗信息共享，医院病案作为患者诊疗

方案、手段，病情变化过程，治疗结果等情况的记录，为医护

人员了解患者病史提供了依据，同时也能为医疗研究提供基础

资料。大数据作为一个不可阻挡的未来发展趋势，它其中也存

在着许多不足，需要不断研究改进。

1 医疗健康大数据视角下医院病案统计及管理中存在的问题

1.1 病案信息共享不及时

当前统计和管理病案信息的目的是留档存储，为医学研究

提供依据，对医疗纠纷提供法律证据等等。但受技术手段和工

作方式的限制，病案信息的共享程度、存储方式、利用效率存

在一定问题，各级大小的医疗单位内都存有大量的医疗病案资

料，但由于互联网的不充分利用或医疗机构内部机制，导致各

单位的病案信息仅使用在本单位内 [1]。

1.2 病案管理标准逐渐落后

若想实现医疗健康大数据的分析、共享、使用，必须有完善

的病案管理标准作为支撑，且必须是统一的病案管理标准。若

没有统一的备案管理标准对不同来源、不同类别、不同维度的

病案数据进行分析整理，那么病案管理将会变得混乱，没有章法。

1.3 病案信息隐私权得不到保障

大数据虽然为病案信息共享和利用提供了便利，但同样也带

来了巨大风险。传统管理方式中若医务人员或患者想借阅病案信

息，做好复印登记既能满足需求又能保障隐私。大数据时代让所

有的病案信息储存在云端，一旦有黑客入侵或病毒干扰，那么患

者的信息将会遭到泄露，严重情况下会让医院陷入法律风波中。

1.4 缺少高质量的医疗病案管理人才

医疗健康大数据视角下的医疗病案管理中所需要人才不仅要

具备相关医学知识、统计学知识，更要拥有丰富的互联网操作技能。

当前医疗病案管理人员大部分为统计学和医学专业，这两种人才

能够较好的整合和分析病案信息，但缺乏大数据处理能力。

2医疗健康大数据视角下医院病案统计及管理对策

2.1 建设全国范围内的病案信息共享平台

医疗健康大数据的目的是整合大量的病案信息，因此建设

全国范围内的备案信息共享平台非常必要。为了保障电子病案

信息的隐私和安全，必须以政府为中心建设病案信息共享平台。

国家卫生部门与健康管理部门要以服务民众，提高医疗管理效

率为出发点，建设全国范围内的医疗数据库，实现医疗病案信

息共享、整合。全国范围的病案信息共享平台除了要实现信息

储存、共享，还要做到预防疫情以及应对突发性卫生公共事件
[2]。全国性病案共享平台使用大数据、云计算等互联网技术手段，

将患者信息、治疗过程、医学研究资料等全部囊括到数据库中，

为了医疗人员和患者提供了便利。

2.2 根据需求制定病案标准

病案标准是医疗健康大数据视角下病案信息整理和规范的

依据。以国家颁布的疾病代码、分类相关规定为基础，制定完

善的病案标准。同时也要通过定期培训和考核加强医疗机构内

部工作人员对病案标准的了解程度，规范病案信息管理方式。

2.3 提高病案信息的隐私程度

互联网时代下面临最严峻的一个问题就是信息泄露，许多

专家提出将病案信息输入到数据库之前，删除患者相关信息就

能保障个人隐私权。这种行为在一定程度上确实提高了个人信

息的保护程度，但若删除个人信息，会导致病案数据无法得到

整合与处理，容易引发管理混乱。况且未经同意删除患者病案

信息，本身就侵犯了个人隐私。此外，删除患者个人信息，病

案信息中的基因等数据无法得到识别。由此可见，医疗健康大

数据视角下病案信息的隐私需要制定一个更加完善的保护方案。

2.4 使用最新技术记录病案信息

为了宏观把握某一疾病或患者群，收集同一类型的各种样

本数据或不同类型的样本数据是非常必要的。各种信息技术的

应用让各地病案信息有不同的存储方式。为了提高信息整理分

析效率，要积极使用各种现代信息技术。例如电子扫描技术、

云计算、OCR 文字识别、Docker 技术等。

2.5 增强病案管理人员能力

在大数据时代下要优化病案管理人员技能，减少病案管理

部门中拥有统计学、医学学历的人员，并且要针对这部分人员

展开计算机和档案管理方面的培训考核。另外聘请一部分与计

算机有关的专业人员，通过这两方的配合，有效提高医疗机构

与卫生部门内的病案管理效率 [3]。在管理过程中还可邀请一部

分临床、护理人员在旁监督，提高病案信息的准确性。

3 结语

综上所述，病案信息管理在当前医院管理系统中的重要性越

来越高，但由于各种限制，病案信息管理仍旧有很大的进步空间。

在医疗健康大数据视角下提高病案管理效率，不仅有助于提高

医院管理水平，对于医院未来经营和决策方向也有巨大帮助。
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