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卫生管理与健康教育

“互联网 +”医疗环境下健康医疗大数据的应用
陈金标
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【摘　要】随着科学技术不断进步，信息技术被逐渐应用到各个领域，健康医疗大数据是建设信息化医院的核心内容，可以
有效推动医院向着现代化发展，在“互联网 +”的环境背景下，健康医疗大数据得到了很好的发展，本文对“互联网 +”医疗环
境下健康医疗大数据的应用进行简要分析，希望可以为医院信息化建设提供帮助。
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在“互联网 + ”时代背景下 ,我国的医疗行业得到了新的

发展机遇。将互联网信息技术科学合理的应用到医院等医疗钢

业之中，以互联网技术为主体，使用现代化信息处理技术，有

效提高疾病风险评估、医疗信息查询、医疗健康教育等业务的

工作效率。医疗大数据可以在医疗服务中提供准确的临床数据

信息，还可为医疗管理提供相关数据，医疗大数据不仅拥有隐

蔽性、时序性等特点，还具有大数据的特点。从当前阶段的现

状来看，科学合理的运用医疗大数据，可以将医疗资源合理使

用，通过信息交流解决一些日常因沟通不便引起的问题，通过

进一步研究“互联网 + ”背景下医疗大数据应用用途 , 可以

有效推动医疗事业发展。

1 提高人民群众就医体验满意度

我国人民群众在去医院时，普遍存在着“就医难”这一难题，

人们有时去医院排队挂号就需要一天，但是“互联网 +”引入

到医疗系统中之后，这一问题有明显改善，人民群众可以通过

互联网进行排队等号，大大缩减了人们的就医时间，同时医院

的窗口前也没有那么多的人进行等待，有利于管理，同时有效

的避免了流感等易传染疾病交叉感染的概率，使人民群众就医

体验满意度大大提高，所以“互联网 +”必然会成为医疗行业

的重要工作内容，建立起健康医疗大数据，可以将信息技术与

医疗服务全面融合，可以有效查找医疗资源，同时移动医疗、

医药电商、远程诊断、在线问诊、网上挂号等医疗服务会发展

的更加迅速 [1]。

2 促进精准医疗发展

医疗行业现在主要重点工作内容是向着精准医疗方向发展，

在一些医疗行业比较发达的国家目前都已将工作重心转移到精

准医疗上。个体化医疗是精准医疗的基础，其中包含精准治疗

和精准诊断。在“互联网 +”的环境背景下，建立健康医疗大

数据可以有效推动患者与医师的沟通交通，使医师对患者的生

活情况、日常作息习惯、以往病例等全面深入的了解，有利于

诊断结果的准确性。精准诊断通过使用先进的储存技术和影响

获取技术，使用大数据信息技术进行分析，在网络上获得同类

症状的患者的治疗数据和患者当前的病情变化情况，可以为患

者精准治疗提供有力保障 [2]。

3 促进医疗个性化发展

医疗健康大数据与互联网的有效融合，必然会实现精准的

医疗个性化发展。在医疗行业的未来发展中，患者的各项身体

数据将通过网络无缝衔接，有利于医师正确诊断，并且通过以

患者为核心建立起覆盖患者人生各个阶段的医疗健康管理服

务，使多个角色、多个机构可根据患者个体的完整身体数据共

同管理，为每个患者提供个性化的医疗服务，并且这种技术已

经逐步应用到医疗行业之中。

4 促进医疗体系精细化管理

通过互联网采集大量信息数据，对医疗体系的管理目标进

行分解，通过大数据从多个方面进行分析，通过更加精细的分

析研究提升医疗行业的发展动力，有效的提升医院核心竞争力。

相关的医疗机构需要不定期进行质量管理评价以及考核，建立

完善的奖罚制度，使用效益和质量对科室的工作人员进行评价。

以典型单种病例为基础，进行为期一个月的经费管理分析，逐

渐扩展到收住院人次分析以及医务人员接诊分析、水电气消耗

分析、高值耗材分析、化验分析、临床用药分析、住院情况分

析等。更加有利于了解医院的整体运营现状，有效地优化典型

病种治疗的随意性和盲目性，改变当前医疗结构的粗放管理、

经验管理的现状，实现科学合理的数据可控管理 [3]。

5 对现有的医疗模式进行创新

“互联网 +”医疗环境下医疗大数据的使用可以对现有的

医疗模式进行创新。将互联网理念应用到医疗行业可以从新塑

造医疗健康生态。例如，在各种医疗信息平台权利支持下，使

用“AI”“移动互联网”“物联网”“大数据”“云计算”等

信息技术，建立起健康医疗大数据系统，实现数据的共享使用

和集中储存。当前阶段互联网技术已经使用到医疗体系纸上，

例如。网上查询体检报告、网上支付医疗费用、网上预约挂号

等都是互联网与医疗体系融合的具在体现，可以有效减少患者

的就诊时间，对于病症可以采取及时有效的治疗手段。

6 总结

综上所诉，“互联网 +”医疗环境下健康医疗大数据的应

用有利于提高人民群众就医体验满意度、促进精准医疗发展、

促进医疗个性化发展、促进医疗体系精细化管理、对现有的医

疗模式进行创新等作用，可以有效推动医疗行业健康发展。
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