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常规护理与综合护理应用于慢性肾小球肾炎对患者满意度的影响对比评价
陈紫梅

（重庆医科大学附属第二医院  重庆  400000）

【摘　要】目的：分析对比常规护理与综合护理应用于慢性肾小球肾炎对患者满意度的影响。方法：慢性肾小球肾炎患者摸
球确定组别（共 80 例，球号 1-80），对照组行常规护理，观察组行综合护理，分析结果。结果：观察组在肾功能指标、不良反
应发生率和患者满意度方面均优于对照组（P<0.05）。结论：综合护理和常规护理相比可进一步改善患者肾功能指标并降低不良
反应发生率，患者满意度更高。
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慢性肾小球肾炎治疗中多采用抗凝、利尿和调节血压治疗，
但治疗中患者常感不适，需通过临床护理改善其身心状态 [1-2]。
通过分析慢性肾小球肾炎患者的身心情况，改善患者肾功能指
标并降低不良反应发生率应为护理核心，而综合护理的落实和
推进将为临床护理工作开辟新局面，相较常规护理具有更高的
临床应用价值。

1 资料和方法
1.1 基本资料
在 2018-2019 期间筛选符合诊断标准；病历资料齐备；病

史清晰；签署知情同意书的患者；剔除有其他重大疾病或严重
精神障碍的患者。选出的80例患者参与摸球，对照组40，男女1：
1；（46.15±5.59）岁。观察组40，男女1：1；（46.19±5.53）
岁。组间资料对比，P>0.05。

1.2 操作方法
两组患者均接受抗凝、利尿和调节血压治疗。
对照组：常规护理，遵医嘱给予患者体征监测和治疗指导，

关注其身心状态变化并予以基础护理。观察组：综合护理：（1）
营养支持：蛋白质 20-30g/ 天；碳水化合物 300-400g/ 天；补
水量 1L/ 天；钠盐 90mg/（kg.d）。主要是根据患者病情和检查
结果确定营养摄入量，以低盐食物为主。（2）健康管理：详细
记录患者肾脏功能指标以及临床症状变化情况，定期开会总结临
床护理风险，加强生理护理和环境优化预防感染，制作健康食谱
改善营养不良情况。（3）认知护理：包括知识宣教、心理疏导、
环境优化几个方面，知识宣教方面需加强疾病知识宣教，使患者
了解治疗过程，丰富健康知识，提高自我认识；心理疏导方面需
通过介绍以往成功案例增强患者的治疗信心，劝导患者保持良好
的生活态度，积极配合治疗；环境优化方面应保持病房环境卫生，
同时摆放绿植以营造生命气息，给予患者生存暗示。

1.3 观察指标
有关肾功能指标包括 BP、尿蛋白以及血肌酐；统计感染、

营养不良、药物不良反应发生例数并计算发生率；统计非常满
意和一般满意例数并计算满意度。

1.4 统计学处理
SPSS20.0 处理计数（χ2）和计量（T）资料，差异显著

（P<0.05）。

2 结果分析
2.1 肾功能指标
表 1 结果：护理前无差异护理后观察组 BP、尿蛋白以及血

肌酐指标均优于对照组（P<0.05）。
2.2 不良反应发生率
表2结果：观察组不良反应（感染、营养不良、药物不良反应）

发生率更低（P<0.05）。
2.3 患者满意度
表 3结果：观察组患者满意度更高（P<0.05）。
3 讨论
慢性肾小球肾炎患者身心状态不佳和病情久拖愈重，为提

高护理效果和安全性，护理工作应充分考虑患者的护理期望和
要求，给予其良好的身心干预指导。对此，引入综合护理势在
必行，该护理模式囊括营养支持、健康管理以及认知护理，是
常规护理的升级和补充。常规护理内容单一且方法简单，无法
全面应对护理问题且易发护理风险，而综合护理的实施可有效弥
补不足，提高护理质效，具体来说：营养支持即根据患者病情对
其进行饮食干预，确保机体营养均衡，有助于提高患者免疫力，
健康管理主要是收集并分析患者的病情资料，继而总结临床护理
风险并进行针对性干预，从而预防并发症发生，切实提高治疗效
果和安全性，认知护理主要从知识宣教、心理疏导、环境优化三
个方面改善患者的疾病认知，增强治疗信心，提高依从性 [3-4]。

综合上述数据，观察组在肾功能指标、不良反应发生率和
患者满意度方面均优于对照组，由此可说明综合护理相比常规
护理的临床应用价值更高，对患者满意度的影响更加积极有效，
值得推广使用。
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表 1肾功能指标记录表 [ sx ± ]

组别 例数
BP（mmHg） 尿蛋白（g/24h） 血肌酐（μmol/L）

护理前 护理后 护理前 护理后 护理前 护理后
观察组 40 145.72±15.19 125.26±11.27 2.79±0.93 0.61±0.21 156.65±30.13 92.24±4.19
对照组 40 145.56±11.41 135.18±13.31 2.82±0.89 0.89±0.33 156.66±31.09 99.54±3.18

T - 0.0533 3.5974 0.1474 4.5273 0.0015 8.7773
P - 0.9576 0.0006 0.8832 0.0000 0.9988 0.0000 

表 2不良反应发生率记录表 [n(%)]

组别 例数 感染 营养不良 药物不良反应 并发症发生率
观察组 40 0（0.00） 0（0.00） 1（2.50） 1（2.50）
对照组 40 4（10.00） 2（5.00） 4（10.00） 10（25.00）

χ2 - - - - 8.5375
P - - - - 0.0035 

表 3患者满意度记录表 [n(%)]

组别 例数 非常满意 一般满意 不满意 满意度
观察组 40 27（67.50） 11（27.50） 2（5.00） 38（95.00）
对照组 40 15（37.50） 15（37.50） 10（25.00） 30（75.00）

χ2 - - - - 6.2745
P - - - - 0.0122 




