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泌尿外科护理安全管理中护理标识的运用
周　华
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【摘　要】目的 探讨泌尿外科护理安全管理中护理标识的运用。方法 选取 2020 年 1 月 -2021 年 1 月期间本院泌尿外科收治
的 150 例患者，分为常规护理和护理标识护理，考察治疗期间的不良反应、依从性、安全满意度、护理满意度等。结果 采用护理
标识的管理方式能够有效降低治疗期间的不良反应，患者依从性更高，对护理更加满意。结论 泌尿外科护理安全管理中护理标识
的运用有良好的临床效果。
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目前临床外科手术的患者主要是老人和儿童，腹部手术已
经成为一种比较常见的类型。一般腹部手术后需要进行腹腔引
流管、肛管、尿管、鼻导管等较多导管治疗同时还需要长期卧
床 [1]。因此，护理方式成为患者及家属比较关注的地方，研究
表明在护理过程中，采用护理标识的方式进行管理能够有效降
低护理中的不良反应，给患者带来更好的护理体验 [2]。本研究
就泌尿外科护理安全管理中护理标识的运用进行研究，具体信
息如下所述。

1 资料与方法
1.1 一般资料
本研究选取 2020 年 1 月 - 2021 年 1 月期间本院泌尿外科

收治的患者，共有 150 例，将其随机分配为两组，分别为常规
护理方式管理的对照组和有护理标识的安全管理的观察组。其
中对照组 75 例，男 40 例，女 35 例，患者病程在 1-5 年期间，
疾病类型包括前列腺增生 22 例、输尿管结石 23 例、膀胱结石
14例、肾结石16例；观察组男38例，女37例，患者病程在1-5
年期间，疾病类型包括前列腺增生 21 例、输尿管结石 25 例、
膀胱结石 14 例、肾结石 15 例。

1.2 方法
对照组：通过对患者体温、血压、呼吸情况等常规生命体

征进行检测并详细记录；根据病情发展，考虑是否需要加用引
流管等护理；提前对患者可能出现的意外情况和不良反应进行
预测并提前制定好方案。

观察组：除对患者常规护理外，还需要以下护理。
(1) 床头卡信息标识：需要表明患者的姓名、性别、年龄、

床号、病情诊断、住院科室、主治医师、过敏史等 [3]；
(2) 腕带标识：需要患者时刻佩戴腕带，并确认患者的姓名、

性别、年龄、床号、病情诊断等信息是否正确，若有遗漏，应
及时补加 [3]；

(3) 消毒情况标识：对病房应及时消毒，并在消毒过的物
品及地区进行登记，信息应当包含消毒人员、消毒时间，使患
者始终处于干净、整洁的治疗环境中；

(4) 用药标识：针对不同的病人使用不同的药物，因此应
当根据药物的药理作用、所需要存放注意事项、治疗的疾病的
不同，将其整齐摆放在不同的位置，并做好标记；

(5) 做好护理级别标识：按照不同的护理级别，采用不同
颜色的卡片进行标记，红色、黄色、蓝色分别代表Ⅰ级或者特
级护理、Ⅱ级护理、Ⅲ级护理护理 [3]。

(6) 输血标识：部分患者在治疗期间存在需要输血的治疗，
因此需要在患者的输血卡上详细标记患者的姓名、年龄、性别、
血型等信息，在使用前仔细确认，避免因数学错误引发免疫排
斥反应，使得病情加重；

(5) 导管标识：利用不干胶贴标签对导管进行标识，标识
的主要内容包括置管人、管道的名称、置管时间、深度和导管
的更换间隔时间等，将其贴于导管的远心端，并且不同颜色代
表不同的级别，其中绿色、黄色、红色分别代表低危导管、中
危导管、高危导管 [3]。

1.3 观察指标
1.3.1 对两组患者治疗期间出现的不良事件进行记录，包

括意外拔管、脱管、坠床、汇率差错、身份识别错误等。
1.3.2 利用问卷调查的方式对患者依从性、安全教育时间、

安全满意度进行统计。

1.3.3分析患者对护理的满意度，按照满意(90分及以上)、
基本满意 (61-89) 及不满意 (60 分以下 )。临床护理满意度 = 
( 满意例数 + 基本满意例数 )/ 总例数×100.00%。

2 结果
2.1 两组患者不良事件发生情况
如表 1 所示，记录了研究期间两组患者的不良事件，包括

意外拔管、脱管、坠床、汇率差错、身份识别错误等，可见观
察组不良反应总发生率仅有 4%，远远低于对照组的 29.7%。

表 1 两组患者不良事件发生情况比较

组别 例数 意外拔管 脱管 坠床 护理差错 身份识别错误 总发生率
对照组 74 5 4 4 3 6 29.7%
观察组 75 1 2 0 0 0 4.0%

2.2 两组患者护理依从性评分、安全满意度、安全教育时
间

根据在治疗期间，两组患者对护理期间的依从性、安全满
意度、安全教育时间进行调查，结果表明观察组患者依从性、
安全满意度更高，安全教育时间更短，具体信息见表 2。

表 2 两组患者护理依从性评分、安全满意度、安全教育时
间

组别 例数 依从性评分 安全满意度 安全教育时间 (h)
对照组 74 2.5±0.6 52 5
观察组 75 4.8±0.4 72 3

2.3 两组患者对护理的满意度
依据在护理期间两组患者对护理的满意度进行评分，结果

表明观察组对护理的满意度达到 94.6%，而对照组仅有 68.9%。
表 3 两组患者对护理的满意度

组别 例数 满意 基本满意 不满意 临床满意度
对照组 74 23 28 33 68.9%
观察组 75 42 28 5 94.6%

3 讨论
现如今护理已经成为治疗期间十分重要的一个环节，能够

极大的影响患者的康复和就诊体验 [4]。护理标识是基于对安全
的护理方式的需求提出的一种能够有效降低护理过程中发生风
险事件的过程进行标识 [5]。

在本研究中，两组患者的不良事件，观察组不良反应总发
生率仅有 4%，远远低于对照组的 29.7%。观察组患者对护理期
间的依从性、安全满意度更高，安全教育时间更短，依据在护
理期间两组患者对护理的满意度进行评分，结果表明观察组对
护理的满意度达到 94.6%，而对照组仅有 68.9%。

综上所述，泌尿外科护理安全管理中护理标识的运用有良
好的临床效果，值得临床上进一步推广。
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