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中医护理健康教育在门诊输液患者中的应用评价
李　蓉

（长沙市中医医院（长沙市第八医院）　湖南　长沙　410001）

【摘　要】目的：评价和分析门诊输液患者应用中医护理健康教育的效果。方法：随机选取 224 例自 2020 年 3 月 ~2021 年 6
月在我门诊进行输液的患者，应用系统随机数字表法将其均分成观察组与对照组，予以对照组患者常规健康教育，在此基础上予
以观察组患者中医护理健康教育，比较两组患者输液依从率。结果：观察组患者输液依从率明显高于对照组，两组差异有统计学
意义（P<0.05）。结论：为门诊输液患者提供中医护理健康教育能够丰富其对自身病情及输液等知识的认知，可提高其输液依从率。
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门诊输液患者具有疾病种类多、病情复杂及年龄跨度大等

特点，患者对疾病相关知识知晓率较低，配合度相对较差，可

能影响治疗效果甚至引发医患纠纷。因此，有必要给予患者健

康教育丰富其对自身病情的了解程度并提高其输液治疗依从性
[1-2]。本次研究方案纳入门诊输液患者 224 例，自 2020 年 3 月

~2021 年 6 月接受治疗，将患者随机均分成两组并分别为其提

供常规健康教育及中医护理健康教育，研究结果显示中医护理

健康教育可有效提高患者输液依从性，现报告如下：

1 资料与方法

1.1基本资料　随机选取224例门诊输液患者，纳入标准：

①患者对此次研究方案有知情权并签署同意书上；②患者精神、

意识均正常，能够正常沟通或者交流；③研究方案获得医院伦

理委员会通过。排除标准：①患有阿尔茨海默病或者精神障碍

者；②中途自本研究退出者；③长期服用抗焦虑药物、抗抑郁

药等抗精神障碍药物者。应用系统随机数字表法将患者分成观

察组与对照组，各有患者 112 例，观察组：男性 59 例、女性

53例，年龄区间：18~89岁，年龄平均值：（53.45±3.28）岁，

对照组 61 例、女性 50 例，年龄区间：18~85 岁，年龄平均值：

（52.67±3.22）岁。试验前两组患者基本临床资料差异无统

计学意义（P>0.05）。

1.2 方法　予以对照组患者常规健康教育，包括向患者介

绍配合技巧、注意事项、拔针后按压方法等。在此基础上予以

观察组患者中医护理健康教育，如下：（1）输液前指导患者

做好排尿、进食等相关准备工作，告知患者输液过程中可能出

现的问题以及对应的处理方法。向患者介绍输液时的配合工作，

如握拳、保持身心放松等，向患者讲解针眼正确按压方式，避

免发生渗血现象。向患者强调输液对控制病情进展的重要意义，

提供患者的输液依从率；（2）输液过程中根据患者的具体疾病

种类、文化程度以及年龄等为其提供健康教育，方式包括分发健

康宣传册、举办健康教育讲座、面对面讲解及播放视频等，内容

包括如下方面：①高血压患者应低脂低钠饮食，严格遵医嘱用药，

定期接受血压检查，糖尿病患者应低糖饮食，遵医嘱定量定时用

药，定期进行血糖监测，感冒患者应适量食用新鲜蔬菜和水果，

增加饮水量，多休息；②膳食平衡，食饮有节，五色五味食物应

均衡摄入，每日进食适量蔬果、坚果，注意补充机体所需纤维，

避免摄入大量脂肪，早餐应吃好、午餐吃饱、晚餐吃少；③学会

进行情绪调节，情志不可过极，恐伤肾、悲伤肺、思伤脾、喜伤心、

怒伤肝；④以阳光下运动最为适合，每日坚持运动 30~60min，

以微汗为宜，控制好运动强度和时间，以免腰膝关节受损。

1.3 观察指标　调查和对比两组患者输液依从率，参考如

下标准进行评估，依从：患者积极配合护理人员各项操作，输

液进程顺利进行，未出现漏液或者局部肿胀等异常现象；一般

依从：患者配合度较好，部分患者存在一定的抗拒心理，经护

理人员安抚后能够积极克服并认真配合输液治疗，漏液或者局

部肿胀等不良反应发生率较低；不依从：患者配合度较差，护

理人员对其进行安慰和鼓励后仍然存在强烈的抵触情绪，输液

工作无法顺利开展。输液总依从率=（依从例数+一般依从例数）

/总例数 *100%。

1.4 数据处理　以 SPSS23.0 软件进行数据分析，计数资料

通过 [n（%）] 表示并以 χ2 进行检验，计量资料通过均数 ±

标准差（ sx ± ）表示并以 t 进行检验，以 P<0.05 为差异有统

计学意义。

2 结果

观察组患者输液依从率明显高于对照组，两组差异有统计

学意义（P<0.05）。见表 1。

表 1  比较两组患者输液依从率 [n（%）]

组别 依从 一般依从 不依从 总依从率
对照组（n=112） 67（59.82） 24（21.43） 21（18.75） 91（81.25）
观察组（n=112） 87（77.68） 21（18.75） 4（3.57） 108（96.43）

χ2 13.012
P 0.000

3 讨论

门诊输液患者具有流动性大、病种复杂等特点，部分患者

健康素养及健康观念缺乏，自护能力较差，难以充分利用疾病

预防保健措施进行疾病防控，疾病控制效果不佳，容易出现病

情反复现象 [3-4]。部分患者对输液相关知识了解较少且存在一

定的抵触情绪，不积极配合门诊护士的工作，容易出现漏液等

现象，不但会对治疗效果造成影响，还容易引发医疗纠纷，因此，

为门诊输液患者提供中医护理健康教育极有必要 [5]。

此次研究中，与对照组相比，观察组患者输液依从率明显

更高，两组差异有统计学意义（P<0.05）。中医健康教育能够

丰富患者对自身病情及输液等知识的认知，可显著提高其输液

依从率，可降低漏液等相关不良反应的发生率，避免治疗过程

中断，降低医疗纠纷发生率，有助于提高护理质量和护理水平；

除此之外，为门诊输液患者加强中医健康教育还能够增强其疾病

防控意识和观念，从饮食、运动以及情志等方面着手，饮食节制，

合理摄入机体所需脂肪、糖分、碳水化合物等，适量运动能够增

强身体力量、柔韧性和耐力性，加强情志护理能够避免患者大喜

大悲，有助于保持情绪稳定，防止脏器机能受损，多方面着手能

够有效改善患者身心健康并有利于降低疾病复发率。

综上所述，门诊输液患者接受中医护理健康教育对于丰富

其输液及疾病认知有重要意义，能够使其输液依从率得到显著

提高，同时还有助于强化其疾病防控观念。
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