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分析在糖尿病患者的临床护理中实施叙事护理的应用效果
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【摘　要】目的：分析对糖尿病患者进行叙事护理的临床效果。方法：对照组患者为常规护理，观察组则联合应用叙事护
理。结果：2 组护理前 SAS、SDS 心理评分较高 P ＞ 0.05，护理后观察组 SAS、SDS 心理评分低于对照组 P ＜ 0.05；护理前 2 组
FBG、2hPG 较高 P ＞ 0.05，护理后观察组 FBG、2hPG 低于对照组 P ＜ 0.05。结论：对于糖尿病患者进行叙事护理有助于缓解其
负性情绪，并更好地控制其血糖水平。
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糖尿病是一种危害性较高的内分泌代谢性疾病，该疾病具

有发病率高、病程时间长、危害性大等特点，对患者的身心健康造

成严重影响。糖尿病患病者多数为中老年人，在长期患病过程中受

到病情、经济负担、饮食受限等影响，使得患者的负面心理较重，

存在较大的心理压力，表现为焦虑、抑郁情绪显著，这对于患者的

治疗依从性和血糖控制效果，甚至远期预后造成了一定影响，所以

需要关注糖尿病患者的护理服务缓解其负性情绪 [1]。叙事护理是一

种独特的心理护理方法，且在临床诸多领域中获得广泛应用，对于

解除患者的负性情绪、改善其依从性等发挥着重要作用。以下将分

析在糖尿病患者护理中开展叙事护理的临床效果。

1 资料以及方法

1.1 临床资料

抽取 2020 年 1 月～ 2021 年 2 月本院 76 例糖尿病患者，

随机数字表法分组，观察组：38 例，男 19 例 / 女 19 例：年龄

37 ～ 78 岁，均值为（52.6±1.3）岁；患病时间 1 ～ 16 年，

均值（7.5±0.2）年。对照组：38 例，男 20 例 / 女 18 例：年

龄 36 ～ 79 岁，均值为（52.5±1.4）岁；患病时间 1～ 15 年，

均值（7.4±0.3）年。2组各项基础资料具备可比性 P＞ 0.05。

1.2 方法

对照组患者为常规护理，如用药指导、饮食指导、运动干

预以及血糖监测等；观察组则联合应用叙事护理，方法为：

（1）护理准备：在进行叙事护理前需要与患者进行密切的沟

通，从而了解其病情状况，掌握其受教育水平、性格特点等，

并对患者治疗和护理过程中可能出现的相关心理问题进行预测

和分析。通过给予患者支持、关怀和尊重构建互相信任的优良

护患关系，取得患者的理解和配合；（2）叙事护理计划：结

合患者的病情状况、性格特征以及住院时间等制定完善的叙事

护理计划，通常可每周进行叙事护理 2 次，以及每次的时间约

15 ～ 20 分钟。患者离院之后可通过门诊预约见面、微信以及

电话等方式开展叙事护理；（3）问题外化：在与患者沟通过

程中引导其进行叙事，回忆往事，鼓励其进行的倾诉，在此过

程中护理人员进行陪伴并表达对患者的尊重、关怀以及支持，

进而帮助糖尿病患者能够不断外化患病后的心理问题；（4）

解构：在患者叙事结束后可以给予患者引导，使其回忆以往类

似的生活或工作经历，同时回忆以往是如何采取措施进行克服

的，在此过程中帮助患者共同探寻能够解决糖尿病治疗期间相

关问题的积极体验，护理人员需做好相应的记录工作；（5）改写：

结合糖尿病患者叙事过程中所做的记录为其制定行动蓝图，从

而构建积极事件支线，帮助改写患者目前面临的消极主线，促

使其在疾病治疗过程中能够重整自我，为疾病的康复以及其他

有意义的事件腾出心理空间；（6）见证：在患者自愿的前提

下可以邀请家属旁观整个叙事护理过程，在此期间引导家属给

予患者鼓励、关怀，提升其治疗信心。

1.3 评价标准

2 组均于护理干预 4 周末进行效果评估，（1）以焦虑、抑

郁自评表（SAS、SDS）评估患者的负性情绪，得分越高即相应

负性心理越重；（2）比较 2 组患者的空腹血糖值（FBG）和餐

后两小时血糖值（2hPG）。

1.4 统计学方法

文中数据行 SPSS19.0 分析，数据标准差为（ x ±s），组
间数据行 t/χ2 检验，P＜ 0.05：有统计学意义。

2 结果

2.1 SAS、SDS 心理评分对比

2 组护理前 SAS、SDS 心理评分较高 P ＞ 0.05，护理后观察

组 SAS、SDS 心理评分低于对照组 P＜ 0.05。

表 1 2 组 SAS、SDS 心理评分对比（ x ±s，分）

组别 例数
SAS SDS

护理前 护理后 护理前 护理后
观察组 38 46.39±3.62 39.56±1.05 45.96±3.85 40.02±0.13
对照组 38 46.40±3.60 43.62±1.95 45.95±3.86 43.69±1.69

t 值 0.185 8.635 0.398 6.172
p 值 0.297 0.000 0.856 0.001

2.2 糖代谢指标对比

护理前 2 组 FBG、2hPG 较高 P ＞ 0.05，护理后观察组

FBG、2hPG 低于对照组 P＜ 0.05。

表 2 2 组糖代谢指标对比（ x ±s，mmol/L）

组别 例数
FBG 2hPG

护理前 护理后 护理前 护理后
观察组 38 9.62±1.85 6.02±0.35 15.16±2.05 9.15±0.26
对照组 38 9.63±1.83 7.01±0.26 15.18±2.03 9.98±1.15

t 值 0.297 4.036 0.295 6.352
p 值 0.816 0.010 0.685 0.002

3 讨论

糖尿病患者受到高血糖的影响对于重要脏器功能产生刺激

和干扰，增加了肾脏血管等并发症风险，威胁患者的生命健康。

由于患者的病程时间较长需要终身接受药物治疗以及进行严格

的饮食控制，这导致患者的心理压力不断增加负性情绪明显，

部分患者甚至丧失治疗信心出现拒绝配合治疗等行为，影响患

者的病情控制和远期预后 [2]-[3]。叙事护理是近年来新型的心理

护理模式，通过故事叙说以及外化等促使患者更有动力并增强

其自信心，在叙事护理的应用中充分体现了人文关怀理念，为

患者创造具有人文关怀的护理氛围。

本次研究显示，观察组在护理后血糖水平低于对照组，同

时焦虑、抑郁情绪评分低于对照组。表明，叙事护理的应用可

有效提高糖尿病患者临床护理质量。

综上所述，对于糖尿病患者进行叙事护理有助于缓解其负

性情绪，并更好地控制其血糖水平。
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