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头孢菌素类临床药学服务对合理用药的意义
刘霁宇

（江苏省如皋市中医院　江苏　如皋　226500）

【摘　要】目的：探究头孢菌素类药物在使用临床药学服务后作用于患者身上对合理用药的影响。方法：抽取使用头
孢菌素类抗生素的患者共 80 例，分为两组：实验 A 组和实验 B 组。其中实验 A 组患者未实施头孢菌素类药物的临床药学
服务，40 例患者；实验 B 组实施头孢菌素类药物的临床药学服务，40 例患者。两组通过患者服药的依从性、处方不合理
性、不良反应的出现来进行比较。结果：实验 B 组患者的服药依从性大于实验 A 组患者的服药依从性；实验 B 组的处方不
合理性低于实验 A 组的处方不合理性；实验 B 组患者出现的总不良反应率低于实验 A 组患者出现的总不良反应率。结论：
患者使用头孢菌素类抗生素进行治疗时，由于此类抗生素具有不确定性的不良反应情况，应使用临床药学服务进行对药物
的监测，对安全合理用药起到了积极作用，可重的推广。
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Significance of clinical pharmaceutical care for cephalosporins in rational drug use
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[Abstract]objective to explore the effect of cephalosporins on rational drug use in patients after using clinical pharmaceutical 
care. Methods: A total of 80 patients with cephalosporins were divided into two groups: Experimental Group A and experimental 
group B. There were 40 patients in Group A and 40 patients in Group B who were not treated with CEPHALOSPORINS, 
respectively. The two groups were compared by the compliance of patients with medication, irrational prescriptions, and the 
occurrence of adverse reactions. Results: The compliance of the patients in Group B was higher than that in Group A, and the 
irrationality of the prescription in Group B was lower than that in Group A The total adverse reaction rate of Group B was lower than 
that of Group A. Conclusion: Because of the uncertain adverse reaction of CEPHALOSPORINS, the clinical pharmaceutical service 
should be used to monitor the drug, which plays an active role in the safe and rational use of drugs, heavy promotion.
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随着现代医疗技术的不断进步，出现了多种抗生素被用

来治疗抗感染、抗病菌等多种疾病。而头孢菌素类抗生素

是目前运用得比较广泛的一种抗生素，由于其对细菌的作

用力强，并且对人体的伤害较小，被广泛的运用于临床中，

而这也就造成此类药物的滥用情况。在不知患者具体病情与

身体耐药性情形下，盲目地应用抗菌素类药物，不仅仅会使

患者产生不良反应，长久应用下去还可能会造成患者产生耐

药性，降低治疗效果。以下就头孢的使用做出相应探究：

1 资料和方法

1.1 资料

随机选取 2021 年期间在我院使用头孢菌素类抗生素的

患者共 80 例，将 80 例分为实验 A 组和实验 B 组，每组平

均 40 例。其中实验 A 组患者男 11 例，女 29 例，年龄在

24 ～ 80 岁之间，平均年龄（68.28±3.47）岁，该组未实

施头孢菌素类药物的临床药学服务；实验 B组患者男 23 例，

女 17 例，年龄在 26 ～ 72 岁之间，平均年龄（43.58±4.2）

岁，该组实施头孢菌素类药物的临床药学服务。两组患者均

意识清楚，能够清楚准确地表达自己的想法，且都自愿参加，

知晓并同意本次实验的服务差异，已签署知情同意书。将实

验 A组和实验 B组的基本资料作比较，P＞ 0.05。

1.2 方法

实验 A 组实施常规的药物服务，即提供药物发放，说明

药物剂量以及服药次数等常规药物服务。

实验 B 组实施临床药学服务。第一，对患者身体进行全

面检查以及评估，了解患者对头孢菌素类抗生素的过敏情

况。同时根据患者的病情来判断使用抗生素的情况从而制定

出合理的用药计划。在制定出处方以及计划后，需要专业的

药师进行检查。结合患者身体情况作出评估，药师判断此处

方以及用药计划的可行性以及合理性，发现不合理的地方可

及时修正，避免出现不必要的用药不当情况。如果患者主

动表示需要使用头孢菌素类抗生素治疗，需了解患者之前的

用药情况，再结合最初的身体评估，以此来分析患者使用抗

生素治疗的合理性。如果患者的身体不支持抗生素的治疗，

应对患者做出合理的解释，向患者传输使用抗生素的条件以

及相关知识，从而使抗生素的使用率降低。第二，药师首先

要对医生的用药处方进行严格把控，对于不合理的地方应及

时指出，从而及时进行修正。药师也应与主治医生创建沟通

渠道，以防治疗过程中出现的种种不良问题，如此可及时得

到解决。同时医生也需要提高自身的用药水平，对于抗生

素的各种药性以及由不同环境或条件而造成的不同反映情

况应及时区分并且对此实施不同的治疗手段以及改进措施。

第三，药师应主动提升自己的专业素养。在临床医学中，由

于头孢菌素类抗生素的更新很快，药师则需不定时地更新自

己的知识储备，需随时学习新药的特性以及掌控其相关的

变化规则，为使用抗生素的情况提供安全保障。因此，药

师可进行训练工作，借此来增进了解各种药物的药理常识，

了解不同的配药方法，如针对抗生素的药则需实时掌控其变

化规律，及时告知医生，使患者的服药计划及时获得调整，

使药学服务得到优化。同时，药师在审核医生所开的处方

时，应结合患者的年龄、性别、身体检查情况以及疾病的

情况进行评估，由此来判定此患者是否需要或者适合头孢

菌素类抗生素的治疗。而后对于药物的剂量以及服用次数、

服用时间也应有清晰的认识，以此来避免不良反应的出现。

第四，对于处方制定的监管。在应用头孢菌素类药物之前，

需查询关于此类药物的资料。按照公立医院的规定来建立

处方的考评指标。针对医务人员开具的药方进行内部监督，

针对开出不当药方的医务人员需要做出多个综合评估来确

认其情节的严重，对于情节严重者应给予严厉处罚。但对处
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方严格的医生应给予相对应的奖励。通过使用相关制度的形

式，来对药师实施处方开具的严格监管，从根本上使患者的

抗生素治疗得到安全保障。

1.3 观察指标

根据实验要求，判定临床药学服务的意义从以下方面来

进行比较：患者服药的依从性、处方不合理情况比较、不

良反应出现情况比较。其中患者服药的依从性采用调查问

卷的形式，总评分为 100 分，如果得分在 60 分及其以下则

为不依从；如果得分在 60 至 90 分之间，不包括 90 分，则

为一般依从；如果得分在 90 分以上，则为完全依从，分析

并总结结果。而处方不合理性主要表现在用药的搭配不对、

用药的药量不对、用药的使用不对、选药不对这几种情况，

分析并总结结果。不良反应主要是患者在使用药物期间出现

荨麻疹、皮疹、药疹的情况，统计总结不良反应出现的人数，

并对比分析结果。

1.4 统计学方法

通过 SPSS19.2 软件处理，以 P<0.05 代表差异具有重要

统计学含义。

2 结果

2.1 两组患者服药的依从性对比

针对在同一段时间内所开展的不同服务之后，将两组患

者所服用的治疗依从性进行比较后，可得出以下结论：对实

验中 A组患者所服用的治疗依从性约为 70.00%；而实验中 B

组患者对服药的依从性为95.00%。具体情况如下表2-1所示：

表 2-1 两组患者服药的依从性对比

组别 病例数 不依从 一般依从 完全依从 服药依从性
A 组 40 12 20 8 28（70.00%）
B 组 40 2 16 22 38（95.00%）

2.2 两组处方不合理性比较

两组患者在不同的服务之下，出现的处方不合理性比较

结果为：实验 A组出现的处方不合理性有 8人；实验 B组出

现的处方不合理性有 2人。具体情况如下表 2-2 所示：

表 2-2 两组处方不合理性比较

组别 病例数 搭配不对 药量不对 使用不对 选药不对
A 组 40 3（7.50%） 2（5.00%） 2（5.00%） 1（2.50%）
B 组 40 1（2.50%） 1（2.50%） 0 0

2.3 两组患者出现不良反应比较

在用药阶段，个别患者会产生不同程度的不良反应，主

要体现在荨麻疹、皮疹、药疹的情况。根据实验可得出：实

验 A 组患者产生不良反应的概率为 17.50%；实验 B 组患者

产生不良反应的概率为 7.50%。具体情况如下表 2-3 所示：

表 2-3 两组患者出现不良反应比较

组别 病例数 荨麻疹 皮疹 药疹 总不良反应率
A 组 40 3 2 2 7（17.50%）
B 组 40 1 1 1 3（7.50%）

3 结论

随着中国民众的生活水平日益改善，人民对医疗保健水

平的可靠性和质量的需求将愈来愈高。经上研究可知，抗生

素被用来治疗抗感染、抗病菌等多种疾病。而头孢菌素类抗

生素是目前运用得比较广泛的一种抗生素，由于其对细菌的

作用力强，并且对人体的伤害较小，被广泛的运用于临床中，

而这也就造成此类药物的滥用情况。在不知患者具体病情与

身体耐药性情形下，盲目地应用抗菌素类药物，不仅仅会使

患者产生不良反应，长久应用下去还可能会造成患者产生耐

药性，降低治疗效果。药物在临床医学的使用中非常关键。

其中药物使用的安全性、合理性、正确性同样非常重要。

目前头孢菌素类抗生素在临床治疗上的应用已十分普遍，

且相比于其他抗生素，头孢菌素类抗生素效果也比较突出，

更有稳定性，患者产生的不良过敏反应也相对于要小些。但

是头孢菌素类抗生素的更新也相对于来说要快些，所以这就

需要药师对头孢菌素类抗生素的随时关注。医生同样也需要

对这类药物进行全面地了解，由此才能根据患者的基本情况

进行对症下药，从药物的剂量，时间等方面为患者制定安全

而高效的用药计划。药学服务是指药师需要通过自己专业以

及庞大的药理知识对药物进行精确地分析，以此来帮助患者

或者医生准确地选择药物，为患者从用药的剂量等基础服务

中制定适合患者自身情况的用药计划，因此药师的职责尤其

重要。药师需要着重审核医生所开出的药方，保证药方中不

管是选择用药，还是药物的剂量和用法都是遵循患者的身体

状况。药师需要与医生时刻保持紧密联系，如果发现问题可

及时快速地进行沟通和解决。作为药师也需要随时更新自己

脑中的知识库，因为有些药物的特性是会不断发生变换的，

及时地全面了解这些变化药物，对患者病情的用药以及医生

处方的改变都有巨大帮助。而在药学服务的过程中，药师也

应对护理人员在服务患者服药的过程起到监督的作用。当医

生的药方没有问题，也经过了药师的审核，出错的地方往往

会在最后患者服药的环节。由于护理人员的传达不到位或者

是粗心大意记错用量以及用法，会使得患者的治疗达不到预

期的效果或是没有效果，严重的情况会出现相反的作用。因

此药师需要监督护理人员的配药以及给药工作，正确指导护

理人员的用药知识，使得护理人员提高对药物使用的重视，

严格操作临床护理用药。在服务期间，药师需要对不良情

况或是在用药的过程中出现的其他情况进行记录，通过找

寻到的药物规律或是药物特性建立一个安全用药知识网库，

为以后的合理用药可提供更多资源以及实验数据。

目前，头孢菌素类抗生素在临床上的使用大受关注，抗

生素被用来治疗抗感染、抗病菌等多种疾病。而头孢菌素

类抗生素是目前运用得比较广泛的一种抗生素，由于其对细

菌的作用力强，并且对人体的伤害较小，被广泛的运用于

临床中，而这也就造成此类药物的滥用情况，同样抗生素的

不良反应也同样争议不断。综上所述，医生在对患者应用头

孢菌素类等抗生素时应选择临床药物服务方式，在能及时

全面地掌握患者的身体状况的情况下，在严格遵循药品的特

性反应规律的基础上，为患者制订全面而详尽并且合理的药

物规划，此可最大限度地充分发挥出药性，从而取得良好的

医疗效果，以及减少了患者的护理周期，并节省了患者的护

理费用和医生的护理成本。若药物与任何不良反应，也能及

时止损，重新制定计划，可避免不必要的治疗事故。因此，

头孢菌素类抗生素临床药学服务对于用药安全有积极意义，

可值得推广。
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