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引言：

随着社会经济的转型，我国逐渐由制造大国向制造

强国转变，创新创业成为强国富民的关键举措。技工院

校作为技能型人才培养和输出的重要阵地，必须注重学

生专业技能和创新精神、创业能力的培养，因此本文将

创新创业教育融入专业课程，在专业技能训练中激发学

生的创新思维，提升创新意识及创业素质。《汽车美容

与装饰》课程兼具实践性强和创业性广的特点，能与双

创教育紧密结合。而 OBE（Outcome Based Education）理

念，即成果导向教育理念，旨在培养学生在工作中切实

所需的知识、能力和素质，非常符合在双创背景下技工

教育对技能型创新创业人才培养目标的需求。因此，将

OBE 理念引入在双创背景下《汽车美容与装饰》课程的

教学改革具有十分重要的借鉴意义。

一、OBE理念的内涵与融合背景

1.1  OBE 理念

OBE（Outcome based education） 即 成 果 导 向 教 育，

也称为能力导向教育、目标导向教育或需求导向教育 [1]，

最早由美国学者斯派迪（Shady W G）于 20 世纪 80 年代

提出。OBE（成果导向教育）理念有别于传统的学科导

向教育理念，在 OBE 理念指导下的课程和教学的原则是

以实际需求为目标，根据行业岗位对人才能力的需求来

确定学生要“学什么”，为达到目标教师设计有效的任务

和方法帮助学生，若学生能达到预期目标就算成功。目
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前 OBE 理念已被广泛应用于教学改革、课程体系、教学

设计等相关领域研究 [2]，从目前的研究成果来看，OBE

理念是转变传统教学模式的有效方式，能够提供更为灵

活的教学思路，有效提高学生的学习效果。

1.2 基于 OBE 理念的《汽车美容与装饰》课程教学与

双创教育的融合背景

通过走访调研，我们发现目前双创教育主要包括开

设 2~3 专门的创业公共课程，成立相关创新创业社团参

加比赛，开展双创训练计划和开设短期创业培训班等方

式 [3]。然而这些方式并不足以满足培养技能型创新创业

人才的需求，将双创教育融入专业课程中，可以使学生

领会创新创业实践与本专业的相互联系，掌握专业技能

的同时，激发创新意识，提升创新创业综合能力，为自

主创业奠定基础。

伴随汽车后市场的爆发，汽车美容与装饰市场前景

光明，据统计汽车美容装饰、快速维护保养自主创业个体

占据汽车后市场的半壁江山。由于入行门槛低，汽车美容

装饰行业较其他行业有着更大的自主创业潜力，但也正由

于门槛低、潜力大，导致许多非专业人士涌入，从业人员

整体素质较低，具有专业技能的创新创业人才紧缺。因此

《汽车美容与装饰》课程能够实现专业教育与双创教育的

紧密结合，而OBE理念强调培养学生企业实际所需的知识、

能力和素质，因此基于OBE理念进行双创教育融入《汽车

美容与装饰》课程教学改革有利于有效解决行业需求，也

非常契合技工教育对技能型创新创业人才的培养目标。

二、双创背景下OBE理念在《汽车美容与装饰》课

程中的运用与实践

根据 OBE（成果导向教育）的教学从需求出发的教

育理念，结合基于 OBE 理念课程改革的研究现状，作者

在实践中是按照市场调研行业分析→确定课程目标→设

计课程内容→课程实施→课程评价→反思与改进的流程

来进行课程设计，如图 1 所示。

图1　课程设计流程图

2.1 市场调研行业分析

通过市场调研和就业学生回访，我们发现行业对具

备专业素质的创新创业人才非常紧缺，同时我们也对目

前汽车美容装饰岗位的实际状况有了更为清楚的认识和

了解，其主要的岗位职责。

2.2 确定课程目标

课程目标主要包括知识目标、能力目标和素质目标，

通过分析行业及岗位所需的职业能力，结合该行业对技

能型创新创业人才的迫切需求，最终我们得出了本课程

的预期成果课程目标。

2.3 设计课程内容

根据 OBE 课程设置原则，以成果目标为导向，本文

设计出了《汽车美容与装饰》的课程内容，培养学生的

专业创新创业能力。

2.4 课程实施策略

《汽车美容与装饰》课程的实施主要采用项目教学

法，通过引入汽车美容装饰行业中的真实项目，并将创

业策划项目加以融合，设计了 7 个项目，将双创教育与

专业教育建立联系。根据工学结合一体化的教学模式，

在课堂组织中，教师首先引入项目情境，明确任务，班

级学生分为若干个汽车美容装饰小组，各小组成员分工合

作，以学生为中心，根据任务要求训练实践技能，同时在

任务实施过程中发现问题、分析问题并解决问题 [4]，最后

师生共同归纳总结，反思提升，达成课程的成果目标。

在汽车车表清洗护理的项目教学中，采用带领学生

到企业实地调研的方式，切实了解此项任务在企业的运作

要求，让学生观看汽车车表清洗护理的具体流程，了解所

需材料，学习向客户推介的专业话术以及客户回访工作技

巧，同时录制视频，在课堂中分小组进行讲解，教师要分

析解答并总结学生讲解过程中的问题。小组根据调研观

摩，制定任务工单和实施计划，而后进行实操训练，以学

生为主体，教师在旁指导，并且要注意引导学生发现问

题、思考问题和解决问题，培养学生的双创思维。在汽车

美容店经营模式设计项目中，带领学生实地调研考察，撰

写策划书，成果如图2所示，同时更新实践方式，在教学

工厂开展“义务汽车美容服务”活动，由学生自主研究服

务项目和规则，锻炼学生活动组织、人际沟通、专业技能

等各方面的综合素质，也培养了学生创新创业的能力。

图2　部分学生创业策划书展示
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2.5 课程考核与评价

根据 OBE（成果导向教育）的理念，本课程的考核

评价方式以“学有所获”的成果导向作为考核理念，主

要由过程性考核和结果性考核组成。专业能力水平着重

结果性考核，考核方式依据国家职业标准，对接职业能

力要求来进行考核 [5]，方法能力及社会能力着重于过程

性考核，在平时学习及完成任务的过程中进行评价。评

价主体由个人、小组、教师及企业教师组成。

2.6 改进与提高

持续改进是 OBE 理念的重要原则之一，完成前面五

项工作之后，作者分别请企业导师和学生填写关于课程

体会及改进建议的调查问卷，根据学生对预期成果目标

的达成情况，结合调查问卷反馈的信息，分析并反思各

个环节中现实与预期之间的偏差，并分析原因，提出解

决措施及建议，再进行调整，形成一个具有反馈环节的

“闭合回路”，不断循环改进，从而保证《汽车美容与装

饰》课程教学改革的可持续性。

三、课程实施成果

经过教学实践，学生的参与热情很高，各项任务均

顺利完成。在成果目标达成方面，本文将成果目标的达成

情况量化为课程考核最终成绩，并选取了平行班级学生和

同专业不同年级学生作为对照组，同实施教学改革班级学

生的课程考核最终成绩进行数据对比。实施教学改革班级

学生为实验组，平行班级学生为对照组1，同专业不同年

级学生为对照组2，实验组课程考核最终成绩如表1所示；

表1　实验组学生课程考核最终成绩情况表

实验组

序号
最终

成绩
学号

最终

成绩
学号

最终

成绩
学号

最终

成绩

20183033 76 20183040 90 20183054 91 20183048 82

20183034 90 20183042 73 20183056 85 20183049 83

20183037 85 20183043 75 20183057 61 20183050 93

20183038 85 20183044 55 20183058 80 20183051 92

20183039 81 20183045 73 20183060 84 20183052 76

20183047 78 20183046 80 20183061 80 20183053 88

将学生最终成绩输入 SPSS 26 软件，求出各组均值，

统计成绩频率分布情况如表 2 所示，学生成绩分布柱状

图如图 3 所示。

表2　学生成绩频率分布情况表

组别 不及格
60-

70 分

70-

80 分

80-

90 分

90 分

以上

实验组（n=24） 1 1 6 11 5

对照组 1（n=24） 1 6 8 7 2

对照组 2（n=24） 1 4 9 10 0

图3　学生成绩分布柱形图

根据统计结果显示，实验组相对于对照组学生平

均成绩明显提升，分别比对照组 1 和对照组 2 平均分高

了 4.63 分和 5.04 分，绝大多数学生成绩位于 75 分以上，

且优秀率（90 分以上为优秀）也显著提升。这说明学生

达到了预期的成果目标，并且本课程开展的基于 OBE 理

念的教学改革的确能够提升学生学习效果。此外，“义

务汽车美容服务”在学生的齐心协力下顺利开展，教学

工厂面向全校教师的洗车项目运营也由学生小组全面

负责持续运营服务中。双创背景下基于 OBE 理念的教

学改革，使得学生的职业技能与素质得到了很大的提

升，同时激发并培养学生的双创意识，奠定了自主创

业的基础。

四、结语

技工院校作为技能型创新创业人才培养和输出的重

要阵地，将创新创业教育融入专业课程，为当前技能型

创新创业型人才的培养提供了一种新的思路和方法。双

创背景下基于 OBE 理念的《汽车美容与装饰》课程教学

改革，将培养学生实践能力、创新思维作为切入点，强

调学生在工作中切实所需的知识、能力和素质的培养，

优化教学内容体系，切实提高了学生的学习兴趣，增强

了教学的有效性和科学性。
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