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一、龙泉驿区物流行业发展和企业人才需求现状

1.龙泉驿区物流业基本情况

（1）产业规模不断扩大

经龙泉驿区交通运输局初步统计，2022年龙泉驿区

社会物流总费用210亿元，占GDP比率为13.6%，低于全

国14.7%的平均水平，区域物流效率优于全国平均水平，

已接近发达地区水平；龙泉驿区交通运输、仓储和邮政

业2022年实现增加值50.6亿元，占GDP比重3.27%，连

续多年保持增长态势。同时，全区各类货运物流企业超

过1200户，总量居全市前列，已招引世界物流百强企业

4家、中国物流百强企业7家，培育4A级物流企业6家、

3A级物流企业6家。

（2）基础设施逐步改善

经龙泉驿区交通运输局初步统计，龙泉公路物流中

心是成都市物流发展体系的重要组成部分，占地5600

亩，共招引物流项目20个，建成物流园区19个、入驻企

业160余家，建成高标准仓库159万平方米、整车物流堆

场40万平米、冷库1.8万平米，从业人员约6200人。同

时，龙泉驿区还有邮政快递法人企业24家（23家注册在

龙泉，1家注册在新都），其中大型分拨中心3家（中通、

百世、极兔），分支机构40家，末端营业网点及代办点

430个，覆盖全区各街镇。

（3）行业物流快速发展

一是汽车物流占主导地位。截止2023年6月，龙

泉驿区已引进一汽物流、民生物流等10个汽车物流项

目，入驻了中原物流、同方环球等20余家知名汽车物
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流企业及中小汽车物流企业约57家，构建了服务保障经

开区百万辆整车产前、产中和产后全供应链物流服务体

系。二是商贸物流逐步成势。随着社会大众消费的提档

升级和电子商务、团购外卖等新兴行业的发展，我区商

贸物流顺势而上，成为首批成都市城市共同配送试点区。

三是危化品物流稳步发展。龙泉驿区现有危化品运输企

业19家，以巴蜀危险品、昆仑燃气等大型物流企业为核

心，重点突出石化能源、化工原料、化工产品等领域的

配送、分拨和储运，在洪安镇打造了成都市唯一的专业

化化工产品及危险品物流基地。

2.龙泉驿区物流发展规划

依据《成都市龙泉驿区国民经济和社会发展第十四

个五年规划和二〇三五年远景目标纲要》、《龙泉驿区综

合交通物流“十四五”发展规划》等，明确了到2025年

龙泉驿区综合交通与物流发展的总体部署和统筹安排。

龙泉驿区凭借优越的区位条件，持续加大交通系统建设

力度，交通区位优势不断提升，综合交通设施逐步完善，

交通服务水平显著提高。“十四五”期间龙泉驿区要按照

交通强国发展要求，抢抓成渝双城经济圈建设、成德眉

资同城化发展、大运会筹办等重大机遇，将龙泉驿区打

造为全市综合交通枢纽、成渝融合交通门户、交通品质

发展标杆、产城交通和谐典范、交通创新发展样板，为

龙泉驿区建设“一高地三区”发挥重要的支撑带动作用。

（1）推动龙泉驿区综合保税区发展，满足保税物流

需求

推动成都经开区综合保税区的发展，围绕汽车产业

转型升级和多元共兴发展，建设以汽车产业为主要特色

的“产业依托型”综保区，聚焦汽车零部件的跨境电商、

服务贸易和供应链管理，汽车主题及相关产业展览展销，

新能源和智能网联汽车零部件的加工制造及创新等功能板

块，满足中法（成都）生态园、龙泉汽车城等产业功能区

的跨境电商展示展销、汽车研发设备保税物流等需求。

（2）拓展物流通道

以龙泉驿区特色产业发展需求为导向，以“建设大

通道、打造大平台、促进大开放”为根本路径，遵循与

区域产业需求、区域经贸往来意向、主要物流枢纽节点

以及综合立体交通网络相适应的原则，构建“1+1”（1

张国内物流通道网+1张国际物流通道网）龙泉驿区物流

通道网络格局，主动融入国家多维立体交通网络，畅通

与成渝双城经济圈的产贸双向通道，培育壮大面向欧洲、

联通东亚美洲、广泛辐射东南亚的国际物流大通道。

（3）推动产业融合

推动龙泉驿区现代物流业与先进制造业、现代都市

农业以及现代商贸业深度融合发展，促进技术研发、物

流咨询、供应链金融等处于产业链两端的配套物流服务

做大做强，大幅度提升“龙泉造”产品附加值。聚焦冷

链物流，补足全流程服务短板、聚焦汽车物流，强化全

链条服务能力、推进物流与产业深度融合，提升重点产

业供应链竞争力。紧扣龙泉“1331”现代产业体系，提

升汽车产业和战略新新兴产业供应链协同和集成能力。

3.龙泉驿区物流人才的需求情况

本次调研通过实地走访、电话访谈、调查问卷等形

式调研了龙泉驿区交通运输局、龙泉驿区物流与供应链协

会，24家物流相关企业，其中有招聘需求的是18家企业，

18家企业中仓储和运输类企业占比较高，如表1所示：

表1　仓储和运输类企业占比

选项 小计 比例

A.仓储类企业 7 38.89%

B.运输类企业 4 22.22%

C.快递类企业 0 0%

D.电商类企业 1 5.56%

E.货代类企业 1 5.56%

F.制造类企业 2 11.11%

G.零售类企业 0 0%

H.贸易类企业 0 0%

F.其他 3 16.67%

本题有效填写

人次
18

（1）企业主要物流岗位需求

通过区域调研，确定企业主要需求的岗位是仓储岗、

物流调度岗、物流销售岗、物流客服岗、运营规划岗，

其次是供应链管理岗、包装岗、分拣岗，需求少的是报

关岗和货代岗，具体内容调研结果如表2所示：

表2　企业主要需求的岗位

选项 小计 比例

A.仓储岗 15 83.33%

B.客服岗 10 55.56%

C.销售岗 11 61.11%

D.信息技术岗 5 27.78%

E.运营规划岗 9 50%

F.供应链管理岗 8 44.44%

G.采购岗 5 27.78%

H.调度岗 12 66.67%

I.包装岗 8 44.44%

J.分拣岗 8 44.44%

K.货代岗 3 16.67%

L.报关岗 2 11.11%

M.其他 6 33.33%

本题有效填写人次 18

（2）企业最紧缺的岗位分析

通过区域调研，确定企业最紧缺的岗位是物流销售
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岗和仓储岗，具体内容调研结果如表3所示：

表3　企业最紧缺的岗位

选项 综合得分 第1位 第2位 小计

F.其他 2.44 4（50%） 4（50%） 8

E.销售岗 2.28 6（85.71%） 1（14.29%） 7

A.仓储岗 1.56 3（60%） 2（40%） 5

B.配送岗 0.94 2（66.67%） 1（33.33%） 3

D.单证岗 0.94 2（66.67%） 1（33.33%） 3

C.客服岗 0.89 1（33.33%） 2（66.67%） 3

（3）企业每年对招聘人员的学历要求

通过区域调研，确定企业每年对招聘人员的学历要

求主要是大专以上学历，对学历要求整体不高，具体内

容调研结果如表4所示：

表4　招聘人员的学历要求

选项 小计 比例

A.大专以上学历 10 55.56%

B.高中或中专学历 4 22.22%

C.初中以上学历 1 5.56%

D.没有要求 3 16.67%

本题有效填写人次 18

（4）企业未来三年考虑招聘现代物流管理专业高职

毕业生需求量

通过区域调研，因为受疫情影响，调研的24家企业

中有6家未来三年没有招聘需求，18家企业考虑招聘现

代物流管理专业高职毕业生需求量主要在1-20人，其中

招聘需求60人以上的主要是电商类和制造类企业，具体

内容调研结果如表5所示：

表5　企业未来三年招聘现代物流管理专业高职毕业生

选项 小计 比例

A.1-20人 10 66.67%

B.21-40人 3 20%

C.41-60人 2 13.33%

D.60人以上 3 20%

本题有效填写人次 18

三、对策建议

1.结合区域产业发展，调整专业定位，突出人才培

养特色

本次调研全面了解了经济发展和产业转型升级背景

下龙泉驿区物流行业总体状况以及发展趋势、区域企业

对物流人才的需求情况。以服务区域经济产业为培养方

向，专业定位和人才培养目标建议本专业立足成都龙泉

驿区，面向成渝，辐射全国。服务龙泉区域经济，现代

物流管理专业定位和人才培养目标倾向于汽车物流、电

商物流（商贸物流）方向高素质技术技能人才”。同时现

代物流管理专业人才培养要符合学院人才培养定位，需

要结合学院特色，培养服务于专业群的高技术技能人才。

2.基于专业定位，立足岗位需求，调整人才培养目标

本次调研针对龙泉驿区物流相关行业企业，主要领

克汽车成都工厂、龙泉驿区京东物流、成都国际公路口

岸运营有限公司等企业，主要调研企业物流岗位需求情

况、企业岗位典型工作任务，物流相关岗位所需要的知

识、能力、素质。通过区域调研结论，建议专业依据区

域物流产业特点、人才需求标准确定人才培养目标，根

据企业需求优化人才培养模式，确立与目标岗位群相适

应的人才培养目标，修订人才培养方案。

3.基于人才培养目标，以能力为本位，进一步调整

课程体系

通过区域调研结论，基于人才培养目标，分析区域

企业岗位所需的职业能力，典型的工作任务和项目，岗

位工作对象，工作流程，深入工作岗位的实际工作场景，

预测潜在的影响因素。针对岗位的工作流程，分析所需

要的知识、技能及能力，以能力为本位，实现“行动领

域”向“学习领域”的转变，形成基于物流管理工作过

程的课程体系。

4.根据职业能力需要，匹配实训条件，深入校企合

作，产教融合

通过区域调研，为了培养符合企业需求的物流管理

人才，应根据职业能力需要，校内加强智慧物流综合实训

基地建设，建设成为“先进性、示范性、适用性、生产

性、展示性”为一体的数字化智慧物流实训基地，校外深

入校企合作，产教融合，建立高质量校外实训基地，实现

“职业教育”“技能竞赛”“实训实习”“职业培训”“社会

服务”深度联动融合，有效服务区域产业经济发展。

5.适应产业数字化转型，提升学生信息化技术应用

能力

通过区域调研，行业企业正在加快智慧物流产业发

展，对物流系统在仓储、配送、运输、信息化建设、智

能化建设等方面的要求不断加强，企业对学生的信息化

应用能力，数据处理能力要求在不断的变化和提升。因

此，专业应依据区域产业发展需求和物流技术发展趋势，

培养区域重点企业的数字化转型所需要的岗位核心技能，

从数字实训条件建设、数字化课程建设、数字教材建设

等方面构建数字化转型总体框架，提升学生信息化技术

应用能力。
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