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引言：

随着我国经济持续向上的增长，机动车和用车需求

也随之快速增长，逐渐形成停车场所建设滞后的局面，

这种现象已成为我国城市交通发展的“瓶颈”，如何停

车？如何管理空车位与车辆之间的关系终将成为我国城

市交通的主要矛盾，停车产业化、智能化将成为解决矛

盾的主要途径。本文采用无线传感技术，利用定位服务

及周边地图获取停车场信息，开发了一个智能停车场的

终端系统，以期有效解决都市停车位短缺问题。

一、停车服务市场需求分析

随着我国城市现代化、国际化的快速发展，居民

生活水平不断提高，家庭乘用汽车的持有量不断增加，

而且每年维持在 3%--5% 的增长率，导致每个城市数

以百万的车辆在城市中运行，对停车位数量的需求矛

盾日益突出 [1]。车辆停车难、停车效率低下成为了困

扰车主的难题。怎样能够实现快速、安全、高效停车，

已是亟待解决的问题。无人值守停车显然可以解决停

车困难的问题，通过运用科学方法、遵循合理的合理

计对停车场进行规划、实现停车智能化管理，自动计

时、计费。智能停车管理系统设计完成后，如何合理

的施工，并顺利通过验收至关重要。随着现代信息技

术的发展，将计算机技术、通信技术、物联网技术和

停车场管理相结合，建立智能化的停车管理系统是解

决用户停车难，提高城市停车位使用率的有效方式之

一。因此，智能化停车管理系统 [3] 是停车场未来发展

的方向，它将实现停车设施资源利用率最大化，在一

定程度上缓解城市停车难和“城市交通病”的困扰，

同时将大大促进智慧城市的建设，进一步提升城市品

质和管理服务水平。

二、智慧停车场管理系统设计的原则

为了解决传统停车场管理系统存在的问题，本文在

设计系统过程中，应严格遵循下述几点设计原则：

1. 实用性原则

为了提高系统运行的实用性与可靠性，应基于用户

需求层面，考虑到不同车主对停车的需求。因此系统中

应具备剩余车位显示剩余车位路线指导及语音中心播报

等功能，只有完善系统在运行中的多项功能，才能方便

车主更好地停车，满足用户实际使用功能需求。信息收

集了解清楚后结合实际使用需求，提出合理化建议，进

停车管理系统方案规划。可结合项目特点规划合理的智

能停车方案，以满足用户停车管理要求。满足用户实际

使用需求，是设计的根本切入点。

2. 可靠性原则

保障系统稳定运行是系统设计的基础，也是为车主

提供服务的关键。智能停车管理系统的设计应遵循可靠

性原则。可靠性原则是系统运行要稳定，可靠，一旦停

车管理出现故障，导致停车管理系统瘫瘓，会影响停车

正常运营，造成时间、经济重大损失。比如，大型商场，

特别是节假日，车流量非常大，一旦停车管理系统运行

出现故障，不但会影响客户正常停车，还会导致商场用

户经济受损，严重时会引起公共道路交通拥堵。所以系

统可靠性设计是设计时应考虑的一个重要原则。

3. 安全性原则

系统安全性是为了确保系统在长期超负荷运转状态

下不出现故障，因此在设计系统中，使用的硬件设备、

核心技术是在研究成熟且大型生产厂家购进的。提供用

户更加完善的服务体验，才是本文系统设计的核心。

4. 高效性原则

智能停车场管理系统设计与实现

杜蓉蓉1　杜西胜2

1.湖北天存信息技术有限公司　湖北武汉　430000

2.武汉心浩智能科技有限公司　湖北武汉　430000

摘　要：智能城市停车系统旨在解决城市交通堵塞，停车位不足，停车难等问题。系统采用无线传感技术、定位服

务以及周边地图获取停车场的信息设计智能停车管理平台，汇聚城市中各停车场的车位信息，用户可以通过手持终

端实时查看各停车场的车位状况，再经过地图导航，实现停车智能化、高效化适用于各大型商业区、居民区、办公

区等停车场，可以有效改善此问题。

关键词：智能停车；管理系统系统架构；定位服务



39

现代交通技术研究3卷4期: 2021年3卷4期
ISSN: 2661-3697(Prin); 2661-3700(Online)

智能停车管理系统设计应遵循高效性原则。高效性

停车可以帮助车主很快进出停车场，快速的寻找车位，

停车后快速查询取车。如何快速进出停车场，可以采用

传统自动取卡、读卡方式，现在流行的车牌识别，微信、

支付宝扫码进场停车等。如何实现快速找车位、取车，

可以采用车辆引导、反向巡车系统。高效性是设计智能

停车管理系统的初衷。

5. 弹性化原则

由于市场技术的发展与变革速度过于迅猛，为了避

免本文系统在投人市场应用后，被市场发展所淘汰，因

此在设计系统中应遵循先进性原则，根据市场实际变革

方向，增加或删减系统某项功能，以此适应不同环境下

的系统运行需求。

6. 扩展性原则

系统不仅具有内部接口满足当前需要，还具有兼容

性较强适用于扩展的外部接口，便于系统功能的扩展。

后期可在系统外部增加人流量、车流量等多种传感器，

实现对系统多个物理量的测量，提高用户的使用感知。

三、系统总体架构

该系统由各个子系统组成并配合数据管理系统，子

系统中有车场空位指引系统、反向寻车系统和汽车进出

场信息收集系统。其中车场空位指引系统与其他系统分

开独立存在，其可以单独工作，不受其他系统数据的限

制。基于系统需求分析，确定本系统主要功能，将系统

设计为三层系统架构，分别为用户服务端、系统数据采

集端和智能感知端。

1. 用户服务端

用户服务端位于体系结构的最顶层，由面向用户的

各种端口组成，包括手机移动端、PC 应用端、智能停车

网站服务端等。核心技术包括行业融合与应用集成技术，

主要存放用户代码，实现对感知信息的融合、分析以及

信息处理。用户服务端主要完成对用户设备配置的功能，

并且控制指令的存储与转发，为用户提供设备接口、数

据处理、云计算及各类功能。用户在服务端注册账号并

且绑定车辆后，可选择常住地与工作地点以及上下班时

间，相关信息会被传输到系统服务器进行存储并计算。

2. 数据采集端

系统数据采集终端，用于存储用户信息、收集停车

数据和传输车位车辆信息等。要负责系统网络的组建、

管理与数据信息存储、转发。网络层可依靠当前流行的

4G 移动通信网络，Intemet 网络，通过网络融合与转换，

实时、快速、精确传送信息。服务器收到用户的信息之

后，通过 AI 进行计算，为用户智能分配好车位，并提供

其他备选车位，用户也可以通过服务端在系统中进行检

索，自行选择空余车位。未来用户若通过“5G”进行传

输，数据传输量大，系统延迟低，可以更快、更有效地

在用户服务端与智能感知端中传递信息。

3. 智能感知端

智能感知端，主要由硬件设备构成，如视频监控、

雷达传感器、热能传感器等，能够感知车辆的信息并将

相关信息转化为数据传递给上层系统数据端。感知层是

整个架构的基础，主要采集感知物理量，将采集到的物

理量转化为能实时处理的数字化信息 [4]。它主要由感知

网与感知设备组成，感知设备主要用于收集数据信息与

并对设备进行控制管理，本系统感知设备主要是超声波

传感器，超声波采集的车位信息转化成数字信息 0 或 1 来

判断车位是否有车。

四、智能停车场管理系统主要实现的功能

1. 用户查询

用户系统主要实现周边停车场搜索功能、预约停车

位功能和个人中心三大部分。用户通过系统及时更新的

各个停车场车位状态信息，例如停车场名称、总车位数、

当前剩余车位数等信息。通过输入目的地址信息查询其

附近停车场的车位状况、收费情况以及显示导航等功能。

系统可显示用户的实时地理位置及周边停车场信息，通

过选择地图停车场中的标记点可获得相应停车场的详细

信息。

2. 车位引导

用户可以通过停车场内的诱导屏，快速找到空余车

位。车辆进入后，限位传感器检测车辆，发出信号启动

单片机系统，依靠车位上方的超声波传感器传来车位状

态的信息，控制停车场地面上指引灯的亮灭，用点亮的

灯光指引车辆进入空车位。车辆只需跟着地面道路上的

灯光前进就可快速找到空车位。

3. 车辆入位

采用更可靠的超声波测距原理，检测停车位是否被

占用。超声波检测装置直接安装在每个停车位的上方，

并且射频阅读器安装在一定数量的停车位内，避免红外、

微波等检测方式中外界环境变化或干扰造成误报警问题。

利用自上而下发射的超声波，分析下方的反射波，精准

测量每一个停车位的停车条件。射频阅读器将发送读取

到的车辆牌照信息和停车区域数据给数据处理中心，以

通知系统相应区域的车位信息。本设计集成了无线通信

模块，利用无线网络，可大量减少设备和数据线的布置。
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4. 车辆出位

用户回到停车场想离开时，在入口处可用手机扫描

二维码，进入终端查询系统，输入自己车牌号，系统通

过信息对比，将之前存储的车位信息显示，并语音播报，

提供停车场平面地图，用户根据平面图，明确自己当前

位置和车辆位置，对照地图明确车辆的方位，选择自己

的寻车路线。车辆驶出车位，射频阅读器反馈车辆驶离

车位时间等信息至数据处理中心，计算停车费用，用户

可用手机扫描的终端查询系统线上缴费或使用人工缴费。

5. 车辆出场

车辆到达出口闸机时，摄像系统记录车辆数据，计

费系统根据车辆信息计费。用户可以通过智能车牌识别，

绑定微信、支付宝，通过小额免密码扣款等方式，实现

快速缴费离开。用户已经线上缴费的，闸机自动打开，

用户没有缴费的，人工缴费后输出闸机。

五、结束语

为了解决传统停车场无法快速找到合适车位以及车

主无法远程查看车位的使用情况等痛点问题，通过实现

一套完整的城市内的停车场信息服务系统，可以使得停

车信息服务发布途径更加丰富、服务方式更加灵活以及

管理方式更加智能，从而解决以往交通拥堵和停车难等

实际交通问题。智能停车场管理系统能够让车主实时掌

握自己车辆的情况以及在实时定位地图上掌握附近停车

场车位情况，并设计剩余车位预测功能，有效地解决了

城市停车难、车位寻找难的问题，缓解了都市车位少停

车难的压力。
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