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案例教学法在“统计学导论”课程教学中的应用
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【摘 要】：本文以商铺投资地理位置的选择为案例，详细阐述如何在教学中以案例为主线讲授统计学的思维框架的过程，培养

学生在决策中运用统计学的能力，激发学生在实践中运用统计学的兴趣。
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Abstract: Taking the choice of geographical location of shop investment as a case, this paper expounds in detail how to teach the students

framework of statistical thinking with examples as the main line in teaching, cultivates students' ability to use statistics in decision-making,

and stimulates students' interest in using statistics in practice.
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1 背景介绍

2015年，我国国务院印发了《促进大数据发展行动纲要》，

这昭示着大数据已发展成为国家战略。《中华人民共和国国民

经济和社会发展第十四个五年规划和 2035年远景目标纲要》

提出加快数字化发展、建设数字中国，将进一步为数据科学提

供机遇与挑战[1]。很多学者认为大数据分析的本质是统计[2]。

2019年，美国加州大学伯克利分校教授、美国科学院院士郁彬

教授受邀在全球著名盛名的 NeurlPS会议上做大会报告，其中

提到“数据科学是人工智能的一个关键元素，而统计又是数据

科学的三大支柱之一”[3]。由此可见，为国家培养新生代人才

的高校统计学的优质教学不仅仅是一个专业学科的教学追求，

更是在前沿的国家战略层面上的有重要意义，是高等教育发展

的重要关注点之一。在统计学教学中，把解决现实问题所采用

的思想框架和思维模式传递给学生，从全局上把握统计学在数

据分析中的应用过程更是重中之重。

当前我国高等教育的关键问题是探索高效、高水平的教育

模式和教学方法[4]。案例教学法是一种开放式、互动式的教学

方法，对高校的教学和发展起到了极大的促进作用[5]。在高校

统计学教学中，通过教师提供给学生和实践问题结合紧密的统

计学应用案例，激发学生对于应用理论知识技能解决实际问题

的兴趣。在教师引导的案例学习中，利用统计学方法解决问题

的思想框架可以由学生讨论，从提出问题到解决问题都以学生

为主体，辅之以教师的启发式教学，真正做到以学生为中心的

教学。

2 “统计学导论”课程

专业导论课针对初入专业学习的大学生，帮助学生熟悉专

业特点、更好地理解其学科内涵，有助于学生规划未来发展方

向[1]。“统计学导论”课程对统计学专业的大学生未来选择专

业课程乃至职业规划都有显著的作用。在毕业生的社会调研中

也发现，“统计学导论”课程在学生毕业后依然得到较高认可

[1, 6]。

在“统计学导论”教学中，将统计学中如何分析问题、解

决问题的思维知识体系传授给学生至关重要。学生毕业后，根

据其个人兴趣爱好、职业规划，会进入不同的领域，接触不同

的数据，针对不同的数据，有不同的分析方法与理论支撑。如

果学生只掌握统计学的数学理论知识和一些计算机辅助技能，

却不能将知识与技能融合，真正利用其去解决现实问题，则无

疑是在大学四年的学习中舍本逐末。所以，统计学导论作为导

论类课程，灌输给学生概念的价值要远大于直接教授学生技能

技巧。

3 DCOVA框架

统计学是关于有效处理数据的方法，这些方法代表了一种

可以帮助你更好做出决策的思维方式，DCOVA框架是把统计

学的各项任务组织起来的思维框架[7]。DCOVA框架包括以下

任务：定义（Define）为解决某个问题或者实现某个目标而要

研究的数据；从适当的来源收集（Collect）数据；通过创建表

格对收集到的数据进行整理（Organize）；通过创建图形使收

集到的数据可视化（Visualize）；分析（Analyze）收集到的数

据以便得出结论并演示。在 DCOVA框架内的每一步，都需要

运用一定的数据处理方式方法和统计学知识，并且涉及到交叉

学科的探讨，教学中可体现出现代统计学本学科的寄生本质和

统计学作为工具为其他学科提供有力的数据支撑的重要性。

DCOVA框架可以运用于各个领域的各类问题。将其传授给学

生，即给了学生一个运用统计学解决问题、分析问题的思维框

架。在统计学导论的课程中引入此框架，有利于学生理解统计

学是什么，它能解决什么问题，从而奠定了学生对自己所选专
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业的大局上的了解，学生的统计学思维得以培养，在面对实际

问题时，可以运用此框架去检索后期专业课所学的各类统计学

理论知识或者计算机编程方式方法，从而实现提出最优化的决

策方案。

4 统计学导论课程中的案例教学

以商铺投资地理的位置选择为案例，将 DCOVA框架作为

隐藏的主线贯穿整个教学过程，不从提出概念和定义开始，而

是通过案例一步步引导学生运用框架，在思考解决具体问题的

同时理解框架，最终掌握统计学的基本思想。

4.1提出问题

在案例教学的第一步是提出让学生们感兴趣的问题，此步

骤决定了整个教学环节是否能真正激发学生们对统计学方式

方法的兴趣。本案例采用引导学生畅想的方式，利用当代大学

生对金钱与本地市场的兴趣与敏感性，先引导学生假设每个学

生拥有 500万的第一桶金，让其投入到南京市商铺投资中，并

提供背景知识，即业界在总结地产投资的三大秘诀，曾用“地

段，地段还是地段”来形容地理位置的重要性，作为商业地产

投资产品之一的商铺，同样也摆脱不了这个法则[8]。最终以南

京市 11个行政区作为地理划分，提出问题：如果在南京投资

商铺，你会优先考虑哪个区进行投资？

4.2定义数据

在案例教学中合理利用启发式提问，询问学生思考解决这

个问题的方式，通过其回答，引入统计学中定量研究的概念，

即指出学生的普遍错误，单纯用形容词来作为理由和支撑。例

如，在本案例中，学生的普遍回答为他想要选择某某区的原因

是该区人流量“大”、景点“多”、交通“发达”等等原因。

教师可根据其回答点出其所用的形容词，从而强调在统计学要

用“数据说话”，应避免直接使用此类含糊的形容词，最终引

入用数据支撑结论的概念。如更具有说服力的表述为“相比南

京市秦淮区我想选择南京市玄武区，因为南京玄武区的商铺出

售平均价格为 3万元/平方米，秦淮区为 3.4万元/平方米，玄武

区的商铺出售均价比较便宜”。

在引入定量化的概念后，进一步根据学生的回答指出，不

同的同学有不同的思考关注角度，有人关注人流量，有人关注

租金，有人关注交通等等，进而引导学生思考在实际中究竟该

从何种角度去关注问题，从而引出定义变量的概念。针对不同

的问题，我们第一步就是要定义所研究的问题的初始待考虑的

变量有哪些。这些初始变量的选择需要专业的知识。从而引入

一个关键的概念，现代统计学面向各行各业的数据，是一门寄

生科学[9]。统计学运用的关键点之一就是对行业有所了解，教

师可以鼓励学生勇敢探索自己感兴趣的行业的数据，并且浸润

到该行业中去，成为该行业的统计学专家。在本案例中，教师

根据行业研究论文[10, 11]，从投资回报率等角度，将每平方米待

售商铺价格，每平方米每天商铺出租的价格，待售商铺总价格，

商铺每月租金等变量作为最终选定的研究变量。

4.3收集数据

教师可以组织小组讨论等方式，再次启发式提问，引导学

生思考如何确定研究变量，如何获取数据。根据学生回答，教

师可以总结归纳统计学中获取数据的常见方法，譬如调查、试

验设计等，进一步介绍这些方式方法均为专业课名称，在未来

的学习中同学们可以系统学习，为学生们建立对这些后期专业

课的初步印象。在本案例中，教师采用网络爬虫的方式，从大

型房产交易网站中通过抽样的方式爬取了数据。在过程中运用

了 Python编程以及网络爬虫技术，进一步激发学生对网络爬虫

技术与计算机编程的兴趣。

4.4数据清洗

教师展示爬取的原始数据，再次用提问、小组讨论等教学

方式启发学生思考是否可以把收集到的数据直接使用，并讨论

原因，进一步引出数据清洗的概念。教师在展示清洗数据的过

程中，可以将缺失值的处理等概念传递给学生，同时介绍用于

数据处理的 Pandas、Numpy等主流 Python数据分析库，开阔

学生的视野，使学生全面理解数据清洗的价值以及它为何在一

个数据项目中占据绝大多数时间。

4.5数据可视化

通过最终做出图表，向学生直接、全面地展示结果，体现

数据可视化的效果，引入数据可视化的概念，激发学生的兴趣。

4.6数据分析

抽取一部分可视化图表。通过小组讨论等形式，启发学生

根据图表分析出南京市各行政区域商铺投资的优势与劣势，并

作出其最终决策。教师给出自己的分析思路作为范例，即从投

资回报率的角度，根据可视化结果，在资金较为充沛的情况下，

首选秦淮区的商铺进行投资；在资金受限较大的情况下，高淳

区的商铺投资租售比较高，且总价最低，优先考虑；避免投资

建邺区的商铺。

4.7 DCOVA框架的引入

从学生的视角出发，教师再次帮助学生回顾自己从提出问

题到最终做出决策经历了哪些步骤，如何从一开始混乱地由直

觉出发，到后期产生收集数据的概念，之后清洗数据，可视化

数据，到最终分析决策的全过程，最终引出 DCOVA框架。并

引导学生进一步思考可以将框架应用到哪些自己感兴趣的领

域解决哪些该领域内的问题。至此，大多数学生可以做到结合

自己解决问题的过程理解 DCOVA框架。

5 启发与展望

统计学导论这门课作为导论类课程，奠定了学生学习统计

学的热情高昂或是低迷的专业学习基调。为了使学生体验更
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好，从学生的发展出发，以学生为中心，引入了案例教学的方

法。在实际的教学过程中，运用不同的案例，拿真实的数据说

话，解决现实中的问题，对统计学教师的发现实际问题、解决

实际问题的能力，统计学理论知识专业知识以及计算机编程能

力都有一定的要求。特别是随着时代的发展，数据更新换代快、

数据量爆炸式发展，针对传统统计学几百条数据量的老旧案例

越来越不符合新时代海量数据的客观现实，教师必须跟得上时

代的发展，适应大数据时代，利用先进的技术，创新创造新的

案例，才能真正做到解决当下发生的现实的问题，感染学生成

为一个用统计学解决问题的新时代人才。
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