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高校广泛开展在线教学背景下学分银行建设的研究

【摘     要】 本文探讨了在疫情影响下，所有高校开设网络课程，大量在线课程平台使用的情况下，对于高校学分认定，学分银行建设的研究，

现有在线课程使用中存在问题、改进，以及学分认定标准，在线课程应用中高校教学管理存在的问题及完善方式，加强课程建

设的统筹管理、改革传统的考核评价制度、创新学习学习管理制度等方面入手，进行了探讨和研究。
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2020 年冬天疫情之下，根据《关于做好全省职业院校
2020 年春季学期延期开学期间在线教学工作的指导意见》（苏
校防组【2020】5 号）以及职业院校在线教学工作要求，江苏
全省高职院校开展了在线课程教学。目前实施的情况来看，有
以下几个情况难以解决，学生学习过程和学习效果难以保证，
无法保证学生每人有一台可供使用的电脑，理实一体化的专业
课程内容不适合在线课程教学，设备器材的缺失使学生无法实
践，影响学习效果。

一、学情分析

1.学生的情况
在网络课程开设之前，通过班级的 QQ 群投票功能，对扬

州市职业大学电子工程学院 553 名学生做了一个问卷调查，对
学生的网络情况、电脑普及率等情况做了统计，只有 49% 的
学生有良好的网络和电脑，可以安装软件，32% 的学生没有
电脑，没办法安装专业软件，只能用手机上网课，还有大约
14% 的学生反应网络信号不好，直播课程参与起来有困难。

2.课程情况
以应用电子技术专业为例，开设的 28 门课程，除去英语、

思政、数学等基础课程，专业课程实践比例达 50% 以上，大
一基础课程例如模拟电子电路、数字电子电路等课程，也开设
的为“理、虚、实”一体化的课程，即理论、虚拟仿真、实践
相结合，有配置足够的电脑可以安装专业软件的前提下，也只
能完成前两个环节，确实必要的实践设备，以贴片式收音机的
实训项目为例，缺少丝网印刷机、回流焊机等实验、实训设备，
这类实践项目无法通过网课的形式完成。

3.网络课程平台
目前高职院校使用的包括职教云、超星学习通、慕课等，

以超星学习通为例，# 学习通崩了 # 已 3 次上微博热搜，因为
瞬间的流量太大，高峰限流，上课时间早上 7 点半到下午 5 点
半暂停教师端文件上传功能，学生互评等功能被限制，数据统
计延迟，但实际使用中还是时常出现无法使用的情况，甚至连
签到都无法实现，职教云、慕课等都出现了类似问题，目前的
在线课程平台无法承担高校学生同时在线。

二、网络课程平台使用情况

根据对上课班级的调研，有 20% 的问题是没有电脑，无
法装软件，目前教师绝大部分采用录屏方式，还有 15% 左右
的同学用手机进行网络课程的学习，教学视频在手机上播放的
时候，由于手机屏幕较小，上面的字整个较小，看不清楚，影
响学习效果。

三、管理中存在的问题

这次突发性的疫情，大量网课投入使用，反映了网络在线
课程质量不高，部分教师不熟悉信息化的教学手段和方法，课
前准备不足，面对没有办法和学生面对面的直播间不适应等诸
多问题，教学上的问题反映出教学管理上的问题。

1.网络课程教学平台质量不高
网课平台的教学内容不仅仅的把四十五分钟的课堂搬到屏

幕上，网络课程内容的设计、实施，视频拍摄等，都对教师提
出了较高的要求，一些好的切合教学内容的动画、游戏、仿真、
VR 等，不是短时间内可以实现和完成，学习效果的检测与答疑，
平台的维护等，需要团队的配合。

2.网课课程教学平台质量管理浮于形式
高校对网络在线课程的要求大多是看资料上传了多少，教

学视频拍摄了多少分钟，题库里的题目有多少，布置了几次作
业，有没有讨论，使用量、访问量有多少作为评判标准。而专
业课的人数和公共课、基础课上课的人数本身就有很大的差异
性，不同课程之间有很大差异，并且只有验收时进行一次考核，
课程内容的设计质量好坏，对后期的网络课程平台的使用，课
程实施效果等情况的监管都较薄弱。

3.重科研轻教学的管理导向
教师考核单一化，对教师的个人考核评价标准中注重科研，

轻视教学的管理导向。首先，网络在线课程在网站建设的过程
比上课花费更多的时间和精力，课程内容的设计、教学视频的
拍摄，但是不额外算做工作量，第二，在线课程的制作专业性
较强，仅仅靠教师自己来进行课程建设，大都使用录屏软件进
行课程的录制，效果较差。第三，对教师的职称评审和业绩考核，
在线课程的开发包括教学业绩的比重都偏低，更重视科研成果、
项目课题和论文，直接影响了广大一线教师的积极性，对线上
教学不重视，或者说对教学工作不重视。

四、解决策略

目前大规模开展的网络教学，可行性比较高的方案是，目
前在线的授课模式不影响答题、作业，理论讲解，在线课程平
台集中完成课程中理论部分的讲解，等返校后完成需要设备、
仪器仪表、耗材等支撑的实践性环节。

目前学分互认困难，从政策上，宏观上来解决，首先对于
课程的认证，由课程的学校负责，但是接受国家统一的标准和
管理，每年进行审核，保证在线教学课程质量。第二，各地方
积极保证国家学分互认政策的落实，制定切合本地情况的方案
和措施，如 2014 年 11 月，广东省教育厅发布了《关于普通
高等学校实施学分制管理的意见》，指出“提供给学生在线学
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习平台选修课程的机会，且选修课程所获学分可以替代传统课
程的学分”，《中国石油大学与中国政法大学校际合作协议》
中提到“中国政法大学每分相当于 18 学时，认同于中国石油
大学的 1 学分”，同时在《研究生教育优质课程互选协议》
中也提到“凡研究生到外校修课并取得 1 学分的，加记学术活
动 1 次以及凡到外校选修并修完一门课程的，每门课加记 0.5 
学分”。高校间学分折算标准逐渐建立，有力推动了学分互认
制度的进一步完善。

从微观上，必须切实有效提高在线课程的质量，例如面向
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更广大的人群，更多的年龄层和受众，包括在校学生，在职人
员，技能欠缺人员的再就业，做有偿课程，如考证、考研辅导，
理工科课程增加实际操作环节的认证，可在多城市同类型的高
校开设面向社会实验、实训点，从根本上提高在线课程的教学
质量，切实做到以人为本，以满足我国终身学习型社会日益增
长的学习需求。
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