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社会工作专业应届生求职现状及对策

党 飞

南京理工大学公共事务学院 江苏 南京 210094

【摘 要】：高校应届生就业难在我国已经是一个屡见不鲜的问题，今年的应届毕业生面临着更加激烈的就业竞争和残酷的

就业市场环境，笔者就读于社会工作专业，今年的形式对于该专业的应届毕业生而言无疑是雪上加霜，而促进社会工作专业

应届生顺利就业，对社会工作专业的可持续发展具有重要意义。笔者从介绍近年高校应届毕业生人数，就业现状入手，并着

重分析高校社会工作专业学生的就业情况，进而讲述社会工作专业应届生求职现状，发现就业市场竞争激烈，社会工作专业

应届生求职困难等一系列问题，对社会工作专业应届生就业难进行了深刻的原因分析，并提出相关的建议及对策来帮助社会

工作专业应届生从容求职，顺利就业。
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The current situation and countermeasures of fresh graduates of social work majors
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Abstract:College fresh graduates are difficult to find in our country is already a common problem, this year's fresh graduates are

facing more fierce employment competition and cruel job market environment, the author is studying in the social work major, this

year's form for the professional fresh graduates is undoubtedly worse, and to promote the smooth employment of social work

graduates, the sustainable development of the social work profession is of great significance. The author starts from the introduction

of the number of fresh graduates of colleges and universities in recent years, the employment status, and focuses on the analysis of

the employment situation of social work students in colleges and universities, and then describes the current situation of social work

majors, finds a series of problems such as fierce competition in the job market, difficulties in finding jobs for new graduates of social

work majors, etc., conducts a profound analysis of the reasons for the difficulty of employment of fresh graduates of social work

majors, and puts forward relevant suggestions and countermeasures to help fresh graduates of social work majors to calmly seek

employment and successfully find employment.
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由于国家经济受到下行的压力，我国今年的高校应届生

严峻的就业形势显得尤为突出。就业岗位大大减少，就业压

力增大，对于今年的毕业生来说是一个不好的消息，曾经有

学生调侃的说道“毕业即失业”，足以证明就业竞争异常激

烈。上届的毕业生就业问题还未解决，新一批的应届毕业生

已经涌入市场。根据 2020年底，教育部公布的 2019 年度出

国留学人员统计数据来看，各类留学回国人员总数较上一年

度增长 11.73%。根据某招聘软件官方数据显示，2020 年向

国内岗位投递简历的海归人才数量较 2019年增加了 33.9%。

关于高校毕业生的就业岗位选择，应届毕业生更倾向于

如金融、IT等新经济行业，他们纷纷涌入互联网，高科技，

新零售等行业中，对传统产业如农业、畜牧业等产业的关注

较少，对还有一些需要去小城市或者偏远地区进工厂的岗位

甚至抱有偏见。在今年的春招中，各大银行等金融机构招聘

的一线柜台人员数量都有所减少，但金融科技类人才却十分

的抢手，金融类专业，经济类专业，计算机类专业，理工类

专业依旧是炙手可热的热门专业。近几年从而出现了普通小

公司高价难求人才，新兴行业人员饱和供不应求的问题。由

此可见，人力资源分配不均的问题也是我国目前就业现状的

一大困境。

1 往届高校社会工作专业学生的就业情况

社会工作专业在西方的发达国家和地区已非常完善，社

会工作者作为维系社会健康运转的重要力量，他们在预防犯

罪，老人陪护等扶持帮助社会弱势群体方面，是社会不可缺
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少的一环，随着我国经济和社会的高速发展，许多社会问题

也随之增加，社会工作者的职业涉及的面极其广泛，因此社

会各界对社会工作专业人员的需求是不断增大的。

在我国，社会工作专业受到社会更多的关注，全国多所

高校都开设了此专业，随着近几年的发展，社会工作专业不

断扩招，社会工作专业毕业的人数是呈现上升趋势。但是社

会工作专业学生的就业选择比较窄，大多数的他们毕业后都

选择了民政，妇联，慈善机构，社会团体机构，社区服务机

构，街道办事处等就业方向。但实际上在广大应届毕业生中，

仅有 10%到 30%的学生选择了相应的岗位，甚至有的学校该

专业的毕业生专业对口率为零，其他应届生选择了机关，企

业等单位从事不对口的工作。社会工作专业学生的就业前景

不容乐观，有相关专家认为，造成这种不乐观的主要原因在

于我们的专业化走在了职业化的前面。

据国家统计局官方数据显示，从 2011-2015年，全国社

会工作职工人数从 235.7万逐步升至 282.1 万人，在这五年

间一直呈上升趋势。随着时代的变迁经济的发展，社会客观

上对专业社工的需求量是逐渐增大的，即使各大高校对社会

工作专业人数进行了扩招，但是该专业毕业生的专业对口就

业率却持续走低，大多数社会工作专业毕业生选择的工作并

不是社工岗位，相反他们选择了转行。笔者所在学校的社会

工作专业始建于 1994年，是国内最早开设社会工作专业的

理工科院校之一，社会工作硕士教育中心成立于 2010年，

是江苏省首批成立的社会工作专业硕士学位授予权的单位

之一，学校在培养大量社会工作专业人才的同时，形成了鲜

明的办学特色，并得到从中央到基层政府相关部门、社会工

作领域专家、社会服务机构的一致好评。但是本校大多数社

会工作专业的毕业生并没有选择专业对口的岗位，相反他们

投奔到其他各行各业，包括但不限于房地产行业，金融行业，

医疗行业，教育行业等等。

2 社会工作专业应届生就业难原因分析

2.1 社会工作专业的对口工作稀缺

据国家统计局官方数据显示，2014 年社会工作单位数量

有 370893 个，2015 年社会工作单位数量有 413372 个。的确，

由于各种各样社会问题的涌现，广大社会对社会工作专业员

的需求是越来越大的，相关岗位也不少，但是单位的增长速

度远远不足以承受逐年扩招的社会工作专业学生。而且真正

向社会工作专业毕业生抛出橄榄枝的工作机会确实屈指可

数，社会工作专业的对口岗位机会极度稀缺，社会工作岗位

的供求关系及其不平衡。

2.2工资低，学生从事社会工作意愿低

社会工作社会工作本质上是一种职业化的助人活动，其

特征是向有需要的人特别是困难群体提供科学有效的服务。

社会工作以受助人的需要为中心，并以科学的助人技巧为手

段，以达到助人的有效性。在西方发达国家和地区从事社会

工作是一项非常崇高和体面的工作，报酬可观，近在咫尺的

我国香港地区社会工作者收入也很不错。但是在中国内地，

情况就大不相同，社会工作机构不是盈利性机构，从事一线

社会工作的人员工资往往都很低，相较于高薪的互联网行

业，社会工作岗位对应届生没有太大的吸引力。

2.3企业和工作数量减少

由于国家经济受到下行的压力，能够提供相关岗位的企

业更是少之又少，企业和工作岗位的减少使得求职的应届生

们供过于求。

2.4社会工作专业的学生对于就业求职的迷茫

社会工作专业开设的课程有：社会学概论、社会工作概

论、社会统计学、社会调查研究方法、个案工作、小组工作、

社区工作、社会工作行政、社会工作研究、社会工作实务、

人类行为与环境、社会心理学等等。学生们积累了丰富的专

业知识，但是课程的设置存在一定的滞后性，相关工作岗位

实际要求学生应该掌握的技能没有包含在课程内，导致应届

毕业生没有达到该岗位的硬性要求，他们对毕业后如何找工

作却不知所措，许多应届生在毕业季都十分的迷茫，他们常

常问自己：我毕业后要找什么工作？怎样的工作才适合我？

我能做哪些工作？

2.5多数海外留学生选择回国就业发展

据国际劳工组织报告，2020年二季度全球流失了 4 亿个

全职工作岗位。随着海外国家大公司接连宣布暂停应届毕业

生招聘工作，留学生们接连转向国内就业市场。2020 年回国

寻求职业发展机会的海外应届留学生数量较去年同期激增

了 72.9%，回国参加求职的留学生预计将突破 70 万。据教育

部公开数据显示，2020 年应届高校毕业生达到 874万，毕业

生的人数创历史新高。海外留学生的归国为本来就激烈的国

内就业市场竞争更添一把火。

3 社会工作专业应届生求职建议性对策

3.1调整心态，树立正确的就业观

全球就业的严峻形势，是无法改变的客观事实。当环境

无法改善甚至更加恶劣时，社会工作应届生应该调整好自己

的心态，坦然的面对这一境况，积极的寻求解决方法去应对。
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每个应届生都有求职困难，这种情况不是个别，在此大环境

下，更需要社会工作应届生树立良好的积极的就业观，多尝

试，多搜集就业信息，多投简历，多面试，为找到自己满意

的工作多做实践。

3.2 提升自身技能，为顺利就业增加“资本”

社会工作应届生要全面提高自身的综合素质，熟练掌握

企业工作的基本工作技能，并锻炼出能展现自己独特性的硬

技能。学会去分析自我，找到自己的兴趣爱好，挖掘出自己

的潜能，培养自己各方面的综合能力，去主动的适应社会，

为将来能顺利就业增加自己的“资本”。

3.3 跨行就业，选择适合自己的工作

虽然社会工作专业培养的实专业的社会工作人才，但并

非所有应届毕业生都适合这份工作。社会工作的要求看似不

难，但在实务操作过程中，由于要面对不同的事务，各种各

样的案主，在具体实践中难免遇到一些突发情况，这就要求

社会工作从业者具备很高的综合素质。不仅要熟练掌握专业

知识，专业精神，还要有良好的组织，表达，倾听，协调，

策划等重要的能力和素质。这个工作充满了人文关怀和为人

处事的大智慧。应届生们可以根据自己的兴趣爱好和自身的

能力优势去选择自己的职业，跨行就业，并按照正确的职业

方向，加强练习基本技能，多参加课外活动和课外实习，进

一步去了解目标岗位和提高自己的相关工作实务能力。

3.4 发挥高校就业指导中心的积极作用

运用好各大高校的就业指导中心，给应届生开设相应的

就业指导课程，定期举办就业市场、就业平台，就业选择等

系列讲座。这些课程应该紧随时代和社会的发展，这样就能

增强学生与就业市场的匹配度，从而使得应届生在求职道路

上更加从容不迫。应届生自身也应该及时向就业指导中心提

出建议和诉求，从而促进就业指导中心能够提供更好更满意

的服务。

3.5政府教育部门的扶持与帮助

为积极应对今年复杂严峻的就业形势，合理规划毕业人

才流向，缓解人才压力，我国实行了众多举措。教育部会同

有关部门重点在升学扩招、渠道开拓、就业服务、加强指导、

等方面推动高校毕业生就业工作。

其中在升学扩招方面，扩大硕士研究生的招生规模，近

年来本科结束后考研的毕业生逐渐成为了未就业人群的首

要构成，毕业直接找工作的人群正逐渐减少。

在就业服务方面，教育部副部长曾表示，教育部将最大

限度的增加就业机会，与人社部一起着力稳住大学生就业岗

位的基本面，除此以外还将重点加大基础教育、基层医疗、

社区服务等领域招录；加大政策倾斜，鼓励更多应届毕业生

参军入伍；会同有关部门实施好大学生基层就业项目，鼓励

更多高校毕业生面向基层就业。教育部还联合社会相关招聘

网站也推出了相应服务平台，旨在为即将就业的毕业生提供

对口就业岗位，努力做到人才资源合理化。作为社会工作专

业的应届生则应该紧跟政府的脚步，按照政策的指引，去寻

求新的就业方向与机会。
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