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关于构建高校网络生态的研究
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【摘 要】：信息化网络技术快速进步带动了教育行业的蓬勃发展，而高校教育作为其中的重中之重，是国家人才培养的风向标。

高校教育和网络技术的有机结合为人才培养提供了新的契机和挑战。信息安全、舆论环境、心理健康、意识形态建设等命题成为

影响大学生价值观塑造的核心命题。因此，构建高校网络生态和谐发展、推进网络健康环境主题建设、丰富网络教育内容、开辟

网络建设新方法，才能帮助高校教育工作者掌握网络教育主体，牢牢把握网络教育实质性创新方向，为培养思想合格的社会主义

接班人提供动力。
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Abstract: The rapid progress of information network technology has driven the vigorous development of the education industry, and

college education, as the top priority, is the wind vane of national talent training. The organic combination of college education and network

technology provides new opportunities and challenges for talent training. Propositions such as information security, public opinion

environment, mental health, and ideological construction have become the core propositions that affect the shaping of college students'

values. Therefore, building a harmonious development of the network ecology in colleges and universities, promoting the theme

construction of a healthy network environment, enriching the content of online education, and opening up new methods for network

construction can help college educators to master the main body of online education, firmly grasp the substantive innovation direction of

online education, and provide training for training the ideologically qualified socialist successor provides the impetus.
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引言

网络生态作为网络文化持续发展和输出的一种结果，为传

播流行文化和实时信息带来了重大影响。但是，网络生态在给

使用者带来信息化便利的同时，也在潜移默化地改变着人们的

价值导向。大学生群体作为社会发展和时代进步的排头兵和先

锋队，是实现社会主义现代化战略的重要支柱之一。因此，保

证高校大学生青春正能量成了一个永不过时的话题。网络技术

与高校教育的有机结合在给人才培养提供新契机的同时，也带

了部分隐患。但是，由于大学生阶段的青年学子心智尚未完全

成熟，思维方式和行动能力可塑性强，如何规避网络生态的负

面效应对大学生群体的侵害，是解决大学生发展失衡苛待解决

的问题。网络安全、价值引领、大学生心理健康、法制意识等

课题的研究是维持高校学子可持续性发展的重要基础，起到了

维护网络生态积极向上的关键作用。所以，本文旨在讨论构建

网络生态中的各项因子，厘清网络生态意涵，为大学生培养提

供新视野和新思路。

1 高校网络生态现状

互联网时代所搭建的信息平台以其高实时性和高时效性

通用于社会各个领域。但是，由于互联网本身不具备严格的信

息筛选和聚合机制，导致互联网体系结构具备先天优势和后天

缺陷。比如：一些非法分子利用互联网进行高额非法交易。网

络诈骗等社会危害在高校时有发生。归因于高校学子尤其是大

一新生的社会阅历不足、信息筛查能力弱、防范意识薄弱等原

因，导致这部分大学生成为潜在的受害者。此外，高校网络生

态构建的舆论环境也是高校教育工作的重要着力点。在各项重

大社会事件中，大学生网络舆论氛围是反映一所高校思想政治

教育工作是否到位的关键指标之一，也是高校开展思政工作的

有力抓手。如何在法制的依托下实现舆论监管、引导、预警为

一体的网络生态；如何加强舆论氛围建设能力，启发和增加大

学生心智与社会责任感，在目前纷繁复杂的网络环境中构建具

有高校特色的舆论环境，都是高校网络生态建设的重点工作。

其次，由于网络环境可以与个体交互海量的信息资源，对于青

年大学生来说，资源的优劣好坏难以凭借自身能力进行衡量和

比较，部分大学生情绪和思维方式容易受到误导，其行为习惯

和个人健康也会受到影响。最后，网络生态的逐步成熟意味着

大数据时代开始有效地助力于政府治理，各大高校利用学生数

据和校园实际情况，通过网络平台为个人信息数据安全构建了

严密的防火墙。但是，大学生作为高校教育的重心和最大不确

定性，在接触交互快、生成周期短、传播速度快、碎片化、复

杂化的互联网信息时，因安全防范和法治意识不足导致网络安

全事故的可能性也越来越大，给学校、大学生及其家庭带来重
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大损失的隐患逐步显现。落实好《民法典》中关于网络法律部

分在大学生群体落地生根，既是对高校网络生态建设的重要补

充，也是全面推进依法治国的重要尝试。基于上述网络生态现

状的描述,如何构建以人为本、以学生为本、以高校发展为本的

网络生态环境，需要从多方找到突破口。

2 构建高校网络和谐生态的路径探究

高校网络生态构建需要以网络安全、校园网络舆论、大学

生心理健康、法制意识和思政意识为抓手，以学生发展为主轴，

将社会责任感与个人权利和义务融入学生日常生活。同时，结

合高校校园环境，高校教育工作者应该在多个领域开展不同形

式的大学生健康网络意识，与家长和学生实现多方联动，从而

为营造积极向上的高校网络生态奠定扎实基础。

2.1建立多方协同育人模式，增强学生网络安全意识

网络诈骗等事件在高校频频发生，主要原因在于大学生安

全意识薄弱，相关防范知识不足。高校教师应主动成为网络安

全的引路人，树立以学生发展为核心的目标意识，将自身打造

为网络安全教育的传播者。同时，与社会、学校、学生、学生

家庭形成各方合力，强化各自角色所承担的义务和责任，为大

学生安全网络意识培养开垦沃土，为国家发展大战略提供支

持。

教师作为知识和技能的主要传播者，肩负着引导学生朝着

正确方向前进的重大责任。在教师和学生的互动中，教师除了

承担基本的专业教学任务，还承担了学生安全教育。因此，高

校教师应大胆创新、与时俱进，不断加强自身技能水平，将“安

全教育”技能作为考核自身教师能力的指标之一。同时，大力

开展情景教学，建立“安全教育模拟课堂”，提升网络安全教育

成果。从“如何提升大学生网络安全预警和预防能力”、“如何应

对和处理网络安全问题”、“如何帮助和提升他人网络安全意识”

这三个教育目标入手，让学生主动积极地接受网络安全知识。

父母永远是孩子最好的老师，也是学生成长路上最不可或

缺的一部分，发挥家庭影响力对大学生安全意识培养至关重

要。学生家庭成员应主动培养网络安全意识。比如：通过参加

社区主题活动、网络安全知识竞赛、“防诈骗宣讲活动”等形式，

提升家长相关知识，让学生在遇到棘手网络安全问题时也能及

时充当安全教育的“第二把伞”。

最后，大学校园是大学生完成学业、提升综合素质的主要

场所。以高校为主要阵地开展网络安全教育可以潜移默化地影

响学生网络安全意识。网络线上教学是近几年的大热门，由于

时空环境的限制和现实方面的因素，导致部分学生只能接受线

上教学。但是网络信息多而杂，辨析力稍低的学生容易陷入网

络安全的陷阱中。因此，以高校为主体承担网络安全教育任务，

将网络安全教育编入课程或学生考评机制中，可以有效引导和

鼓励学生加入到校园网络防控的闭环中。而利用微信小程序、

网络短视频等新媒体工具加入到丰富多彩的校园主题活动中

也能够激发大学生主动参与其中的积极性。

2.2讲究网络舆论正能量，探讨合理引导路径

做好高校网络舆论引导工作，首先需要牢牢把握网络舆情

方向，坚定不移地与党中央保持一致，做到立场正且稳，保持

清醒的头脑和可靠的定力。在重大舆情面前，不同声音和不同

信息往往交织在一起，大学生难以厘清好坏，若处理不及时，

将在校园内部产生恐慌。因此，高校要重视舆情初期这一关键

时间节点，以正确的社会主义价值观为导向，抢占舆论制高点。

其次，将引导作为舆情工作的主导，并在大学生群体中定基调、

输能量。做到舆论工作全面、有效、及时、透彻，确保早发现、

早定义、早宣传、早开导、早处理。

其次，把握网络舆论内容的“量”和“度”。高校在引导舆论

方向时，要重视传播报道的频率和规模，关心大学生情绪反映，

做到有的放矢。避免滥竽充数式和狂轰滥炸式的教育模式，将

各种碎片化信息进行有效整理后传递给学生。也不能出现上热

下冷的宣传模式，要随时监测舆情扩散的节奏和速度。同时，

舆论内容的“度”，是评判高校网络生态舆论质量的重要指标之

一。高校在重视舆论传播的同时，也不应让信息本源失真或失

效。正面报道事情的真相，既不掩饰或者隐瞒现实中存在的问

题，回应高校大学生所关注的各项热点，也要增强大学生客观

评判事情本质的“主人翁”意识。简单来说，高校需要培养大学

生群体正确分析事实真相的能力，充分帮助大学生了解事实背

景，不以偏概全，不任由各种“阴谋论”充斥在大学校园，而是

将正能量作为宣传基调，将大学生个人发展与社会责任感挂

钩。

2.3合理运用网络手段，重视大学生心理健康

网络环境以其开放性和包容性成为高校大学生思想碰撞

和知识交流的主阵地，也成为高校教师与学生互动、了解学生

生活的重要渠道。网络平台得天独厚的技术优势在高校校园文

化中形成了一个独特的思想领域，为高校心理健康教育带来了

新机遇。这包括：高校心理健康教育工作者可以摆脱时空约束，

利用网络的信息整合功能，更加全面了解大学生心理健康现

状；网络将全国优秀的心理健康工作者连为一个整体，打破了

部分高校心理教育资源缺乏的局限性；网络大数据功能可以更

快更精准地定位到特质学生，从而帮助高校心理健康教育工作

者能更快适应高校心理疏导环境。

但是，高校心理健康网络生态依然处在不平均和不全面的

状态，高校心理健康工作者在处理突发心理健康问题时仍存在

一定问题。而结合上述互联网优势，高校心理健康教育工作者

可以开辟一条更合理的道路。第一：以高校为单位建立更专业

的网络心理健康平台，实现心理健康资源互通有无。由于网络

空间的隐匿性，大部分大学生更愿意在网络环境抒发情绪、表
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达看法。网络心理健康平台除了给高校心理健康教育工作者提

供交流窗口，也给了高校学子寻求专业帮助的机会。高校宣传

部门也需做好后期推广，将网络心理健康平台打造为类似于微

信、微博等大学生长期活跃的功能软件。第二：实现线上线下

相配合的心理健康教育模式。网络固然是心理健康教育的主要

场所之一，但也不能放弃线下教学对大学生心理健康的疏导作

用。将网络心理教育资源运用到线下教育场景，让学生直面问

题、解决问题，更有助于维护良好的网络心理健康教育氛围。

2.4推广网络法制教育，营造网络安全净地

网络法制不是法律的空缺，而是作为法律的补充，不应存

在任何灰色地带。大学生网络法制教育是实现高校网络健康生

态的关键一环。目前我国大多数高校并没有针对所有专业设计

系统且全面的法制科普教育，导致高校网络法制水平良莠不

齐。其中最重要的原因在于，高校往往把法律教育排除在素质

教育的内容之外，忽视学生法律意识培养；将法制教育混同于

专业法律教育，即使有相关课程，但教学设计冗长且呆板，缺

乏有效沟通和良好互动，导致大学生缺乏学习主动性。

高校网络法制教育应从以下几个方面入手。首先，重视高

校法律教育队伍建设，将法制教育专业化，并培养广大教职员

工基本网络法律素养。其次，积极开展网络法制普及教育，比

如：结合线上课堂教育与线下走访活动等等，形成学校－教职

工－大学生三位一体的高校网络教育环境。当然，开展多元化

法制普及教育，利用青年大学生对新媒体平台的关注度，及时

发布和更新相关案例，正面引导学生网络法制意识。最后，注

重法制教育的“第二课堂”，举办“法律知识进校园”等活动，增

加学生相关知识，从根本上减少类似案件在高校发生的可能

性。

3 总结

网络生态构建是需要高校长期投入各项资源的一项工作，

它涉及网络安全问题、网络舆论建设问题、大学生心理健康问

题和大学生网络法制教育问题。网络生态的健康发展和我国合

格大学生培养目标相契合。网络生态培养需要结合各个高校文

化底蕴、校园气氛、人员配备等基础要素的齐全。通过长期发

展过程中总结出的方法和经验，高校可以规避或解决部分网络

生态构建所存在的一系列问题，比如：软硬件设施不足、相关

文化欠缺等等。从青年大学生长远发展目标来看，构建良好且

健康的高校网络生态可以有效提升大学生综合能力，对高校向

社会输出心智健全、三观正确的社会主义建设者有百利而无一

害。
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