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摘要：本文从社会学角度分析了高校思政辅导员风险认知的类型和影响
因素。高校思政辅导员对风险的认知分成五种类型：命运决定型、竞争
主义型、官僚主义型、公平主义型、无所作为型。从社会文化学的角度
分析认知产生过程的影响因素，分别是：情感因素、教龄、性别、个人
信仰；社会价值与信任、个人价值与兴趣、媒体影响；政治社会文化、
个人认同和意义感、当地文化制度、世界观与价值观。分析高校思政辅
导员风险的因素，诠释了高校思政辅导员风险认知，为认识高校思政辅
导员风险认知提供了一个新的角度。 
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1、高校思政辅导员认知类型的社会学分析 
Rayner(1987)，Wildavsky(1982)，Thompson(1990)从文化原型

背景中根据人们不同的风险主题的特定立场，建构出很多风险类
型的理论分类。风险的社会学分析把对风险的社会判断与个人或
社会利益和价值联系在一起；反之，文化视角假设文化方式构建
了个人和群体组织的思想倾向，从而使他们接受某些价值。根据
风险的社会学分析，我们把高校思政辅导员对风险的认知分成五
种类型。第一种类型是命运决定型，这一部分的辅导员老师通常
是宿命论的认定者，他们觉得生活就是碰运气，不用刻意思考风
险的存在；其次是竞争主义型，辅导员育人与教学育人有很大的
不同，由于较多高校思政辅导员有学习育人的经历，因此面对风
险时认为风险提供收益，接受风险才能换得收益；第三种是官僚
主义型，高校思政辅导员不乏在单位中伴有行政职务的角色，这
种角色使得他们常常把风险与制度结合在一起；第四种是公平主
义型，他们不允许有任何风险因素存在，也就是说风险必须避免；
最后一种是无所作为型，由于他们的倾向不是很明确，就介于前
述四者之间（图 1)。从上述五种类型可以看出高校思政辅导员的
风险认知同其动机及利益价值都紧密联系在一起。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
图 1 社会学中的高校思政辅导员认知类型 

2、高校思政辅导员风险认知影响因素的社会学分析 
认知心理学认为，人的心理包括心理过程和个性差异。心理

过程主要是认识、情感与意志力；而个性差异则包括气质、性格、
能力与意识倾向。人的意识决策主要是个体社会化过程的逆向思
维。因此，从认知产生过程分析高校思政辅导员风险认知的影响
因素，就应该从群体文化背景到个体性格特征，从当地风险文化
到情感情绪，从群体文化到个体思想，逐级得出影响高校思政辅
导员风险认知的因素。 

 
 
 
 
 
 
 

图 2 风险认知的心理学原理 
Ortwin renn,Bernd Rohrmann（2000）认为人们通常在做出风

险认知时主要受到四种背景层次的影响，这四种背景层次是：文
化背景、社会—政治环境、认知—情感因素和一般捷思法。每种
层次都代表了集体或个体影响的亚结构，每一种层次又嵌入到更
高一层之中，以展示个人、社会和文化变量之间的权变性。 

由于高校思政辅导员是一种社会职业，因此要讨论影响高校
思政辅导员风险认知的因素，就应该从社会学角度来分析高校思
政辅导员风险的认知过程。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
图 3 高校思政辅导员风险认知影响因素 

2.1 情感—性格因素到信息加工捷思法的影响因素。认知心
理学中，信息加工捷思法(heuristic)是人们估计事情的可能性，受
衡量其与母体之基本特性的相似度所影响。特点之一是便利性，
即估计事件的可能性受此事件是否能轻易浮上心头所影响。信息
加工捷思法则是风险认知的直接来源，它的不同则最后体现为导
致风险认知的差异。在情感-性格因素到信息加工捷思法这个环
节中主要包括高校思政辅导员的情感因素、教龄、性别、个人信
仰。 

2.2 学校制度到情感—性格因素的影响因素。学校制度主要
是指成为高校思政辅导员所形成的个人与社会、政治与非政治的
价值体系。影响因素包括：社会价值与信任、个人价值与兴趣、
媒体影响。 

2.3 文化背景到学校制度的影响因素。文化背景主要是指个
人所处的整个社会中的小群体、中群体以及大群体对某种事物的
不同看法和观念。这个筛选过程的影响因素有：政治社会文化；
个人认同和意义感；当地文化制度；世界观与价值观。 

3、高校思政辅导员风险因素分析 
大学的教学活动丰富多彩，因此高校思政辅导员经常“身兼

数职”。在高校教学教学中，充当教师的角色；在教学竞赛中充
当裁判的角色；在高校教学俱乐部中，充当课堂指导的角色；在
教学社团中又充当学生的角色，达到以社团的形式进行交流学习
的目的；而在思政技能比赛中，高校思政辅导员利用自己的专长
充当教练的角色。所以，高校思政辅导员的风险因素较为复杂，
接触的教学活动较多，不同的风险环绕在高校思政辅导员周围。
大学的管理灵活多样，所以高校思政辅导员的休闲教学活动比较
多。在学校之外可能参加更多的趣味活动；在学校内，除了在学
校公共场所进行心理等交流之外，有的高校思政辅导员去上其他
教学课，跟其他高校思政辅导员学习技能。 

4、小结 
（1）高校思政辅导员对风险的认知分成五种类型：第一种

类型是命运决定型，其次是竞争主义型，第三种是官僚主义型，
第四种是公平主义型，最后一种是无所作为型。（2）从社会文化
学的角度分析认知产生过程的影响因素，分别是：情感因素、教
龄、性别、个人信仰；社会价值与信任、个人价值与兴趣、媒体
影响；政治社会文化、个人认同和意义感、当地文化制度、世界
观与价值观。（3）高校思政辅导员经常“身兼数职”，并且根据
不同的身份有不同的风险认知情况，主要是由于客观环境与主观
认知不同产生的。 
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