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综合论坛 

对话式新闻访谈中记者角色探索 
◆陈笑非 

（海安市广播电视台  江苏海安  226600） 

 
摘要：近年来，人们对电视新闻访谈节目的关注度越来越高，喜爱的程

度也越来越高，其中不少电视新闻访谈节目已成为电视台的名牌栏目。

依托电视媒体优越的传播手段，电视新闻访谈记者为其他媒介提供了些
新颖的采访理念，对记者而言也提出了更高的要求。 
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一、记者和访谈对象的所有语言符号都展露无遗  
文字记者在细节、环境和情感的描述方面的优势在对话中难

以体现，只能依托精彩的问题或追问之下精彩的即兴对答去展示
人物细微和深刻的内心世界。而电视新闻访谈似乎是一种赤裸裸
的传播媒介，观众不仅仅是靠记者的提问来判断这个记者的采访
水平，他依靠的甚至是记者脸上非常细微的表情、眼神来判断。 

二、对话体新闻对“专家型”记者的呼声更高  
在几乎所有的与采访对象的交流模板中，“对话式访谈”是

笔者向来最看重的方法之一。笔者一直以来就认为，对话体新闻
具有独特的魅力。因为它不仅可以保证交流的“平视”、“随意”，
直至“充分”，更重要的是，它还为交流者思绪的相互激发、跳
荡、砥砺、连缀、游离等等提供出最完美、最饱满的空间。世界
著名女记者法拉奇报道各国风云人物，所采用的，主要就是这种
文体。上海《文汇报》曾经在头版开辟了一个栏目，叫做“对话
录”，就是专门发表对话新闻。这个栏目的宗旨是:“要让国内外
的一流才俊贤达、有识之士次第亮相，放言纵论，以期活跃思想、
拓展视野。”该报采取记者和权威人士对话实录的方式，报道大
家关心的话题，把那些才俊贤达的思想观点引发出来，给大众以
启迪。记者是个“万金油”，什么都懂，又什么都懂得不多，笔
者分析，这一现状是在内容上制约对话体新闻采写的一大因素。
其实，对话体新闻属于观点新闻、思辨新闻一类，其特点是:不
以报道事实本身为主，不是纯粹“以事实说话”，而是以报道思
想观点、认识判断为主，给人以启迪。对话体新闻，多数被采访
者为权威人士，记者与对话人直面相对，思想碰撞，迅速将思想
认识引向深入，时有火花迸发，有时妙语如珠。这势必要求记者
与对话者的旗鼓相当。所以，对话体新闻是难度较大、对象较特
殊、记者充分发挥主动性和进攻精神的新闻专访。即记者本身要
对话题有充分的了解和准备，努力成为某一方面、某个问题的“半
个专家”，有一点对话的资格和底气，然后，对话才能富有知识
内涵，有声有色，不断引发新颖思辨和思想亮点，把问题迅速引
向深入、科学和现代意识。  

三、对话体新闻要求记者学会平视与倾听  
做好对话体新闻的采写，的确有一些“真经”。节目主持人

王志曾经“奉献”他的主持心得，其中核心的核心是“要平视采
访对象”:“平视不应该是记者的眼光，应该是观众的眼光。当
你面对强者的时候，你要给他压下去;当你面对弱者的时候，你
要给他扶一下。”同样是央视金牌主持人的白岩松也曾详细谈到
了《东方时空》、《焦点访谈》开播以来如何建立“平视”理念的
情况。他说:“电视这些年的第一点，就是开始建立了一种平视
的理念。过去记者似乎是一个墙头草，顺风倒，见到大人物就仰
视，见到百姓就俯视。那么从‘东方时空’开始，大家慢慢学会
了平视。”  

同样，正是因为有了这样目光和态度，记者在对话中呈现出
善于倾听的姿态。在一期名叫《事故的背后》的节目中，央视新
闻调查栏目记者柴静和她的同事经过先期调查已经证明了一家
药厂的污染问题，但负责人仍坚持“绝对没有”。几番较量后，
柴静突然问了一句:“那我们闻到的气味是什么?”对方回答:“没
有啊，我的鼻子没有你那么灵敏。”提起这段当时让自己很满意
的提问，柴静却陷入了反思。她认为她的问题出在当时的姿态上。
背向后仰，靠在椅背上，双手叠放在腿上，然后用的是质疑的口
吻，“难道你闻不到吗?”居高临下，那不是探寻真相真正的疑问。
所以现在采访，她总是习惯性地身体前倾，这是一种倾听姿态。

倾听，让她可以更贴近被访者的内心，新闻的背后就是心灵。  
四、新闻是记叙文的一种类型，阅读时我们可以借鉴记叙文

的阅读方法形成四步阅读法。  
一、看标题信息，揣摩新闻类型  
通过对题意的揣摩，要能辨出该文的记叙对象是人物新闻还

是事件新闻，是消息还是通讯。如果是消息，可以通过不同的标
题先获知消息的内容。  

二、抓记叙要素，了解大致内容  
无论哪种类型的新闻，一般都离不开人物、时间、地点和事

件的起因、发展、结果这六个记叙要素，更何况是消息的话还有
“5W”的要求。  

三、理行文线索，分清段落层次  
理顺文章的脉络、顺序，目的是理清作者的行文思路，借此

可准确地划分全文的段落层次。这主要是针对通讯或新闻特写而
言的。  

四、辨叙述方式，分析布局特点  
辨析文本主要采用的叙述方式，消息一般都是采用倒金字塔

结构。而通讯的叙述方式有顺叙、倒叙、插叙、补叙等叙述方式
的单个或综合运用。  

五、做好对话体新闻要学会积累  
著名媒体人杨澜曾有一个形象的比喻:主持人靠“炖”不靠

“炒”。展开来说，就是有一些新闻，就是像炖一锅汤一样是慢
慢炖，不是炒肝尖、爆肚头那么爆炒出来的。比如新闻访谈类的
节目，记者 90%的时间是在做调查工作。这件事情来龙去脉是怎
么样，各个方面的人是怎么说的......更多的是一种调查，是一种
透过现象看到本质的能力，而这些能力，是需要时间和阅历学习
来慢慢沉淀的。笔者认为，在投入到对话体采访之前，记者的准
备一般包含两方面的内容:一是平时的知识积累。这是一个长期
的学习积累所成，记者努力成为一个“杂家”，对经济、政治、
文化等各方面的知识都应有所了解。而目前记者的工作都有所分
工，政治、经济、科技、军事、文化、体育等领域都有“把口”
记者，这些记者就应该成为自己“把口”领域的行家。除非有新
闻性，更多时候，我们将我们的积累作为一种储存，它将随时变
成“新闻”，而不是必须、马上变成新闻。当我们需要这些资料
的时候，我们可以从容地查阅、提炼出我们的观点来，然后有针
对性地进行采访。另一种准备，则是临时突击性的“进补”，记
者不可能什么事都懂，新闻事件也往往具有不可预测性，因此许
多时候记者在获知某一采访任务时，对被采访对象缺乏应有的把
握，就要想方设法搜集有关资料对被采访对象有基本的把握，然
后带着受众关心的问题投入采访，往往能收到事半功倍的效果。  

据了解，在美国一篇无截稿时间限制的新闻作品，通常要花
4 周以上的时间进行采访，有的要花费半年甚至一年的时间，反
复地进行回访。对于我们，这当然是一种时间上的奢望，但它至
少给我们提供了一种概念――花费一些时间、通过各种渠道去了
解你的采访对象，将会提升稿件的质量。这对于记者自身的成长，
其裨益远远超过多写几篇稿子。  
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