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基于 AHP 的应用型高校教师绩效综合评价指标体系研究 
◆朱荣钊 1  徐  嘉 2 
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摘要：高校教师绩效综合评价是高校加强教师队伍建设，提升教师综合

能力的有效途径。论文采用层次分析法从综合素质、日常教学、教学研

究、科学研究和服务社会五个方面展开分析，构造判定矩阵，计算指标
权重，构建高校教师绩效综合评价指标体系，为教师的工作改进提供一

定的依据。 
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1 高校教师绩效评价的重要性 
开展教师绩效评价，是深化学校内部管理体制改革，强化管

理效能的需要[1]。通过年度绩效评价工作，既可以让高校对每个
教师的综合素质、业务能力、工作状况有一个较全面的认识，同
时为强化教师队伍的科学管理、正确决策提供可靠依据[2]。目前，
大部分高校对教师绩效评价的目标体系从德、能、勤、绩四个方
面展开，由量化数据给予较客观的评价，但其特点是面向过去，
而且评价指标不够系统和全面，可能存在结果偏差。对于高校而
言，师资队伍是最重要的资源，是自主创新能力的基本构成要素，
更是决定其核心竞争力的关键所在[3]。因此，建立一个指标客观、
合理的教师绩效评价体系，对实现教师绩效的科学、公正评价，
达到正确“引导”和“激励”教师的目的，具有极其重要的作用。 

2 高校教师绩效综合评价指标体系的建立 
层次分析法是由美国运筹学家托马斯•塞蒂在 20 世纪 70 年

代中期提出的，它是一种定性和定量相结合的、系统化、层次化
的分析方法[4]。本文运用 AHP 建立高校教师绩效综合评价体系，
具体如图 1 所示。目标层 A 即为应用型高校教师绩效；准则层
为 5 个，分别为综合素质、日常教学、教学研究、科学研究和服
务社会；指标层 C 为 16 个，除科学研究包含 4 个方面外，其余
均包含 3 个方面。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图 1 应用型高校教师绩效综合评价指标体系 
本文根据图 1 的应用型高校教师绩效综合评价指标体系，采

用 1-9 标度法建立各层判定矩阵，见表 1 -5，分别求出 5 个准则
层判定矩阵对应的特征向量，并对特征向量进行归一化处理，得
到各个指标权重。 

   

   

  

经检验，各判定矩阵的 CR<0.10，其判定矩阵具有一致性，
据此而计算的教师绩效综合评价值是可以接受的。 

在应用型高校教师绩效综合评价的整体指标中，可以看出
来，日常教学工作最为重要，教学质量评价由督导评教和学生评
价两方面共同决定；教学研究和科学研究同等重要，其中教学质
量工程建设和科研项目工作占比最高，突出应用型人才培养和教
师科研水平的重要性；综合素质强调师德师风，将教师的品行摆
在了首位；服务社会注重教师对学生专业素养、实践能力的培养，
以及教师自身能力的提升。 

3 结语 
通过层次分析方法，本文为应用型高校教师绩效综合评价提

供了指标体系，教师可以通过该指标及其权重，了解自己在综合
素质、日常教学、教学研究、科学研究及服务社会四个方面的完
成情况，明确今后的改进方向；学校也可以此作为教师绩效综合
评价考核的依据，为优质教师队伍建设提供一定的参考。 
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